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Predgovor

Ovaj izvjestaj ispituje pomocC Svjetske banke
Bosni i Hercegovini (BiH) tokom perioda 1996.-
2003.g; analizira ciljeve i sadrzaj programa
pomodi Banke tokom tog perioda, ishode u smis-
lu ekonomskog i drustvenog razvoja BiH, te
doprinos Banke i drugih razvojnih partnera razvo-
jnim ishodima. Ovaj izvjeStaj zasnovan je na pre-
gledu projektne dokumentacije, ekonomskih i
sektorskih izvjestaja, izvjeStaja o zavrSetku imple-
mentacije (ICR), izvjeStaja o procjeni izvrSenja
projekta (PPAR) i drugih OED-eovih evaluacija
(vidjeti, narocito, OED 2000); rangiranja kvaliteta
na pocetku za BiH projekte i ekonomske i sek-
torske izvjeStaje od Grupe za osiguranje kvaliteta
(QAQ), i razgovorima s osobljem Banke koje radi,
ili je radilo, na programima u BiH. CAE, takode,
obuhvata rad iz osnovnih materijala za obrazo-
vanje, zdravstvo, socijalnu za$titu, trzista rada,
financijski sektor, razvoj privatnog sektora i infra-
strukturu. CAE tim boravio je u BiH u decembru
2003. g. u cilju obavljanja razgovora s BiH
zvanicnicima, predstavnicima drugih razvojnih
partnera, privatnog sektora, Akademije, nevla-
dinih organizacija (NGO) i osobljem Svjetske
banke iz ureda u zemlji. Terenska posjeta prove-
dena je u saradnji s PPAR misijom koja priprema
evaluaciju Cetiri kredita za uskladivanje za BiH
(koji su u pripremi). Spisak osoba s kojima su
obavljeni razgovori dat je u Aneksu B.

Ovaj izvjeStaj organiziran je na sljede¢i nacin:
Poglavlje 1 daje osnovne informacije o situaciji u
BiH na kraju rata u zemlji koji je trajao od 1992-
95. g, uslove mirovnog sporazuma i strukturu
vlasti dogovorenu izmedu tri glavne etnicke
grupe, te kratak pregled medunarodnih napora
na rekonstrukciji poduzetoj na obnovi ekonomije
i drustva. Poglavlje 2 daje pregled strategije i pro-
grama pomoci Svjetske banke za BiH u periodu
1996-2003. Poglavlje 3 analizira ostvarene ishode
u BiH u vladavini, ekonomskom rastu, stvaranju
radnih mjesta, razvoju privatnog sektora, pruzanju
socijalnih usluga i obezbjedenju mreZa sigurnosti,
te ucinku programa Svjetske banke u tim oblasti-
ma. Ovo poglavlje, takode, ukljucuje i procjenu
vierovatne odrzivosti programa kojeg je finan-
cirala Svjetska banka u BiH. Poglavlje 4 poku$ava
pripisati odgovornost za postignute ishode
razlicitim uklju¢enim stranama - Svjetskoj banci,
drugim razvojnim partnerima i nekoliko vlada u
BiH. Posljednje Poglavlje izvlaci zakljucke i daje
preporuke za bududi rad Svjetske banke u BiH i
drugim postkonfliktnim zemljama.

Komentari regionalne uprave Banke ugradeni su
u ovaj izvjestaj. Izvjestaj je, takode, dostavljen BiH
vlastima, ¢iji su komentari dati u Aneksu D.
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[zvrsni rezime

Nakon tri godine rata u Bosni i Hercegovini
(BiH), tokom kojeg je preko 10 procenata
stanovniStva ubijeno ili ranjeno i preko polovine
raselijeno, u novembru 1995. g. dogovoren je
mirovni  sporazum, Dejtonski sporazum.
Dejtonskim sporazumom priznate su gorke
etnicke podjele, koje su dovele do rata,
uspostavljanjem strukture vlasti sa slabom central-
nom drZzavom; etnicki zasnovani “entiteti”
(Federacija Bosne i Hercegovine i Republika
Srpska) zadrzali su politicku, vojnu i ekonomsku
vlast. Dejtonski sporazum je, takode obezbijedio
jaku medunarodnu policijsku i vojnu prisutnost i
medunarodni nadzor - Ured visokog predstavnika
(OHR)l. Iako je ta struktura bila nuzni politicki
kompromis u vrijeme Dejtonskog sporazuma, ona
je predstavljala teZak izazov za Banku, kao i za
ostale donatore.

Medunarodna zajednica brzo je pocela s
podrskom rekonstrukciji u BiH. Banka, Evropska
unija (EU), Evropska banka za obnovu i razvoj
(EBRD), procijenile su da je ukupno potrebna
donatorska pomo¢ u iznosu od 5,1 milijarde $ i
priblizno taj iznos je uloZen u periodu rekon-
strukcije od 1996-99. g. Sredstva su se brzo ugo-
varala i isplac¢ivala. Sveukupni napori na rekon-
strukciji bili su veoma uspjedni. Do 2000. g.
vedina stambenih objekata, Skola, vodovoda,
cesta, telekomunikacija i elektroenergetskog sis-
tema obnovljena je gotovo do predratnih standar-
da. U pocetnim postkonfliktnim godinama
ekonomija se brzo oporavljala, ali do 1995. g.
doslo je do tolikog pada (ukupna proizvodnja

' Visoki predstavnik predstavlja VijeCe za implementaciju mira,
kojeg cine drZave koje su pruzZile podrsku za mirovni sporazum.
Vijece je odgovorno Evropskoj uniji (EU) i Vijecu sigurnosti UN-a.

manje od 20 procenata od predratnog nivoa, vise
od 50 procenata stanovni$tva nezaposleno i u
siromastvu prema grubim procjenama), da bi se
do 1999. g. bruto domaci proizvod (GDP) opo-
ravio tek do oko 60 procenata od predratnog
nivoa.

Banka je imala vodecu ulogu u naporima na
rekonstrukciji. Zajedno s EU, Banka je orga-
nizirala donatorske konferencije za mobilizaciju
sredstava od nekih 50 zemalja donatora i 14
medunarodnih organizacija. Banka je, takode,
brzo pripremila hitne projekte rekonstrukcije za
financiranje od Medunarodne asocijacije za razvoj
(IDA) i trust fondova, koji su ukljucivali infra-
strukturu, stambeni fond, skole, bolnice, demobi-
lizaciju i Zrtve rata; mnoge od tih projekata su
kofinancirali drugi donatori.2 Banka je odobrila
izuzetan iznos IDA/trust fond sredstava za BiH u
periodu 1996-2003. g. ugovorivsi ukupno 983 mil-
iona $ po glavi stanovnika, to je viSe nego za bilo
koju drugu poskonfliktnu zemlju do sada. Samo
su EU i USA prevazisle IDU u isplati pomo¢i BiH.
Da bi pojacala efektivnost svojih intervencija
tokom perioda rekonstrukcije, Banka je otvorila
Stalnu misiju pocetkom 1996. g, zaposlila kompe-
tentno domace profesionalno osoblje da
pomogne pri nadzoru projekata i uspostavila
Jedinice za upravljanje projektima (PMU), koje su
bile od bitnog znacaja u postkonfliktnom
okruZenju. Gotovo svi projekti rekonstrukcije
imali su uspjeSne ishode. Ucinak Banke u
pruZzanju podrske rekonstrukciji u BiH ocjenjuje
se kao pravovremen i veoma relevantan i trebao

2

Tokom 1996. kalendarske godine Banka je zapocela 16 projeka-
ta rekonstrukcije, uz ukupno 356 miliona $ ugovorene pomoci od
IDA-e i trust fondova.
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bi sluziti kao primjer dobre prakse u postkonflik-

tnoj rekonstrukciji.
Banka je od samog pocetka bila u potpunosti

svjesna potreba za uspostavljanje osnove za
odrziv ekonomski rast, stvaranje radnih mjesta i
smanjenje siromastva. Kao i u drugim ekonomija-
ma u tranziciji, glavni izazov bila je transformaci-
ja od socijalizma na trZisnu ekonomiju. Cak su i
najraniji projekti IDA-e ukljucivali elemente
reforme politike 1 institucionalnih reformi u
pravcu ostvarivanja tog cilja, a ti su se aspekti sve
viSe naglaSavali nakon perioda rekonstrukcije.
Odredeni napredak je ostvaren. Na primjer, u vla-
davini i ekonomskom upravljanju, pomo¢ Banke
imala je odredenog uspjeha u poboljSanju upravl-
janja budZetom i harmonizaciji oporezivanja, ali
utaja poreza i korupcija ostaju ozbiljni problemi.
U financijskom sektoru uspostavljena je Centralna
banka (koja funkcionira na principu valutnog
odbora-currency board), formirane su agencije za
privatizaciju, uvedena je nova nacionalna valuta,
na trziste su usle nove privatne banke i ostvaren
je znacajan uspjeSan razvoj mikrokreditnih institu-
cija. U socijalnom sektoru obnovljeno je obrazo-
vanje i zdravstvene usluge, ostvaren je odredeni
nivo penzijskih reformi, a ostvarena je i odredena
saradnja izmedu entiteta.

Medutim, u drugim oblastima rezultati su manje
zadovoljavajuci, narocito u stvaranju pogodnog
ambijenta za razvoj privatnog sektora, uprkos
organiziranim naporima Banke i mnogih drugih
donatora. Podrska Banke privatizaciji nije ispala
dobro. Banka je u pocetku podrzala privatizaciju
vaucerima za mala i srednjevelika preduzeca,
imala je razocaravajuce rezultate, a njena podrska
za privatizaciju velikih preduzeca je u zastoju.
Regulatorni okvir jo$ uvijek zadrzava mnoge
restriktivne aspekte bivSeg jugoslovenskog sis-
tema.

Sveukupni ishod pomoci Banke rangira se kao
zadovoljavajuci, a uticaj institucionalnog razvoja
se rangira kao umjeren, pod veoma teskim okol-
nostima. Smatra se da se odrZivost programa
Banke ne moze ocjenjivati zbog znaclajnib neizv-
Jjesnosti u procesu stvaranja jedinstvenog ekonom-
skog prostora i promocije rasta i otvaranja radwib
mjesta. Tako se dostignu¢a na nivou sektora
uglavnom smatraju odrzivim, odrzivost ukupne
donatorske podrske iz prethodnih osam godina

zavisi, u velikoj mjeri, od toga kako zemlja
odgovora na nekoliko ozbiljnih izazova: prelazak
na trziSnu ekonomiju, smanjenje priliva pomodi,
rjeSavanje unutradnjeg duga i trgovinskog disbal-
ansa, te nastavak procesa reformi koji vodi ka
pridruZzivanju i - kona¢nom prikljuc¢enju EU.

U buduc¢nosti bi se Banka trebala koncentrirati na
pitanja vladavine i upravljanja javnim sektorom i
na smanjenje preostalih barijera za razvoj pri-
vatnog sektora. Banka bi trebala preispitati svoj
pristup privatizaciji i posvetiti vecu paZnju
nametanju vecih budZetskih ogranicenja za
drzavna preduzeca i uklanjanju zakonskih i insti-
tucionalnih barijera za privatizaciju - finalizacija
prihvatljivog zakona o bankrotu, reforma privred-
nih sudova, rjeSavanje vlasnistva i statusa duga
strateSkih preduzeca i pomo¢ za jacanje uloge
agencija za privatizaciju.

Treba se naci rjeSenje za PMU-e. Iako su bili bitni
tokom rekonstrukcije, sada bi trebali biti integri-
rani u vladine strukture. Medutim, s obzirom na
velike razlike izmedu naknada u PMU-ima i plata
u vladi, to bi se moglo uspjeSno obaviti jedino u
okviru reforme drzavne sluzbe. To je pitanje koje
Banka treba razmotriti kao prioritet.

Prije nego Sto se BiH mogla pridruZziti Banci u
1996. g, trebalo se naci rjeSenje za dug Medunar-
odnoj banci za obnovu i razvoj (IBRD, koja se
uobicajeno pominje kao Svjetska banka) kojeg je
zemlja preuzela kao svoj dio duga bivse
Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije
(SFR)); vise od 80 procenata tog iznosa predstavl-
jao je dug do kraja rata. Banka se slozila da izvrsi
restrukturiranje tog duga kao novi IBRD zajam i
pretpostavila je da ¢e BiH, nakon ekonomskog
oporavka, biti kreditno sposobna za uzimanje
daljih zajmova. Stoga bi potreba za izuzetnim IDA
sredstvima bila samo privremena. BiH servisira taj
restrukturirani IBRD dug, ali joS uvijek nije
proglasena kreditno sposobnom za nove IBRD
zajmove. S obzirom na znacajan otpis duga od
ostalih kreditora, IBRD dug, plus brzo nagomila-
vanje IDA kredita, rezultirali su da na grupu
Banke otpada skoro 50 procenata ukupnog van-
jskog duga BiH. Nadalje, kada se nivo IDA sred-
stava za BiH smanji na "normu” od 30-35 miliona
$ godisnje, pocevsi od 2005. g. fiskalne godine,
servisiranje IBRD i IDA duga od strane BiH bi



moglo ubrzo predi isplate IDA sredstava. Cak i
ako bi se BiH proglasila kreditno sposobnom za
nove IBRD zajmove, postojeca velika izloZenost
Grupe Banke mogla bi ograniciti davanje zajmo-
va i bilo bi teSko izbjeci negativne neto transfere.
Uprkos ogranic¢enim dostignuc¢ima zemlje kada je
u pitanju tranzicija i gore pomenuta neizvjesna
buducnost, jos uvijek je moguc¢ napredak u oblas-
tima gdje su raniji rezultati bili razocaravajuci.
Vlade BiH, pod vodstvom drzave, uloZile su
znacajne napore u proces izrade Strategije sman-
jenja siromastva (PRSP) u toku prethodne dvije
godine, ukljucujuci i opsezne konsultacije s

1ZVRSNI REZIME

gradanskim drustvom i donatorima i ugradile su
PRSP u strategiju ekonomskog i drustvenog
razvoja zemlje. Pored toga, izgledi za ulazak u
Pakt za stabilizaciju i pridruZivanje EU i moguce
buduce clanstvo u EU, daju jake motivacije za
provodenje reformi koje su u proslosti bile u zas-
toju. Banka bi trebala iskoristiti svoju sve viSe
ograni¢enu pomo¢ kroz podrsku za proces
pridruzivanja/priklju¢ivanja EU. Takode, buduca
strategija Banke trebala bi biti bazirana na PRSP-
u u cilju pruzanja podrske za vece vlasnistvo
vlade nad procesom reforme.

fiy K Gy

Gregory K. Ingram
generalni direktor, Evaluacija operacija
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EMIS
ERP
ERP
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EU
FBH
FIAS
FIHF
FM
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IBRD
ICR
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IFC
IGA
IMF
IMR
KW
LIP
LSMS
MCOs
MIGA

Analiti¢ne i savijetodavne aktivnosti
Kredit za prilagodavanje poslovnog ambijenta
Projekt osnovnog zdravstva

Bosna i Hercegovina

Strategija pomoci zemlji
Zemlje centralne i isto¢ne Evrope

Konsultativna grupa

Kanadska agencija za medunarodni razvoj
Dejtonski sporazum

Odjeljenje za medunarodni razvoj (U.K.)

Kredit za privatizaciju preduzeca i banaka
Evropska banka za obnovu i razvoj

Projekt razvoja obrazovanja

Hitni projekt demobilizacije i integracije

Hitni projekt bolnickih usluga

Informacioni sistem za upravljanje obrazovanjem
Projekt rekonstrukcije obrazovanja

Projekt hitnog oporavka

Ekonomski i sektorski radovi

Evropska unija

Federacija Bosne i Hercegovine

Savjetodavna sluzba za strane investicije
Federalni zavod za zdravstveno osiguranje
Porodi¢na medicina

Bruto domadi proizvod

Medunarodna banka za obnovu i razvoj (Svjetska banka)
Izvjestaj o zavrSetku implementacije
Medunarodna agencija za razvoj

Medunarodna financijska korporacija

Agencija za garanciju investicija

Medunarodni monetarni fond

Stopa mortaliteta dojencadi

Kreditna banka za obnovu

Projekt lokalnih inicijativa (mikrofinanciranje)
Anketa mjerenja Zivotnog standarda
Mikrokreditne organizacije

Agencija za garanciju multilateralnih investicija
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NATO Sjevernoatlantski pakt

NGOs Nevladine organizacije

ODA Medunarodna pomo¢ za razvoj

OHR Ured visokog predstavnika

PA Procjena siromastva

PAD Dokument o procjeni projekta

PEIR Pregled javnih rashoda i institucija

PELRP Hitni pilot-projekt radnog prezaposljavanja
PFSAC Kredit za strukturalno prilagodavanje javnog financiranja
PIC Vijece za implementaciju mira

PMU Jedinica za upravljanje projektom

PPAR IzvjeStaj o procjeni izvrSenja projekta

PRSP Strategija smanjenja siromastva

PSD Razvoj privatnog sektora

PTAC Projekt tehnicke pomodi za privatizaciju

QAG Grupa za osiguranje kvaliteta

RS Republika Srpska

SAA Agencija za standarde i procjenu

SAC Kredit za strukturalno prilagodavanje

SEEE Razvoj preduzeca u jugoistocnoj Evropi

SFOR Stabilizacijske snage

SFRY Socijalisticka Federativna Republika Jugoslavija
SITAP Projekt tehni¢ke pomodi za socijalno osiguranje
SMEs Mala i srednjevelika preduzeca

SOEs Drzavna preduzeca

SOSAC Kredit za prilagodavanje socijalnog sektora
SOTAC Kredit za tehnicku pomo¢ za socijalni sektor
TA Tehnicka pomoc

TAC Kredit za pomo¢ u tranziciji

TFBH Trust fond za Bosnu i Hercegovinu

UNDP Razvojni program Ujedinjenih naroda

UNHCR Visoki komesarijat Ujedinjenih naroda za izbjeglice
USAID U.S. Agencija za medunarodni razvoj

WVRP Projekt rehabilitacije Zrtava rata

Xiv
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Raspad Jugoslavije i njegov uticaj na Bosnu i Hercegovinu

Bosna i Hercegovina (BiH) bila je jedna od najsiromasnijih i etnicki najmjeSovitijih republika bivse
Socijalisticke Federativne Republike Jugoslavije (SFR]).! Nakon smrti predsjednika Tita 1980. g, u SFR]J
je doslo do progresivhog pogorsanja i ekonomske i politicke stabilnosti, uz konacni raspad 1991. g,
kada su republike Slovenija i Hrvatska proglasile samostalnost.

Rat koji je u Hrvatskoj uslijedio izmedu Hrvata i
domicilnih Srba prosirio se na teritoriju BiH,
doprinosedi politickoj i sigurnosnoj destabilizaciji.
U BiH su izbori u novembru 1990. g. rezultirali
ostrom podjelom Parlamenta izmedu tri vodece
etnicke partije, posebno kada je rije¢ o pitanju
nezavisnosti. Referendum o nezavisnosti odrzan
1. marta 1992. g, kojeg su bosanski Srbi bojkoti-
rali, rezultirao je izlaskom nesto manje od dvije
trecine glasaca. Ipak, 99 procenata onih koji su
izasli, glasali su za nezavisnost, koja je odmah
objavljena, nakon cega je uslijjedio prijem u
Ujedinjene narode i medunarodno priznanje od
Evropske unije (EU) i Sjedinjenih DrZava.
Populacija bosanskih Srba odbila je to prihvatiti.
U aprilu 1992. g., lokalna srpska milicija, uz
podrsku elemenata nacionalne armije SFRJ,
pocela je rat koji se brzo prosirio na sve tri
etnicke grupe.

Rat u Bosni i Hercegovini
Rat u BiH trajao je tri i po godine, do kraja 1995.
g. Iako je nemoguce doc¢i do potpuno tacnih

informacija o ljudskim i materijalnim gubicima u
ratu, postoji generalno slaganje da su ljudska
stradanja i gubici veli¢ine koji nije viden u Evropi
nakon Drugog svijetskog rata. Procjenjuje se da je
na kraju rata 10 procenata stanovnistva bilo pod
oruzjem. Cak 250.000 ljudi je ubijeno, 200.000 -
400.000 ranjeno i viSe od 2 miliona je ili napusti-
lo zemlju ili bilo interno raseljeno. Kao indikator
devastiraju¢ih posljedica rata na zdravlje, stopa
smrtnosti dojencadi u BiH porasla je sa 7,4 na hil-
jadu Zivorodenih beba u 1991. g. na 14,0 do 1995. g.
Rat je uzrokovao velike materijalne Stete. Preko
dvije tre¢ine kuca i stanova je oSteceno, jedna
petina je potpuno uniStena. Procjenjuje se da je
30-40 procenata bolnica uniSteno i 30 procenata
zdravstvenih radnika izgubljeno zbog gubitka
zZivota ili emigracije. Na kraju 1995. g. do 70 pro-
cenata 3kolskih objekata bilo je wuniSteno,
oSteCeno ili koriSteno u druge namjene, a
izgubljen je i veliki broj nastavnog osoblja.

Do kraja rata industrijska proizvodnja je opala na
procijenjenih 5 procenata od nivoa iz 1990. g, uz
uniStenih 45 procenata industrijskih postrojenja;

' U 1991. g. stanovnistvo od 4,4 miliona sastojalo se od 43,7 procenata Muslimana (koji se sada nazivaju Bo$njaci), 31,4 procenta Stba, 17,3
procenta Hrvata i 7,6 procenata ’ostalih’ CJugosloveni’ ili ostale nacionalnosti).
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proizvodnja elektricne energije i uglja iznosile su
10 procenata od predratnog nivoa; sto¢ni fond je
opao na 30 procenata od predratnog broja. Do
1994. g. bruto domacdi proizvod (GDP) i GDP po
glavi stanovnika opali su na manje od 20 proce-
nata od predratnog nivoa, $to je znacajno nize u
odnosu na osnovu iz perioda 1989-90. g. nego u
bilo kojoj drugoj zemlji u isto¢noj Evropi i bivSem
Sovjetskom Savezu. Na kraju rata su neza-
poslenost i siromastvo bili Siroko rasprostranjeni.

Mirovni sporazum i nova struktura vlade

Mir je postignut krajem 1995. g. odlu¢nim napor-
ima Sjedinjenih Drzava i
Dejtonski sporazum (DA),' koji je dogovoren 25.
novembra 1995. g. i formalno potpisan u Parizu
14. decembra 1995. g. morao je priznati krajnje
nepovjerenje i ogorcenost potaknute nasilnim
konfliktom. Dejtonskim sporazumom uspostavlje-
na je BiH s viSe nivoa vlasti, odrazavajudi Zelje tri
glavne etnicke grupe da zadrZe Sto je moguce
viSe kontrole nad svojim poslovima. Uspostavljen
je Ured visokog predstavnika (OHR), s iznimnim
ovlastima (vidjeti Okvir 1.1.). Vladi drzave BiH
date su tek minimalne ovlasti.” Ve¢ina nadleznosti
je dana dvama entitetima - bosnjacko/hrvatskoj
Federaciji Bosne i Hercegovine (FBH) i Republici
Srpskoj (RS) bosanskih Srba.* Ti su entiteti
zadrzali nadleZnosti za odvojene vojne i policijske
snage,’ i nad bukvalno svim fiskalnim prihodima,
supervizijom banaka i pruZanjem socijalnih uslu-
ga.’ Drzava zavisi od entiteta za sredstva za
servisiranje vanjskog duga - za placanje diplo-
matskih misija u inostranstvu i za pokrivanje

Evropske unije.

! Pod zvani¢nim nazivom 'Op¢i okvirni mirovni sporazum za Bosnu
i Hercegovinu’

* To obuhvata vanjske odnose; carinu i vanjsko-trgovinsku politiku,
imigraciju, meduentitetsku politiku transporta, komunikacija i ener-
getike, nadleZnost za vanjski dug i Centralnu banku na cijem je celu
stranac i koja bi u period od najmanje Sest godina trebala poslovati
na principu valutnog odbora. Dejtonski sporazum je MMF-u dao
kontrolu nad monetarnom politikom i ovlasti da imenuje guvernera
Centralne banke.

3 Takode postoji i enklava Br¢ko, koja ima odvojenu administraciju.
*  Entitetske vlade provode demobilizaciju od 1999. g. pod inten-
zivnim pritiskom medunarodne zajednice i sporo se ostvaruju
pomaci u pravcu jedinstvene vojne politike i jedinstvenih odbram-
benih snaga.

° Ipak, Dejtonski sporazum omogucuje da uz odobrenje drzavnog
Parlamenta, drzava moZe uvoditi poreze.

administrativnih troSkova. Vlada RS je u velikoj
mjeri centralizirana, dok je FBiH podijeljena u 10
kantona koji su u principu organizirani po
etnickim linijjama. Kantoni imaju premijere i
vlade. Oni zadrZavaju kontrolu nad veéinom pri-
hoda koji se ubiru na njihovoj teritoriji i nadlezni
su, izmedu ostalih funkcija, za obrazovanje i
zdravstvene usluge, ukljucujudi i visoko obrazo-
vanje. Ispod entitetskog i kantonalnog nivoa pos-
toje dalje podjele na opcine i gradove.

Ukratko, politicku scenu karakterizira viSe nivoa
vlasti, kratak mandat (do 2002. g. izbori su se
odrzavali svake dvije godine), veliki broj
politickih partija (16 u Parlamentu FBiH i 15 u RS)
i Cesta nevoljnost ili odbijanje politickog vodstva
da saraduju na pitanjima koja bi trebala biti od
zajednickog interesa. Ti su faktori negativno uti-
cali na moguénost Banke i ostalih donatora da
efektivno doprinesu ekonomskom i socijalnom
napretku u BiH tokom cijelog postkonfliktnog
perioda.

Medunarodni napori na rekonstrukciji

Nakon potpisivanja Dejtonskog sporazuma
Banka, EU, UN agencije, ostale multilateralne i
bilateralne agencije za pomo¢, nevladine organi-
zacije (NGO) i privatne fondacije brzo su odgov-
orile na kriticne potrebe za rekonstrukcijom u
BiH. Mnoge UN agencije i NGO bile su aktivne u
BiH tokom rata, obezbjeduju¢i pomoc¢ u hrani i
drugu humanitarnu pomoc¢ izbjeglicama i drugim
Zrtvama rata i pripremile procjene potreba i
troskova rekonstrukcije. Na osnovu toga, Banka i
EU dale su procjenu za 5,1 milijardu $ donatorske
pomoci potrebne za rekonstrukciju.®

0 Pod nazivom Program prioritetne rekonstrukcije i oporavka.

Ukupan iznos trebao je biti podijeljen izmedu
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Medunarodno nadgledanje mira u Bosni i Hercegovini

Vijece za implementaciju mira (PIC), kojeg €ini 55 zemalja
i medunarodnih organizacija koje su ucestvovale u
Dejtonskom sporazumu, uspostavljeno je za nadgledanje
mirovnog sporazuma; ono se jo$ uvijek sastaje nekoliko
puta godisnje. PIC je uspostavio Ured visokog predstavni-
ka (OHR), sa sjediStem u Sarajevu, od januara 1996. g, koji
je zaduzen za pracenje i nadgledanje implementacije civil-
nih aspekata Dejtonskog sporazuma. PIC je OHR-u dodije-
lio izuzetne ovlasti, ukljucujuéi ovlasti za nametanjem
zakona i smjenom ili hapsenjem javnih zvanicénika koji rade
nezakonito ili koji ne ispunjavaju svoje duznosti. OHR je
ukljuéen u cijeli niz ekonomskih i politickih aktivnosti: na
primjer, civilne institucije, izbori, povratak izbjeglica,
radno zakonodavstvo, vladine naknade, penzije, zavodi za
platni promet, reforme zdravstva i obrazovanja, reforme

Prva donatorska konferencija odrzana je u Briselu
krajem decembra 1995. g, nakon koje su uslijedile
jo§ Cetiri od 1996-99. g. Na tim konferencijama

pravosuda, regulacija privatnog sektora i reforme
bankarskog sistema. Dok se prvobitno OHR primarno
fokusirao na politicka i humanitarna pitanja, posljednjih
godina proSirio je svoje aktivnosti i na ekonomske
reforme.

PIC je takode ojacao svoju ulogu u ocuvanju mira stacioni-
ranjem stranih policijskih i vojnih jedinica u BiH. UN-ova
medunarodna policija uvedena 1996. g. je u 2002. g. zami-
jenjena policijskom misijom EU od 500 clanova. Vojne
snage od 60.000 vojnika, uglavnom iz zemalja clanica
NATO-a, ali ukljuéujuéi i predstavnike drugih zemalja,
uspostavljene su pocetkom 1996. g. Stabilizacijske snage
(SFOR) su postepeno smanjile svoj broj na 16.000 vojnika
u 2003. g. i u 2004. g. ¢e ih zamijeniti manje snage iz
zemalja EU.

poticu od izuzetno niskih nivoa; do  1999. g.
ukupni GDP i GDP po glavi stanovnika oporavili
su se tek do procijenjenih 60 procenata od pre-

IELIER GDP i GDP po glavi stanovnika, procjene za BiH

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003a
Stopa rasta realnog GDP 32.4 61.9 30.0 15.8 9.6 5.5 4.4 5.8 3.5
Realni GDP kao procenat
GDP-a iz 1999. g, .22 .36 47 .55 .60 .64 .66 .70 712
GDP po stanovniku u 546 981 1,298 1,445 1,551 1,595 1,632 1,671

konstantnim 1995 $

a. projicirano

lzvori: Baze podataka Svjetske banke i MMF-a.

obecano je gotovo 5 milijardi $, a u periodu 1996-
99. g. 48 zemalja donatora i 14 medunarodnih
organizacija (Aneks A, tabela A3a) isplatio je 3,7
milijardi $, Sto predstavlja znacajan odgovor ¢ime
je pruZena podrska za veliki dio obnove stam-
benog fonda, infrastrukture i socijalnih usluga. Do
2000. g. izvrSena je rekonstrukcija cesta, elek-
troenergetskog sistema, telekomunikacija, vodos-
na-bdijevanja i Skola gotovo do predratnih stan-
darda.

Pocetni odgovor BiH ekonomije na napore na
rekonstrukciji bio je izuzetno pozitivan, Sto je
odrazeno u procjenama oporavka GDP-a i GDP-
a po glavi stanovnika u ranim poslijeratnim godi-
nama (Tabela 1.1). Ipak, te velike stope rasta

FBiH (3,7 milijardi $) i RS (1,4 milijarde $), primano na osnovu broja
stanovnika.

dratnog nivoa.” Iako je krajnje siromastvo koje je
pogadalo vecinu stanovni$tva na kraju rata
znacajno smanjeno, incidenca siromastva u BiH
ostala je veca nego u susjednim zemljama.®
Nezaposlenost je, takode, ostala velika.

7

Podaci o GDP-u tek su procjene. Osnovne serije podataka su ili
slabe ili ih nema. Sadasnji broj stanovnika takode predstavlja proc-
jenu; od 1991. g nije bilo popisa. Povratak izbjeglica i naseljavanje
interno raseljenih paZljivo dokumentira Visoki komesarijat
Ujedinjenih naroda za izbjeglice, a takode je doslo i do znacajnog
iseljavanja iz zemlje. Neki izvori procjenjuju da je trenutni broj
stanovnika 4,0-4,1 milion, ali mnogi posmatraci vjeruju da se
stanovnistvo nije obnovilo do tog nivoa. U ovom izvjestaju koriste
se procjene od 3,8 miliona.

% UN-ove procjene incidence siromastva neposredno poslije rata
kretale su se od 50 do 70 procenata. Jedina pouzdana procjena siro-
mastva u zemlji je LSMS anketa domacinstava provedena u 2001. g.,
koja daje ukupnu stopu siromastva od 19,5 procenata (16 procena-
ta u FBiH i 25 procenata u RS), ali uz sljedecih 30 procenata
stanovniStva koji Zive tek iznad linije siromastva. Incidenca
siromastva za druge republike bivie SFR] za koje postoje podaci
(1999. g.) iznosi: Hrvatska 8 procenata; Makedonija 16, Stbija i Crna
Gora 18. Vidjeti: Svjetska banka 2003 g.






Strategija i program pomodi
Svjetske banke

Priprema za podrsku Svjetske banke Bosni i Hercegovini

Brzi odgovor Banke po okoncanju neprijateljstava bio je mogu¢ dijelom zbog toga $to se od kraja
1994. g. osoblje Banke cesto susretalo s BiH zvani¢nicima van zemlje. Nakon oktobra 1995. g, osoblje
Banke je moglo raditi s vladama i agencijama u zemlji na izradi procjena potreba za rekonstrukcijom
i pripremi konkretnih projekata rekonstrukcije." Pored toga, Banka je imala status posmatraca pri-
likom dogovaranja Dejtonskog sporazuma u novembru 1995. g.

'S obzirom da BiH nije jo§ bila ¢lanica Banke, nije bilo budZeta Banke za te aktivnosti. Radnu grupu za BiH je u pocetku financirala Vlada
Nizozemske, a kasnije i Sjedinjenih DrZava.



U februaru 1993. g. Banka je prekinula élanstvo SFRJ i
podijelila njen upisani kapital i IBRD dug na pet republika
nasljednica. Kao jedan od uslova za €lanstvo, od svake
republike zahtijevalo se da preuzme i pokrije svoj dio pre-
ostalog duga od raspodijeljenog IBRD duga (nije bilo IDA
duga niti duga Medunarodnoj financijskoj korporaciji).
S obzirom da tokom rata nije vrsila otplatu duga, BiH dio
IBRD duga narastao je na 620,6 miliona $ do kraja 1995. g,
od cega je 80 procenata cinilo neplacenu glavnicu i
kamate (ukupan vanjski dug BiH na kraju 1995. g. procijen-
jen je na priblizno 3,5 milijarde $, od ¢ega su 2 milijarde
duga). Banka se slozila da odobri izuzetno refinanciranje
ukupnog IBRD duga, ukljucujuci i glavnicu koja jo$ uvijek
nije dospjela, u formi tri nova IBRD zajma pod relativno
povoljnim uslovima (25 godina rok dospijeca, za razliku od
20 godina za ranije zajmove). Banka je predvidjela da bi se
taj IBRD dug mogao smanijiti za nekih 60 miliona $ dopri-
nosom donatora u ime BiH. Medutim, primljeno je samo 25
miliona $, $to je smanijilo ukupan neotplaéeni iznos na 959
miliona $.

Banka je predvidjela da ¢e oslanjanje BiH na IDA sredstva
biti privremeno i da ée se BiH oporaviti znacajno iznad limi-
ta podobnosti za IDA financiranje i da ¢e obnoviti kreditnu
sposobnost za IBRD pozajmljivanje do 1998. g.a U skladu
s tim, Banka je predvidjela da bi se novo IBRD pozajmliji-
vanje, pocevsi od 1998. fiskalne godine, moglo povecati do
gotovo 200 miliona $ godi$nje do 2004. g. Na osnovu tih
projekcija, i uz otplatu glavnice restrukturiranog IBRD
duga pocevsi od 2001. g., Banka bi odrzavala pozitivan, ali
koji se brzo smanjuje, neto transfer BiH. Medutim, te su
pretpostavke ubrzo modificirane. Do 1997. g. uprava
Banke projicirala je da obnavljanje kreditne sposobnosti
BiH za IBRD pozajmljivanje nece biti vierovatno prije 2000.

Pocetkom 1996. g. Banka je uspostavila Trust
fond za Bosnu i Hercegovinu (TFBH) od 150 mil-
iona $ od profita Svjetske banke tako da su se
mogli davati zajmovi i grantovi za hitne projekte
prije nego Sto je BiH postala ¢lanica Banke' i bez
obzira na postojeCe bojazni za osobnu sigurnost
u neposrednom postkonfliktnom periodu, otvo-
rila Stalnu misiju u Sarajevu u januaru 1996. g. za
nadgledanje brzorastuceg portfelja na terenu.

BiH je primljena u ¢lanstvo Banke 12. marta 1996.
g, efektivno od 25. februara 1993. g. Clanstvo je
zavisilo od rjeSavanja pitanja neotplacenog duga

1

Od ukupnog iznosa TFBiH, 25 miliona $ je dato kao grant, a
ostalo pod IDA uslovima.

g. a potom je u julu 1998. g, Banka uvidjela da ¢e BiH nas-
taviti primati IDA zajmove sve do 2002. fiskalne godine. U
2000. g, uprava Banke je navela da bi se kreditna sposob-
nost mogla postici do 2003. fiskalne godine, ali do 2002. g.
Banka nije eksplicitno pominjala buduce IBRD pozajmlji-
vanje. Jasno je da je Banka bila previSe optimisticna o
brzini ekonomskog napretka u BiH i izgledima za nove
IBRD zajmove.

BiH vrsi servisiranje svog IBRD duga (tokom perioda 1996-
2000. g. samo kamata, a od 2001. g. kamata plus amorti-
zacija), iako ponekad uz odredene teSkoce. Ipak, za
buducnost, pitanje kreditne sposobnosti nije najveca briga
s kojom se Banka suocava u BiH; ve¢ je to pitanje
izloZzenosti. Zahvaljujuéi velikodusnom otpisu duga ostalih
kreditora, posebno Londonskog i Pariskog kluba, omjer
vanjskog duga i GDP-a BiH smanjen je ispod 50 procenata,
a omjer servisiranja duga i izvoda ispod 10 procenata.
Uz ubrzanu isplatu IDA sredstava tokom prethodnih osam
godina, plus IBRD dug, na Grupu banke sada otpada goto-
vo 50 procenata vanjskog duga BiH. Ako bi se IDA sredst-
va smanjila na nivo "norme" u 2005. fiskalnoj godini (vid-
jeti ispod) servisiranje duga BiH Grupi banke bi na kraju
bilo veée od priliva postojeéih i novih IDA kredita. Cak i
ako bi BiH postala kreditno sposobna za nove IBRD zaj-
move, a Banka Zeljela izbjeci situaciju negativnog neto
transfera zemlji, nije jasno da li bi dodatno IBRD pozajmlji-
vanje bilo mudro, s obzirom na ve¢ veliku izlozenost Grupe
banke (vidjeti Aneks A, Tabele A9a i A9b).a.

S obzirom na oéekivanja, uprava je predlozila da se BiH
tretira mjeSovito, uz rok dospijeca IDA kredita od 25 godi-
na. To predstavlja manje povoljne uslove nego za druge
zemlje (35 godina).

Medunarodnoj banci za obnovu i razvoj (IBRD)
(Vidjeti Okvir 2.1).

Strategija i ciljevi Svjetske banke

Prvi prioritet pomoci Banke od 1996. g. do 1999.
g. bila je podrdka rekonstrukciji u svim privred-
nim sektorima. Ostali strateski ciljevi bili su
uspostavljanje i odrzavanje dobrog makroek-
onomskog okvira i pruZanje podrske tranziciji
BiH iz socijalisticke na trZiSnu ekonomiju.
Dodatni ciljevi, implicitni na samom pocetku, ali
eksplicitniji od 2000. g, bili su jacanje vladavine i
uspostavljanje priustivih i jednakih socijalnih
usluga. U osnovi tih primarnih ciljeva bili su takvi



gradivni elementi kao Sto su zdrava fiskalna i
monetarna politika, reforma poreskog sistema,
privatizacija drzavnih preduzeca, ukljucujudci
banke, smanjenje regulacije prestrogo regulirane
ekonomije, te institucionalna i reforma politike u
vladinoj administraciji, pravosudnom sistemu i
pruzanju socijalnih usluga, ukljucujuci zdravstvo,
obrazovanje i socijalnu zastitu.

Tranziciju na trziSnu ekonomiju potvrdile su
politicke vode u BiH, ali upitno je da li su u pot-
punosti prihvatili samu transformaciju ili su bili
opredijeljeni za proces - upravljanje njegovim
troSkovima i koristima i konfrontiranje s prisutnim
vlastitim interesima od zadrZavanja statusa quo.
Takode, kao rezultat rata, BiH je viSe od pet god-
ina kasnila za ostalim zemljama u tranziciji s
pocetkom procesa transformacije. Iako je taj kasni
pocetak mogao dati priliku da se posmatra i uci
na iskustvima drugih, BiH zvani¢nici bili su
donekle izolirani od tog iskustva, s obzirom na
njihovu preokupiranost ratom i poslijeratnom
rekonstrukcijom. Pored toga, proces tranzicije u
BiH i napori Banke na pruzanju podrske tranzici-
ji, morali su se suociti sa sloZzenom strukturom
vlasti i jedinstvenim karakteristikama SFRJ sistema
- drustveno vlasnistvo i radnicko samoupravljanje.

Strategija i ciljevi Banke bili su u velikoj mjeri
relevantni za situaciju u zemlji i bili su blisko inte-
grirani u pristupe drugih donatora. Ali, Banka i
donatorska zajednica morali su raditi sa sloZenom
strukturom vlasti koju je uspostavio Dejtonski
sporazum, Sto je znacilo prvenstveno rad s
entitetskim vladama, a ne s drzavom. U radu, a u
okviru te strukture, Banka je morala prihvatiti
mnoga tek druga najbolja rjeSenja s ekonomskog
i socijalnog stanoviSta. Nadalje, iako je Banka
ulozila velike napore na izgradnji vladine opredi-
jeljenosti i vlasniStva nad programom reforme, uz
odredeni uspjeh mora se priznati da je gore
opisane ciljeve i strategije u osnovi donijela
Banka i da nisu bili povezani s formalnim ciljevi-
ma zemlje ili vlade. To nije iznenadujuce, s
obzirom da novoformirane vlade u BiH, koje su
se Cesto smjenjivale, nisu imale koncenzus o
nacionalnim ciljevima.

Pregled IDA pozajmljivanja
Do 31. decembra 2003. g, Banka je ugovorila
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983,1 milion $ IDA i TFBH sredstava za BiH kroz
47 projekata. Od tog ukupnog iznosa, 696,4 mil-
iona $ ugovoreno je za 30 projekata tokom peri-
oda rekonstrukcije (FG96-99) i 286,7 miliona $ u
postrekonstrukcijskom periodu (FG00-03). Pored
uspostavljanja TFBH od 150 miliona $, Banka je
dala izuzetnu IDA alokaciju za BiH od 400 mil-
iona $ u periodu FG96-99. Uz prihod po glavi
stanovnika od oko 500 $ u 1995. g, BiH je bila
jasno podobna za IDA financiranje,” ali ukupan
iznos od 550 miliona $ IDA i TFBH sredstava
predstavlja Cetiri puta veci iznos nego Sto bi bila
“normalna” IDA alokacija za zemlju veli¢ine BiH.
Uprava Banke opravdala je tu izuzetnu IDA
alokaciju kao bitnu da bi Banka mogla imati cen-
tralnu ulogu u rekonstrukciji BiH. U 1997. g.
uprava Banke dodala je daljih 120 miliona $ IDA
sredstava za FG98-99. U 2000. g. uprava Banke je
predlozila nastavak izuzetne IDA podrSke za BiH
od 300 miliona $ za FG00-02, priblizno trostruki
iznos norme, $to se nije vise opravdavalo rekon-
strukcijom, ve¢ potrebom da Banka zadrzi
vodecu ulogu u reformi politike. U 2002. g.
Banka je izdvojila 128 miliona SDR IDA podrske
za FG03-05, $to je 75 miliona SDR viSe od norme.
Ipak, uprava je potvrdila da ce se IDA alokacija
za BiH smanjiti na iznos norme od 25 miliona
SDR godi$nje u FG05. Odnos izmedu planiranih
ovlastenih ugovaranja i stvarno ugovorenih
iznosa dat je u Tabeli 2.1., koja pokazuje da je
Banka prevaziSla IDA ovlastenje tokom perioda
rekonstrukcije, ali da su ugovaranja pocela kasni-
ti u odnosu na planove u postrekonstrukcijskom
periodu.

Odgovarajuci brzo na hitne potrebe za rekon-
strukcijom u BiH, Banka je odobrila sedam hitnih
projekata u iznosu od 160 miliona $ (150 miliona
TFBH i 10 miliona $ IDA financiranja) tokom
FG96 i jos devet projekata u ukupnom iznosu d
196,4 miliona $ tokom prve polovine FG97 (za
opis svake od tih operacija vidjeti OED 2000). Od
ovog ukupnog iznosa 73 procenata isplaceno je
do kraja FG97. Donesena je svjesna odluka da se
financiraju odvojeni projekti u svakom sektoru, a
ne jedan sloZeni projekat rekonstrukcije, te da se
trazi donatorsko kofinanciranje za svaku od tih
operacija. Banka je, takode, odlucila da dostavlja

' Grani¢ni nivo prihoda za podobnost za IDA sredstva je u 1994. g.
bio GNP od 865 $..
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Tabela 2.1 Planirana vs. stvarna ugovaranja

FY96-99 FY00-02 FY03-04°
Planirano Ostvareno Planirano Ostvareno Planirano Ostvareno
FY96-99 strategija 670.0 696.4
FY00-02 strategija 300.0 264.0
FY03-05 strategija 102.0 22.7

a. Planirana i ostvarena ugovaranja samo do 31.12.03

projekte Odboru na odobrenje bez obzira da li su
u potpunosti financijski pokriveni ili ne, $to je
ponekad dovodilo do toga da neke aktivnosti
nisu bile u potpunosti financirane, ali je znacajno
smanjilo vrijeme odgovora Banke. Ti hitni projek-
ti obuhvatali su rehabilitaciju industrija, infrastruk-
ture, stambenih objekata, Skola i bolnica,
uspostavljanje mikrokreditnih institucija, uklan-
janje mina i podrsku za civilne Zrtve rata i demo-
bilizirane borce. Pored toga, Kreditom za pomo¢
u tranziciji (TAC) iz FG97 od 90 miliona $
obezbijedene su devize za budZetsku podrsku i
servisiranje duga.

Znacajan element strategije Banke u periodu
rekonstrukcije bilo je uspostavljanje Jedinice za
upravljanje projektom (PMU) za svaki projekt da
bi se premostile slabosti vladinih struktura i
osoblja. Banka je bila uspjeSna u upoSljavanju
kvalificiranog domaceg osoblja za te PMU-e
obezbjedujuci naknade koje su bile znatno vece
od plata drzavnih sluZzbenika. Kompetentnost tih
PMU-a, uz blisku superviziju svih projekata na
terenu, omogudili su Banci da efektivho provede
svoje fiducijarne nadleZnosti. Iako je Banka
pokuSavala ubijediti ostale donatore koji su
obezbjedivali paralelno financiranje za IDA pro-
jekte da rade putem istih PMU-a, nije uvijek imala
uspjeha u tome. Nekim projektima upravljala su
dva ili viSe PMU-a, a tokom vremena pojavila su
se brojna pitanja vezana za PMU-e (vidjeti
Poglavlje 5).

Nakon pocetne grupe projekata rekonstrukcije
slijedila je druga faza hitnih operacija, ukljucujuci
sveobuhvatan projekt rekonstrukcije za RS, kojoj
je pozajmljivanje bilo ograniceno sve do iza izbo-
ra 1996. g. Distribucija IDA pozajmljivanja po sek-
torima tokom FG96-03 prikazana je u Aneksu A,
Tabela A4b. U skladu s ciljevima Banke za rekon-
strukciju, transformaciju i poboljSanje pruzanja

socijalnih usluga, udio pozajmljivanja Banke bio
je relativho visok u razvoju financijskog i pri-
vatnog sektora, socijalnom sektoru i infrastrukturi.
Pored toga, od FG96 Banka je odobrila Sest
operacija za uskladivanje u iznosu od 339 miliona
$ ili 34 procenata od ukupnog pozajmljivanja.
Ukljucujuc¢i gore pomenuti TAC, tokom faze
rekonstrukcije u FG96-99 bile su Cetiri operacije
uskladivanja u ukupnom iznosu od 275 miliona $
ili 39 procenata od pozajmljivanja. To je znacajno
veci udio pozajmljivanja za uskladivanje od prvo-
bitno planiranih 23 procenata i takode je vise
nego u vedini ostalih postkonfliktnih zemalja.
S obzirom na razli¢ite rezultate tih zajmova za
uskladivanje (o ¢emu se govori u narednim
poglavljima), upitno je da li je to bilo najbolje
koriStenje IDA sredstava za rekonstrukciju.
Sveukupan ucinak portfelja Banke je zadovol-
javajuci. Na dan 31. decembra 2003. g. bilo je 19
projekata u procesu implementacije, a 28 ih je
bilo zavrSeno. Ni jedan od projekata koji se
trenutno  implementira  ne Smatra  se
problemati¢nim niti rizicnim. Trendovi prob-
lemati¢nih i rizicnih projekata i omjeri isplate
prikazani su u Tabeli 2.2. Jako visoki omjeri
isplate u ranim godinama odrazavaju brzu stopu
isplate za projekte rekonstrukcije, plus brzina
odobrenja novih projekta tokom svake godine.
Stopa isplate je ostala zadovoljavajuca i u
postrekonstrukcijskom  periodu osim jed-
nokratnog pada u FG02. Od zavrenih projekata
OED je izvrsio rangiranje 26 njih, i uprkos rangi-
ranju jednog od njih kao veoma nezadovoljava-
juceg (Hitni projekt uklanjanja mina), sveukup-
no rangiranje BiH povoljno je u okviru Regije
Evrope i centralne Azije (ECA) i prosjeka za cijelu
Banku (Aneks A, Tabela A5a). Medutim, za jo$
Cetiri kredita provodi se Procjena izvrsenja projekta
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Tabela 2.2 Omijeri portfelja za BiH

FY96 FY97 FY98 FY99 FYoo FYo1 FY02 FY03
Problematicni projekti (%) 0 0 0 0 0 0 0 0
Broj rizi€nih projekata (%) 0 0 6.3 1.1 0 0 0 0
Projektni iznos u riziku (%) 0 0 2.8 1.8 0 0 0 0
Omijer isplate na 429 105 50.1 28.3 26.5 10.9 18.1

(PPAR), pa se neka od ovih rangiranja mogu
promijeniti.

IDA pozajmljivanje BiH je, po svim mjerilima,
znacajno. U BiH, Banka i donatorska zajednica
ocekivale su da Banka preuzme vodecu ulogu u
rekonstrukciji. U Cetiri godine nakon sukoba, BiH
je primila jednu od najvecih alokacija po glavi
stanovnika wukupne donatorske pomoci u
poredenju s bilo kojom postkonflikthom
zemljom, odmah iza Isto¢nog Timora, a udio IDA-
e u ODA isplatama u tom periodu bio je oko 10
procenata (Aneks A, Tabela A3a i A3b). Samo su
EU i Sjedinjene Drzave isplatile visSe pomod¢i BiH
od IDA-e, tokom perioda rekonstrukcije i tokom
cjelokupnog post-konfliktnog perioda i stoga se
¢ini da je Banka zaista imala centralnu ulogu u
donatorskim aktivnostima. Ipak, kada se IDA
podrska uporedi, ne s ukupnom donatorskom
pomodi za BiH, ve¢ s odgovorom Banke u
drugim postkonfliktnim zemljama, izuzetan slucaj
BiH se znacajno istice. U FG96-99 godiénja ugo-
varanja za BiH (ukljucujuc¢i TFBH) iznosila su 47
$ po glavi stanovnika, $to je znatno viSe nego u
bilo kojoj drugoj postkonfliktnoj situaciji u
posljednje vrijeme (Tabela 2.3 i Aneks A, Tabela
A3c). Pored toga, IDA ugovaranja u post-rekon-

Tabela 2.3 .
zemlje

strukcijskom periodu iznosila su 264 miliona $
(FG00-02), ili 23 $ po glavi stanovnika godi$nje,
§to je duplo viSe od norme koja iznosi 10 §.

Pozajmljivanje u odnosu na ciljeve

Ovaj odjeljak daje pregled pomocdi za kljuc¢ne sek-
tore koji su u najblizoj vezi s ciljevima Banke za
BiH - vladavina i ekonomsko upravljanje, razvoj
privatnog sektora i financiranje, socijalni sektor
(obrazovanje, zdravstvo i socijalna zastita) i infra-
struktura.

Ekonomska politika, ekonomsko

upravljanje i vladavina

Banka je radila na svojim ciljevima vezanim za
vladavinu i ekonomsku politiku i upravljanje
kombinacijom ekonomskog i sektorskog rada
(ESW), dijaloga o politici, tehnicke pomoci (TA) i
pozajmljivanja. Banka je blisko saradivala s MMF-
om i drugim ¢lanovima Radne grupe za ekonom-
sku politiku (OHR, EU, USAID) na pitanjima
ekonomske politike. Osnovni instrument poza-
jmljivanja bile su operacije uskladivanja. Banka je
prvobitno namjeravala pregovarati za Kredit za
strukturalno prilagodavanje (SAC) kojim bi se
podrzalo uspostavljanje institucija za fiskalno

Prosjeéna godiSnja IDA ugovaranja po glavi stanovnika za postkonfliktne

Zemlja i godina

Godisnji prosjek po stanovniku (US$)

Bosna i Hercegovina (1996-99)
Istocni Timor (1999-02)
Zapadna Obala i Gaza (1994-97)
Ruanda (1994-97)

Eritreja (1994-97)

Kambod-a (1992-95)

47.0

35.4
19.7
5.3
3.4
2.4
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upravljanje na nivou drzave, FBiH, i kantonalnom
nivou; pocetak reforme penzija, financiranja
zdravstva i socijalnog osiguranja; pocetak privati-
zacije drzavnih preduzeca i pocetak restrukturi-
ranja i privatizacije banaka, uz razvoj zakonskog i
institucionalnog okvira za financijski sistem. To se
pokazalo kao preambiciozan program. Umjesto
toga pripremljen je TAC, koji je obuhvatio samo
drzavu i FBiH, uz dosta reduciran program
reforme koji se ticao ujedinjenja carinske admin-
istracije (uz tehnicku pomo¢ EU), dostavljanje
Zakona o privatizaciji Parlamentu, usvajanje
Zakona o bankarstvu i ujedinjenje Zavoda za plat-

ni promet.
Nakon toga, Banka je odobrila Kredite za

strukturalno prilagodavanje javnog financiranja
(PFSAC, FGY98 i PFSAC 1II, FGY99), koji su se
bavili financiranjem drZavnog budZeta, razvojem
kapaciteta za upravljanje dugom, poboljSanjem
efikasnosti i transparentnosti budzetskih operaci-
ja, uvezivanjem godidnjih budZeta sa srednjoro-
¢nim ekonomskim okvirom i reformom i harmo-
nizacijom poreske politike i administracije. Neka
od najznacajnijih dostignu¢a PFSAC-ova bila su u
upravljanju budZetom: uspostavljanje trezorskog
sistema kojim svi prihodi i rashodi idu kroz jedin-
stveni trezorski racun (za sta su podrsku u obliku
tehnicke pomoc¢i obezbijedili US Treasury i
USAID), te uspostavljanje glavnih revizora i
vrhovnih institucija za reviziju na drZavnom i
entitetskom nivou. Ti su programi bili sveobuh-
vatni i dobro dizajnirani. Poreska reforma i har-
monizacija doprinijeli su naporima na stvaranju
jedinstvenog ekonomskog prostora” u BiH, a
penziona reforma bila je znacajna za financijsku
odrZivost sistema i dobro stanje penzionera.
Podrska Banke za penzijsku reformu i uspostavl-
janje Federalnog zavoda za zdravstveno osiguran-
je doprinijeli su naporima na iznalaZenju rjeenja
za prevazilaZenje nejednakosti u financiranju
izmedu kantona u FBiH, iako je nekoliko aspeka-
ta tog pitanja jo$ uvijek ostalo nerijeSeno.

Tokom odvijanja tih operacija za uskladivanje,
Banka je znacajno poostrila svoje insistiranje na
pridrzavanju uslova. U okviru TAC-a, koji bio je
operacija iz jedne tranSe, Banka je popustila na
uslovu za prezentaciju Odboru, potom ga promi-
jenila na uslov efektivnosti, a potom, iako nije bio

10

u potpunosti ispunjen, ipak je izvrSila isplatu
sredstava. Takode je doslo do odstupanja sa sred-
stvima TAC-a u smislu financiranja aktivnosti koje
nisu bile predvidene kreditom, ukljucujuci deficit
drzavnih preduzeca. U PFSAC-u, operaciji od
dvije tranSe, bilo je manjih kasnjenja u isplati
trandi i Banka je trazila odstupanje od dva uslova
druge tranSe (ta se odluka kritizira u PPAR-u koji
je u pripremi, iako se odstupanje nije zahtijevalo).
Medutim, u PFSAC-u II, kreditu iz tri tranSe,
Banka se striktno pridrzavala uslova pregovora
bez odstupanja i doslo je do kasnjenja isplate
druge i trece tranSe, posebno je znacajno bilo
kasnjenje trece. O narednoj operaciji za
uskladivanje, nakon dva PFSAC-a, prvobitno
predlozenoj za FG02, koja bi se bavila reformom
javne administracije i drzavne sluzbe i fiskalnom
decentralizacijom, razgovara se vec dvije godine i
jos uvijek nije postignut dogovor s BiH vladama.
Banka je, jasno, postala mnogo odluc¢nija da insi-
stira na punom provodenju bitnih reformi u
ekonomskoj politici i upravljanju.

Banka nije bila direktno uklju¢ena u podrudje vla-
davine, kao $to je pravosudna reforma, velikim
dijelom jer je to u okviru mandata OHR-a, iako je
Banka, na zahtjev vlade, provela anketu o korup-
ciji u BiH.

Razvoj privatnog sektora

U BiH, kao i u drugim dijelovima SFR], preduzeca
su bila u drustvenom vlasnistvu i njima su upravl-
jali radnicki savjeti. Privreda BiH imala je veliku
industrijsku bazu, gdje je polovina proizvodnje i
radnih mjesta bila u velikim industrijama.
Predratnom privtedom je dominiralo 10 velikih
konglomerata koji su ostvarivali viSe od polovine
GDP-a. Nakon rata, javljaju se nova privatna pre-
duzeca, uglavnom u gradevinarstvu, trgovini i
transportu, a mnoga druStvena i mjeSovita pre-
duzeca su zatvorena. Struktura drzavnih pre-
duzeca koja su prezivjela u osnovi je ostala ista
kao i za vrijeme SFRJ. Drzavna preduzeca su i
dalje bila vlasnici najvec¢ih banaka i u FBiH i u RS,
koje su primarno davale zajmove svojim mati¢nim
kompanijama, obi¢no bez obzira na njihovu kred-
ithu sposobnost. Pored toga, postojao je razlicit
zakonski okvir koji je regulirao razvoj privatnog
sektora u FBiH i RS; to bili su dijelovi



neuskladenih zakona i propisa, koji su datirali iz
vremena SFRJ i ratne administracije. Konac¢no, pri-
vatni sektor suocavao se s izuzetno restriktivnim
regulatornim ambijentom, velikim poreskim
optereCenjem, neuskladenim poreskim tret-
manom, pri ¢emu nidta od toga nije pogodno za
razvoj privatnog sektora.

U postrekonstrukcijskoj fazi, znacajan dio finan-
cijske i tehnicke pomoci Banke usmjerio se na
razvoj trziSno zasnovanih institucija i stvaranje
pogodnog ambijenta za razvoj privatnog sektora.
Identificirane su tri bitne oblasti za reformu: (i)
razvoj poslovnog ambijenta koji promovira
konkurenciju; (ii) privatizacija druStvenih pre-
duzeca i imovine u drzavnom vlasnistvu; i (iii)
razvoj discipliniranog i konkurentnog financijskog
sektora. Mnogi donatori su, takode, podrzali
razvoj privatnog sektora. USAID je obezbijedio
sredstva za pozajmljivanje malim i srednjevelikim
preduzec¢ima (SME) i ucestvovao, kao i EU, u
naporima na privatizaciji velikih preduzeca.
EBRD i Medunarodna financijska korporacija
(IFC) obezbijedili su financiranje kapitala u
izabranim privatnim preduzec¢ima. Bilateralni
donatori (Austrija, Njemacka, Italija, Japan,
Nizozemska, Svedska, Svicarska i Ujedinjeno
Kraljevstvo) podrzali su projekat za razvoj pri-
vatnog sektora kojeg je financirala IDA, a radili su
i na svojim posebnim programima.

Banka je radila na tim ciljevima putem pozajmlji-
vanja, tehnicke pomod¢i i ekonomskog i sek-
torskog rada. Ekonomski i sektorski rad identifici-
rao je ogranienja za razvoj privatnog sektora, sto
je dovelo do dizajniranja specificne operacije
pozajmljivanja i uslova koji se odnosio na poli-
tiku.” Putem niza instrumenata pozajmljivanja,
Banka je pruzala podrSsku reformi vezanoj za
razvoj privatnog sektora i obezbjedivala financijs-
ka sredstva, tehnicku pomoc i obuku za privatni
sektor. Operacije kojima su se uspostavljale ili
jacale financijske institucije, obezbjedivale kred-
itne linije, garancije ili osiguranje od rizika za pri-
vatni sektor opisane su u sljedecem odjeljku o
Reformi i restrukturiranju financijskog sektora.

' Procjena privatnog sektora od strane Svjetske banke iz 1997. g i
FIAS-ov izvjestaj, Komercijalni i zakonski okvir i administrativne bar-
ijere za investicije u BiH (FIAS 2001. g.). Procjena privatnog sektora
dostavljena je Sirokom krugu aktera i razmatrana je na seminaru
kojeg je organizirao Institut Svjetske banke.
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U okviru TAC-a, u FBiH je usvojen Zakon o
Agenciji za privatizaciju koji je omogucio
uspostavljanje entitetske i kantonalnih agencija za
privatizaciju. Iako je federalni Parlament usvojio
Zakon u junu 1996. g, kantonalne agencije za pri-
vatizaciju nisu pocele raditi do sredine 1999. g.
Nazalost, Zakon i njegova primjena nisu rijesili
konflikt izmedu samih agencija, niti izmedu agen-
cija i Vlade FBiH, $to je znacajno zakocilo priva-
tizaciju u FBiH. Pored toga, projekt je podrzao
vladine planove za program vaucerske
("masovne”) privatizacije,’ uprkos svjesnosti
Banke o slabostima takvog programa, koji je rani-
je bio proveden u drugim zemljama u tranziciji.
Taj program vaucerske privatizacije imao je slabe
rezultate, $to je i bilo predvidljivo.

Kredit za privatizaciju preduzeca i banaka
(EBPAC) iz FG99, se pored pokretanja reformi u
financijskom sektoru, usmjerio na zavrSetak insti-
tucionalnog i zakonskog okvira za privatizaciju,
pocetak privatizacije malih i srednjevelikih pre-
duzeca, jo$ uvijek koriStenjem vaucerskog pristu-
pa, te pripremu terena za privatizaciju velikih pre-
duzeca, holding kompanija i javnih komunalnih
preduzeca. Implementacija reformi u okviru
EBPAC-a bila je znatno sporija nego Sto je bilo
predvideno i projekat je zatvoren gotovo dvije
godine kasnije nego Sto je planirano. Iako su
specifi¢ni ciljevi u okviru projekta ostvareni, kas-
nija privatizacija velikih preduzeca u samo
ogranic¢enoj mjeri rezultirala je s malo pozitivhog
uticaja na sveukupno restrukturiranje i ucinak
preduzeca. Mjere koje je vlada poduzela da pre-
vazide nedostatke masovne privatizacije nisu bile
adekvatne; korporativno upravljanje firmama koje
su privatizirane vaucerima i dalje je bilo lo3e.
EBPAC nije rijeSio ogranicenja za ulazak novih
privatnih firmi niti barijere za njihovo efikasno
poslovanje. Taj se nemar mozda moZe pripisati
previde optimisti¢noj procjeni klime za privatni
biznis - uprava Banke je u to vrijeme tvrdila da je
BiH dosta ispred drugih zemalja u tranziciji na
uspostavljanju neophodnih struktura za privatna

' Vlada je uz podrsku klju¢nih elemenata Medunarodne zajednice

bila za masovnu privatizaciju, prvenstveno da bi rijesila znacajna
potrazivanja gradana od drzave koja su proistekla kao rezultat rata.
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trziSta i da je u poziciji da pravi brze pomake."”
Takva procjena je vjerovatno bila preusko zasno-
vana na promjenama regulatornog ambijenta za
nove strane investicije na drZzavnom i entitetskom
nivou, dok se nisu rjeSavala regulatorna
ogranicenja na nivou lokalnih vlasti. Cetiri godine
nakon EBPAC-a, Banka jo$ uvijek pokuSava
rijeSiti ta osnovna ogranicenja.

Kredit za uskladivanje poslovnog ambijenta
(BAO) iz FG02 bio je prvi projekat koji se fokusir-
ao iskljuc¢ivo na ambijent za razvoj privatnog sek-
tora. Pristup BAC-a bio je (i) olaksati ulazak
stvaranjem pojednostavljenog i transparentnog
sistema registracije i licenciranja u cijeloj zemlji;
(i) pojednostavljenje ambijenta za poslovanje
smanjenjem administrativnih i regulatornih
troSkova za kompanije racionalizacijom inspekci-
ja i propisa, poboljSsanjem kapaciteta za rjeSavan-
je privrednih sporova i poboljSanjem provodenja
osiguranih transakcija; i (iil) olak3ati prestanak
poslovanja jacanjem zakona koji reguliraju
bankrot i likvidaciju. Iako je ostvaren napredak,
tok implementacije sporiji je nego Sto se
predvidalo. Ocekuje se da ce se prvobitni datum
zatvaranja kredita, kraj 2003. g, produziti za god-
inu dana. Jo$ uvijek je prerano da bi se moglo
re¢i da li, i kada ¢e se, ostvariti predvidena
poboljsanja poslovnog ambijenta.

Jasno je da su masovna privatizacija velikih pre-
duzeca i rezultirajue usitnjavanje vlasniStva
onemogucili restrukturiranje i poboljSanje korpo-
rativnog upravljanja. Vlade sada namjeravaju nas-
taviti s privatizacijom velikih preduzeca putem
procesa tendera dizajniranog da privuce strateske
investitore koji mogu restrukturirati preduzeca,
prodiriti  proizvodnju i izvor i povecati
zaposlenost. Projekat tehnicke pomodi za privati-
zaciju (PTAC) iz FGO1 pruzio je podrsku za ten-
dersku privatizaciju 45 velikih preduzeca. Ostali
ciljevi projekta obuhvataju pomo¢ na pripremi

7 U EBPAC dokumentima (vidjeti: Svjetska banka 2003. g.) Banka
je navela da je napredak na uspostavljanju strukture za jacanje pri-
vatnih trzista u velikoj mjeri ispred razvoja u ostalim ekonomijama
u tranziciji, te da je BiH sada u poziciji da napreduje brzo. Ipak,
anketa Wall Street Journal-a iz 1999. g. investicionu klimu u BiH ran-
girala je na 19. mjesto od 27 zemalja. FIAS-ova studija iz 2001. g.
potvrdila je nepostojanje transparentnog i predvidivog zakonskog i
regulatornog okvira kao najvecu prepreku za pokretanje i odrZzavan-
je poslovnih djelatnosti u BiH.
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zakonskog i regulatornog okvira za komunalna
preduzeca i ostale agencije koje pruzaju javne
usluge i pomoc¢ na razvoju trzista kapitala. Zajam
je postao efektivan tek u maju 2002. g, 11 mjese-
ci nakon odobrenja, dijelom zbog pocetnog par-
lamentarnog otpora da bude iskljucen iz privati-
zacije tih preduzeca. KasSnjenje takode odrazava
kocenje procesa privatizacije nerijeSenim prob-
lemima  vlasniStva, neisplacenih  dugova,
politickih i socijalnih problema vezanih za
moguce smanjenje radne snage i etnicko rivalstvo
oko pitanja buduceg vlasnistva. Do sada ni jedna
velika privatizacija nije zavrSena, iako su do marta
2004. g, prihvacene ponude za Cetiri preduzeca i
u procesu je pregovaranje s najuspjednijim
ponudacima.

Reforma i restrukturiranje

financijskog sektora

U predratnoj BiH, kao i u ostatku SFRJ, poslovne
banke su kontrolirale velika preduzeca kao nji-
hovi vlasnici i zajmoprimci. Njihova orijentacija
nije bila komercijalna, karakteriziralo ih je direkt-
no pozajmljivanje i velika koncentracija zajmova.
Rat je znacajno oStetio bankarski sektor.
Neisplacivanje stare devizne Stednje domacinstvi-
ma i firmama dovelo je do velikog nepovjerenja
u banke i oteZalo je mobilizaciju Stednje. U FBiH
i RS bili su odvojeni bankarski sistemi i regula-
torni i nadzorni okvir. Ve¢ina banaka koje nisu
bile privatne bile su u izuzetno loSem finan-
cijskom stanju,” dok male privatne banke nisu
imale dovoljno kapitala. Direktno pozajmljivanje
na nekomercijalnoj osnovi jo§ uvijek je preovla-
davalo medu drZavnim bankama. Racunovod-
stveni i regulatorni standardi nisu bili u skladu s
potrebama trZiSno zasnovanog bankarskog sis-
tema.

Primarni cilj podrske Banke bio je povecanje
raspolozivosti financiranja za razvoj privatnog
sektora. Drugi cilj bila je reforma i jacanje samog
financijskog sektora. Banka je identificirala tri
klju¢ne oblasti za reformu: (i) jacanje zakonskog
okvira; (i) uvodenje konkurencije i slobode ulas-
ka; i (iii) restrukturiranje i privatizacija banaka u
drustvenom vlasnistvu.

¥ Vise od 90 procenata aktive bankarskog sektora u FBiH nije bilo
u funkciji 1996. g.



Banka je radila na tim ciljevima putem poza-
jmljivanja (ukljucujuci mobilizaciju kofinanciranja
od drugih donatora), tehnicke pomocdi, obuke i
analitickog rada, iako nije bilo formalnog
ekonomskog i sektorskog rada za financijski sek-
tor. Banka je blisko saradivala s MMF-om na
razvoju zakonskog i regulatornog okvira za
bankarstvo u oba entiteta i saradivala je i s ostal-
ima koji su pruzali podrsku za razvoj financijskog
sektora kao Sto su: EBBRD, Kreditanstalt fur
Wiederaufbau (KfW) i USAID. IFC i Multilateralna
agencija za garancije (MIGA) takode su bili
aktivni u financijskom sektoru u BiH. Trinaest
TFBH i IDA projekata imalo je za cilj poboljSanje
funkcioniranja financijskih institucija u BiH. Oni
obuhvataju: (1) Sest kreditnih linija sa sekundarn-
im ciljem poboljsanja financijskog stanja
ukljucenih banaka; (i) dvije operacije za
uskladivanje u kojima je reforma bankarskog sek-
tora bila bitna komponenta; (iii) dvije operacije
garancija za podrsku uspostavljanju agencije za
osiguranje za podsticanje privatnih investicija i
izvoza privatnog sektora; (iv) dva projekta diza-
jnirana primano u cilju socijalne zastite i zaposlja-
vanja pruzanjem podrske mikrokreditnim institu-
cijama (MCO); i (v) operacija tehni¢ke pomodi ¢iji
je jedan cilj bio dalji razvoj trZista Kkapitala.
Ukupna sredstva Banke za te projekte iznosila su

priblizno 296 miliona $.
Kreditne linije bile su u velikoj mjeri uspjesne

u obezbjedenju kredita privatnom sektoru. U
vecini slucajeva, preduzeca koja su dobila finan-
ciranje putem tih projekata znacajno su povecala
svoju proizvodnju, zaposlenost i (gdje je bilo
primjenljivo) izvoz. Isplata kredita se odvijala
brzo i stope otplate zajmova bile su velike.”
Zadovoljavajuci ucinak tih kreditnih linija pred-
stavlja suprotnost operacijama Banke u drugim
zemljama, koje su bile manje uspjesne u isplata-
ma ili otplatama. Mozda je jedan od razloga taj $to
je vecina operacija u BiH imala najmanje Sest
kofinancijera i ukljucivala je relativno skromne

U RS je Hitni pilot projekat kredita u potpunosti isplacen Sest
mjeseci prije predvidenog roka i stopa otplate bila je 97 procenata.
Vise od 50 procenata kreditne linije u okviru Projekta kredita za pri-
vatni sektor (PSCP) isplacene u toku prve godine i do oktobra 2003. g,
nije bilo kasnjenja u otplati. Medutim, zajmovi opc¢inama su bili
manje uspjesni, a zajmovi dati farmerima nemaju dobru evidenciju
otplate.
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iznose sredstava, tako da je bila manja vjerovat-
noca predimenzioniranja i istiskivanja. Pored
toga, bilo je velike koristi od neuobicajno jake
supervizije i nadgledanja. Vecina tih projekata
takode je wukljucivala financiranje tehnicke
pomodi za poboljanje funkcioniranja ukljuc¢enih
financijskih posrednika. Ipak, ti su projekti bili
manje uspjeSni u ovom aspektu, posebno u
pocetnim godinama, imali su tek marginalni uticaj
na ucinak banaka.

Dvije operacije za uskladivanje pruzile su
podrsku za reforme u financijskom sektoru, TAC
i EBPAC, na koje otpada gotovo 47 procenata od
ukupno ugovorenog iznosa za operacije u finan-
cijskom sektoru. Prvi je pruzio podrsku za
pocetne korake na poboljSanju bankarskog
zakonodavstva i supervizije, dok je drugi pred-
stavljao sveobuhvatnije nastojanje na promociji
privatizacije, restrukturiranja i konsolidacije
drzavnog bankarskog sektora. Rezultati imple-
mentacije reformi financijskog sektora u okviru
oba projekta su, u najboljem slucaju, mjeSoviti. U
EBPAC-u, neke od komponenti reforme finan-
cijskog sektora nisu bile adekvatno pripremljene i
uslov od kriticnog znacaja trebalo je revidirati
prije isplate prve tranSe. Isplata prve transe je u
RS kasnila gotovo pet mjeseci, a u FBiH gotovo
osam mjeseci, i bilo je potrebno odstupanje.
Drugi uslovi zajma trebali su se dalje doradivati
tokom implementacije. Kao rezultat, imple-
mentacija znacajnih reformi dosta je kasnila.*
Datum zatvaranja zajma produzavan je tri puta u
RS i pet puta u FBiH; konacni datum zatvaranja
bio je dvije godine kasnije od planiranog. Iako su
uslovi za isplatu tranSi, posebno oni koji su se
odnosili na privatizaciju banaka bili ispunjeni u
tehnickom smislu, u nekim oblastima su bitne
reforme ostale nezavrSene.”

Dvije IDA Operacije pruZile su podrsku za
mikrokreditne organizacije (MCO). Iako je mikro-
financiranje ¢inilo samo 3,5 procenata zajmova

* Jedan od razloga kasnjenja mogao je biti dug prelazni proces pri-
likom formiranja novih vlada nakon jesenjih izbora 2000. g, ali to se
moglo predvidjeti i uzeti u obzir prilikom dizajniranja zajma.

*' Na primjer, u FBiH jo$ uvijek nije doSlo do pune privatizacije
Grupe PBS (Privredna banka Sarajevo, iako je najveca jedinica PBS
grupe, Central profit banka spojena s drugom bankom PBS grupe,
Travnickom bankom i konacno u oktobru 2003. g. prodata velikoj
austrijskoj banci.
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banke do kraja 2001. g, ovaj sektor biljezi brzi
rast. Osnovni cilj dva kredita za mikrofinanciran-
je (Projekat lokalnib inicijativa FG97 i Projekat
lokalnib inicijativa 1I, FGO1) bio je pruzanje
pomodi siromadnim poduzetnicima koji su u
ekonomski nepovoljnom polozaju u pogledu
pokretanja ili obnavljanja privrednih djelatnosti.
Sekundarni cilj bio je jacanje ukljuc¢enih MCO da
se ucine samoodrzivim i da budu u boljoj
mogucnosti da pruzaju usluge vecoj grupi klijena-
ta s niskim prihodom bez dalje zavisnosti od
donatorske pomo¢i. Nalazi nedavne studije utica-
ja pokazuju da su ti projekti pruZili pomo¢ za vise
od 10.000 klijenata, od kojih su oko 50 procena-
ta Zene, i omoguceno je zapoSljavanje nekih
200.000 radnika. Stope otplate su izuzetno velike.
Prosje¢ni procent portfelja u riziku (placanja koja
kasne viSe od 30 dana) ostao je ispod 1 procenat
tokom 2003. g. Ovi projekti ocjenjuju se kao
izuzetno uspjedni u ispunjavanju svojih primarnih
i sekundarnih ciljeva.

U dva projekta su IDA sredstva koriStena za
stimulaciju privatnih investicija uspostavljanjem
Agencije za garanciju politickog rizika u cilju
podrske izvoza iz BiH, putem garancije ucinka.
Agencija za garanciju investicija (IGA), uspostavl-
jena 1996. g, koja je podrZzana ovim operacijama,
stekla je znacajnu medunarodnu reputaciju.

Podrska socijalnom sektoru:

Obrazovanje

Pocetna podrska Banke obrazovanju fokusirala se
na rehabilitaciju osnovnih 8kola putem dvije hitne
operacije za rekonstrukciju, Hitni projekat rekon-
strukcije obrazovanja (ERP) iz FG96 i Drugi pro-
jekat rekonstrukcije obrazovanja (ERP 1) iz
FG98. Iako su obje operacije mobilizirale
znacajno donatorsko kofinanciranje, ERP II je
uslijedio samo 17 mjeseci nakon ERP-a, kada je
postalo ocito da ¢e kofinanciranje prvog projekta
biti ispod ocekivanja. Pored obnove i popravke
Skola, ove operacije su financirale i udZzbenike i
nastavni materijal i pruzile podrsku za izgradnju
kapaciteta entitetskih ministarstava obrazovanja.
Drugi projekat ukljucio je pilot Fond za kvalitet
da se pomogne podizanju kvaliteta nastave, te
tehnicku pomoc¢ za prvu vecu analizu obra-
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zovnog sistema u BiH u postkonfliktnom periodu.
Taj izvjestaj,” koji je pripremljen s VijeCem
Evrope, uradile su i razmatrale vlade, NGO-i i
donatori u cilju postizanja koncenzusa oko nje-
govih preporuka. Banka je, takode, analizirala
nejednakosti u financiranju obrazovnog sistema u
Procjeni siromastva.

Te pocetne operacije fokusirale su se na
rekonstrukciju, ali su takode pruzile podrsku i za
analiticki rad i ukljucile pilot komponente u
okviru kojih je pripremljena osnova za reforme za
poboljanje kvaliteta i pristupa javhom obrazo-
vanju. Njihovi ishodi su rangirani kao zadovol-
Jjavajuci, uz istu ocjenu i odrzivosti. Tekudi
Projekat razvoja obrazovanja (EDP) iz FGOO bavi
se poboljSanjem upravljanja u sektoru, uspostavl-
janjem institucija i instrumenata kao S$to su
Agencija za standarde i ocjenjivanje (SAA),
Informacioni sistem za upravljanje obrazovanjem
(EMIS) i VijeCe za visoko obrazovanje, koje djelu-
je za oba entiteta. Te su strukture znacajne za
bolji u¢inak obrazovnog sistema.

Postoje znacajni dokazi o velikoj opredijel-
jenosti za ovaj program, Sto je dijelom pomognu-
to koriStenjem pilot projekata za uvodenje inova-
tivnih pristupa (kao $to je pilot Fond za kvalitet),
koriStenjem kolaborativne tehnicke pomodi i
ekonomskog i sektorskog rada i partnerskim
radom s agencijama kao $to su Vijece Evrope i
Organizacija za sigurnost i saradnju u Evropi
(OSCE).

Podrska socijalnom sektoru: Zdravstvo

Cak i prije rata, zdravstveni sistem u BiH
suocavao se s ozbiljnim problemima, slicnim
onima u vedini zemalja u tranziciji. Njegovi
troSkovi bili su neodrZivi jer je omogucavao goto-
vo univerzalan pristup Sirokom spektru usluga,
orijentiran na skupi kurativan tretman od strane
specijalista, ¢esto u bolnicama, dok je mali prior-
itet davao rentabilnijem pristupu osnovnim
zdravstvenim uslugama i prevenciji bolesti.

Prvi zdravstveni projekat Banke bio je u FG96
Projekat rebabilitacije Zrtava rata (WVRP), koji je

bio dizajniran da zadovolji hitne medicinske

* Vijece Evrope i Svjetska banka 2000. g. i druge s projektom u vezi
analiticke aktivnosti, uklopile su se u druge integrativne studije kao
to su Svjetska banka 2002b i 2003d.



potrebe velikog broja ljudi s ratnim fizickim i
mentalnim traumama i da ih reintegrira u nor-
malan produktivan Zivot. To se ostvarivalo putem
novog, rentabilnog modela decentraliziranog
pruzanja usluga, uspostavljanjem centara za
fizicku i mentalnu rehabilitaciju u zajednici u
okviru ili u blizini postoje¢ih domova zdravlja.
Nakon ove operacije ubrzo je uslijedio Projekat
osnovnih bolnickib usluga (EHSP) u FG97, koji se
fokusirao na hitne potrebe za rekonstrukcijom uz
istovremenu pripremu za kasnije reforme. Njegov
cilji bio je obnavljanje barem minimalnog nivoa
usluga u osnovnim bolnicama i klinickim centri-
ma financiranjem: (a) fizicke rekonstrukcije; (b)
medicinske opreme i materijala; i (0
unaprjedenjem klini¢kih vjestina i praksi. On je,
takode, obezbijedio tehnicku pomoc¢ u saradnji s
EU i Odjeljenjem za medunarodni razvoj UK
(DfID), za dizajniranje i implementaciju reformi
financiranja zdravstvenog sistema da bi se ucinio
odrzivim i da bi se viSe ujednacio, posebno u
FBiH, gdje je financiranje bilo podijeljeno izmedu
dva etnicki zasnovana sistema. Ishodi oba ova
projekta koji su zavrSeni rangirani su kao zado-
voljavajuci. Uticaj na institucionalni razvoj je ran-
giran kao umjeren za WVRP, ali znacajan za EHSP.
OdrZivost se smatra vjerovatnom za oba projekta.
Ucinak Banke bio je rangiran kao zadovoljava-
Juci za WRVP i veoma zadovoljavajuci za EHSP.
Jedina oblast koja je mogla biti bolja je monitor-
ing, posebno za WVRP.

Najznacajnije dostignu¢e dosadasnjeg progra-
ma pomoé¢i Banke u zdravstvu je razvoj i
uvodenje novog modela pruzZanja primarne
zdravstvene zaStite putem tekuceg Projekta
osnovnog zdravstva (BHP) iz FG99. Ovaj pristup
razvijen uz blisku saradnju s entitetskim min-
istarstvima zdravstva i pilot kantonima, kanad-
skom agencijom za medunarodni razvoj (CIDA) i
Queens University, Kanada pruza podrsku za
osoblje, obuku i rad timova porodi¢ne medicine
u pilot kantonima u FBiH i pilot regijama u RS, na
pruzanju efektivnijih i kvalitetnijih usluga pri-
marne zdravstvene zastite koje su viSe usmjerene
na zdravstvene potrebe stanovnistva. Ova je
operacija od velikog znacaja za potrebe BiH i ¢ini
se da ostvaruje dobre rezultate.
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Reforme zdravstvenog osiguranja, podrzane
putem EHSP, narocito ujedinjenje etnicki zasno-
vanih fondova u FBiH, nailazile su na jak politicki
otpor. Kompromisni federalni Zakon o
zdravstvenom osiguranju usvojen je 1997. g,
kojim je doslo do zamjene postojecih fondova,
ujedinjenim fondom u svakom od 10 kantona i
FBiH "fondom solidarnosti”. Svrha fonda soli-
darnosti je da pokriva odredena katastroficna
oboljenja i neke dodatne usluge, omogucavajuci
udruZivanje rizika izmedu kantona u odredenoj
mjeri i potencijalno smanjivanje velikih disparite-
ta u bazi prihoda izmedu kantona. Ipak, imple-
mentacija tog zakona bila je u zastoju do sredine
1999. g. samo nekoliko kantona bilo je uspostavi-
lo svoje jedinstvene fondove. Drugi kantoni su i
dalje tretirali doprinose kao generalne budZetske
prihode i vrsili njihovu raspodjelu na nejasan
nacin, dok su u drugim kantonima razliciti fon-
dovi pokrivali razli¢ite opcine. Fond solidarnosti
je zakonski uspostavljen, ali nije bila donesena
odluka o njegovom financiranju niti uslugama
koje ¢e pruzati. S obzirom na znacaj tog pitanja za
sveukupno upravljanje javnim resursima, kao i za
financiranje zdravstva, Drugi kredit za struktural-
no prilagodavanje javnog financiranja (PFSACII)
iz FG99 pruzio je podrsku za implementaciju
zakonodavstva iz 1997. g. i s tim u vezi amand-
mana u FBiH, i imao je uspjeha u implementaciji
tih mjera. Tekudi Projekat tehnicke pomoci za
socijalno  osiguranje  (SITAP) obezbjeduje
tehnicku pomo¢ za razvoj kapaciteta i identi-
fikaciju opcija za rjeSavanje kriti¢nih pitanja finan-
ciranja i osiguranja s kojima se jo$ uvijek
suocavaju zdravstveni i penzioni sistem.

Podrska socijalnom sektoru:

Socijalna zastita i zaposljavanje

Sistem bivSe SFRJ obezbjedivao je prakticno
zagarantiranu zaposlenost i velikoduSan ali
neodrziv sistem socijalne zastite. Sukob je doveo
do raspada tog sistema. Od 900.000 zaposlenih
radnika u formalnom sektoru pocetkom 1990 tih,
samo 72.000 su jo$ uvijek imale posao na kraju
sukoba, a pojavile su se nove kategorije u stanju
potrebe - veterani, civilne Zrtve rata, sirocad,
invalidi 1 izbjeglice. Do 1995. g, padom
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zaposlenosti, omjer penzionera i radnika se
pogorsao s 1 : 3 na 1 : 1,3. Penzije se nisu
isplacivale i dolazilo je do brzog nagomilavanja
dugova; programi socijalne pomod¢i su propali,
zajedno s poreskim prihodima iz kojih su se
financirali; a i vladini kapaciteti za upravljanje tim
programima znacajno su oslabljeni. Etnicke tenz-
ije bile su vodeca politicka snaga na kojoj se zas-
nivala fragmentacija programa socijalne pomoci
duz etnickih 1 kantonalnih granica, bez
mogucnosti za ujednacavanje prihoda izmedu

administrativnih granica.
Rigidnosti trzista rada su smanjile mobilnost

radne snage i mogucnost firmi da odgovore na
pritiske trzista, ogranicavanjem otpustanja i pod-
sticanjem zadrZavanja radne snage putem skupog
sistema “Cekanja”,” $to je rezultiralo velikim
dugovanjima firmi na ime neisplac¢enih plata. To
je kompliciralo privatizaciju i obeshrabrivalo
domace i strane investicije.

Banka je gledala razvoj privatnog sektora kao
primarno sredstvo za povecanje zaposlenosti.
Pored toga, program Banke u socijalnoj zastiti i
zaposljavanju ukljucio je (i) niz direktnih projekt-
nih intervencija dizajniranih da zastiti prihod ili
poboljsa mogucnost zaposljavanja u kratkom
roku; (iil) tri operacije za uskladivanje i dva s
njima povezana projekta tehnicke pomodi imale
su za cilj da programe socijalne pomod¢i ucine
efektivnijim, jednakomjernijim i financijski
odrzivim i promociju rasta privatnog sektora i
zaposlenosti uklanjanjem rigidnosti trzista rada i
racionalizacijom naknada za nezaposlenost; i (iii)
analiticki i savjetodavni rad u cilju postizanja
razumijevanja, javne svijesti i koncenzusa o refor-
mi, vodedi ka podrsci procesu izrade Strategije
smanjenja siromastva (PRSP).

Prva intervencija bila je komponenta socijalne
zastite Projekta hitnog oporavka iz FG96, gdje je
pruzena podrska za sirocad i invalide, a proveden
je i program gotovinskih naknada za najsiro-
masnije, koji je financiran donatorskim grantovi-
ma. Ovaj projekat ocijenjen je kao zadouvolj-
avajuci. Dva projekta, zavrSeni Projekal hitne

demobilizacije i reintegracije (EDRP) iz FG97 i

* Taj je sistem zahtijevao da firme radnike za koje nisu imali posla
zadrzavaju na ’Cekanju’ i isplacuju im dio plate i socijalna davanja
dok ne budu imale posla za njih.
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tekuci Hitni prilog projekat radnog prezaposlja-
vanja (PELRP) iz FG0O usmjerili su se na stvaran-
je mogucnosti za zaposljavanje primarno demobi-
liziranih boraca. Tako ograni¢enog ucinka (EDRP
je rangiran kao umjereno zadovoljavajuci, pruzio
je pomoc¢ za nekih 21.000 klijenata, samo 5 pro-
cenata od vojnika demobiliziranih u 1996. g, uz
prosje¢ne troskove od 440 $ po klijentu, a PERLP
pruza pomo¢ za samo 6.000 klijenata uz troskove
od 3.000 $ po klijentu); u pripremi je naredna
operacija koja ¢e imati mnogo Siru ciljnu grupu.
Druge dvije operacije, jedna koja je zatvorena i
rangirana kao zadovoljavajuca, i druga koja je u
toku, pruzile su podrS$ku za radove na lokalnoj
infrastrukturi, uobicajeno male i radno intenzivne
aktivnosti. Konac¢no, gore pomenuta dva MCO
projekta su imala znacajnog
omogucavanje zapoSsljavanja.

Tri operacije uskladivanja, PFSAC I i II i Kredit
za uskladivanje socijalnog sektora (SOSAQC) iz
FGO1, pruzile su podrsku za reformu politike i
programa socijalne zastite i trZiSta rada. Jedna
komponenta PFSAC-a I fokusirala se na ujedinjen-
je dva etnicki zasnovana penziona fonda u FBiH
i uvodenje drugih reformi za poboljSanje finan-
cijske odrzivosti sistema. Tehnicka pomoc iz
Nizozemske i Japana pomogla je da se dizajnira i
implementira novi penzioni zakon i dodatne
reforme. PFSAC II produbio je penzione reforme
narocito jakim mjerama uvedenim uz podrsku
OHR-a, na obnovi financijske ravnoteze. On je,
takode, podrzao pocetne aktivnosti vezane za
trziSte rada, reforme socijalne pomoci i LSMS u
cijeloj zemlji, koja je dala znacajan doprinos za
analizu siromastva i socijalnih programa. SOSAC
se nadovezao na rad zapocet u okviru PFSAC-a II,
fokusirajuc¢i se primarno na smanjenje rigidnosti
trziSta rada, ukljucujuci ukidanje sistema ¢ekanja.
SOSAC je pratio projekat tehnicke pomodi (Kredit
za tehni¢ku pomoc¢ za socijalni sektor (SOTAC)) s
ciiem pruzanja podrSke za dizajniranje naredne
operacije za uskladivanje za produbljivanje refor-
mi na trzistu rada i u oblasti socijalne pomoci.
SITAP iz FGO3 pruza tehnicku pomoc za
dugorocnije penzijske reforme.

uticaja  na



Infrastruktura

Infrastruktura, u Siroj definiciji, je najveci sektor
aktivnosti Banke u BiH. Tokom FG96-03 Banka je
dala 350 miliona $ ili viSe od 35 procenata ukup-
nih IDA sredstava za 14 projekata infrastrukture,
obuhvatajudi javne radove, energetiku, transport,
vodovod i kanalizaciju. S obzirom na velika razar-
anja infrastrukture u BiH tokom rata, pocetni
naglasak na brzu rekonstrukciju osnovnih infra-
strukturnih usluga bio je u potpunosti prikladan.
Banka je pocela implementaciju osam hitnih
infrastrukturnih projekata u FG96-97 i dodala jo$
dva u FG98. U oblasti energetike, pocetna pomoc
obezbijedena je za elektricnu energiju, prirodni
gas, centralno grijanje i industriju uglja, koji je bio
krucijalan za proizvodnju elektricne energije. I
pomo¢ transportnom sektoru bila je jednako
Siroka, obuhvatajuc¢i popravku glavnih i ruralnih
puteva, obnavljanje mostova, obnavljanje javnog
transporta u gradovima uvozom autobusa i
popravkom Zeljeznickog sistema i infrastrukture
za civilno vazduhoplovstvo. Ostali projekti finan-
cirali su investicije u vodosnabdijevanje, kanal-
izaciju i ¢vrsti otpad. Projekat hitnog oporavka iz
FG90, koji je takode ukljudivao i neinfrastruk-
turne investicije, bio je namijenjen FBiH.
Medutim, slican projekat za RS pokrenut je u
FG98. Projekat hitnih radova i zaposljavanja iz
FG97 je financirao vise od 400 potprojekata u
oblasti popravke puteva, distribucije elektricne
energije, vodovoda i kanalizacije. Njega je koristi-
lo gotovo 90 procenata od svih opcina u oba
entiteta. Uprkos uspjehu i naporima na rekon-
strukciji, jo§ uvijek je ostalo dosta radova na
osnovnoj rehabilitaciji i odrzavanju.

Nakon aktivnosti rekonstrukcije, financirani su
novi projekti vodovoda, kanalizacije i cvrstog
otpada, a Banka sada financira tre¢i krug projeka-
ta u elektroenergetici i cestovhom transportu, ciji
su osnovni ciljevi prelazak s fizicke rekonstrukci-
je na institucionalnu izgradnju, financijsku
odrZivost davalaca usluga i unifikaciju usluga.
Bancin portfelj za infrastrukturu u BiH impresivan
je zbog svog sveobuhvatnog pokrica, kako sek-
torski tako i geografski. Ti su projekti bili od
velikog znacaja za potrebe zemlje, bili su dobro
dizajnirani i procijenjeni i brzo su provedeni.
Raniji izvjestaj za BiH zakljucio je da je “sveukup-
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ni kratkoro¢ni cilj pokretanja ekonomije ostvaren,
zajedno s brzim i vidljivim poboljSanjima na
obnovi osnovne infrastrukture” (OED 2000). Od
10 zavrSenih projekata, OED je 8 rangirao kao
zadovoljavajuce i jedan kao veoma zadovoljava-
juci. Jedino je projekat Vodosnabdijevanja, kanal-
izacije i ¢vrstog otpada rangiran kao umjereno
zadovoljavaju¢i. Odrzivost je rangirana kao
vierovatna za 9 od tih 10 projekata, ali institu-
cionalni razvoj je rangiran kao umjeren u vedini
slu¢ajeva. Konac¢no, Banka je pripremila Strategiju
infrastrukture i energetike (FG03) za usmjeravan-
je buduce pomodi sektoru.

Analiticke i savjetodavne aktivnosti

Banka je wuradila impresivnu kolicinu razlicitih
aktivnosti generalno visokog kvaliteta. To
ukljucuje zajednicke ekonomske izvjeStaje Banke
i EU za rane donatorske konferencije u kojima su
navedeni zahtjevi za rekonstrukcijom u BiH, dva
pregleda javnih rashoda, pregled kreditne
sposobnosti, studiju antikorupcije, studiju pri-
vatnog sektora, studiju Savjetodavne sluZzbe za
strane investicije (FIAS) o barijerama za investici-
je, studiju trziSta, podrsku za anketu domacinsta-
va, koriste¢i LSMS, procjenu siromastva, fiduci-
jarni sektorski i ekonomski rad i podrsku za PRSP.
Izvjestaji Banke su, generalno, diseminirani
Sirokom krugu citalaca i razmatrani s vladama, u
nekim slucajevima pomogli su da se donese pro-
gram reformi (kao za razvoj privatnog sektora) ili
su posluzili kao osnova za dogovaranje pozajmlji-
vanja za uskladivanje (BAC). Ipak, u razvoju pri-
vatnog sektora, analiticki rad kojim se ispituje
kako preduzeca gubitasi nastavljaju raditi,
pokrenut je tek nedavno u saradnji s DfID-om.
Takode, Banka donedavno nije bila provela
nikakvu formalnu analizu financijskog sektora,
Sto je iznenadujuce s obzirom na obim
ukljucenosti Banke u reforme financijskog sekto-
ra, iako je pregled bankarskog sektora trenutno u
pripremi. LSMS, klju¢ni analiticki instrument koji
je uspostavio nacionalnu bazu podataka za anal-
izu siromaStva, zavrSena je 2001. g. Ona je,
takode, dala vjerodostojne podatke za procjenu
uticaja ekonomske 1 socijalne politike na siro-
masne; stoga je ona predstavljala kritican dopri-
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nos za BiH PRSP i Strategiju ekonomskog razvoja
zemlje. Grupa za osiguranje kvaliteta (QAG)
izvrdila je ocjenjivanje Cetiri materijala iz ekonom-
skog i sektorskog rada od kojih su svi bili rangi-
rani kao zadovoljavajuci.

Mobilizacija i koordinacija pomoci
Banka je bila u velikoj mjeri uspjeSna u mobi-

reformi u postrekonstrukcijskom periodu. Vlada
je ponovo zahtijevala odrzavanje takvog skupa u
2004. g. na kojem bi prezentirala PRSP kao izraz
vladine ekonomske i socijalne politike. Lokalna
koordinacija pomoci bila je izazov od samog
pocetka, s obzirom na veliki broj uklju¢enih
zemalja i agencija donatora i pritisak da se radovi
na rekonstrukciji obave Sto prije. Ipak, uloZeni su

Tabela 2.4 Doprinos IDA-e i ostalih donatora IDA-inim projektima
Projektni IDA + IDA + TFBH Donatorski trust Ostalo ko-
Fiskalna TroSkovi TFBH (%) fondovi kojima financiranje Donatori Nedosta-
godina ($m) ($m) upravlja Banka ($m) (%) tak
($m)

1996-97 1,162 356 30.7 231 418 56.3 151
1998-99 867 340 39.2 122 319 50.9 86
1996-99 2,028 696 34.3 359 736 54.0 2317
2000-03 541 287 53.0 6 232 44.0 17

lizaciji kofinanciranja za BiH (Tabela 2.4). Kao $to
je ranije navedeno, Banka je pripremajuci projek-
te u nizu aktivnosti rekonstrukcije, utvrdivala
iznos koji bi IDA obezbijedila za svaki projekat i
potom trazila kofinanciranje ili paralelno finan-
ciranje. Znacajan dio mobiliziranog financiranja
bio je u obliku donatorskih trust fondova, kojima
je upravljala Banka. U FG96-99 donatori su finan-
cirali 54 procenata troskova projekata koje je
pripremila IDA, i financijski nepokriveno ostalo je
tek 12 procenata projektnih troSkova. Donatori
koji su najvise bili ukljuceni u kofinanciranje s
IDA-om bili su Kanada, Italija, Japan,
Nizozemska, Norveska, Svedska i Svicarska.

Banka je bila u velikoj mjeri uklju¢ena u koordi-
naciju donatorskih aktivnosti u BiH, kako na
medunarodnim skupovima donatora, tako i u
zemlji. Banka je, u saradnji s EU, ulozZila najveci
dio vremena osoblja i uprave na donatorskim
konferencijama, odrzavanim izmedu 1995. g. i
1999. g, i trud se isplatio kroz obecane, ugov-
orene i isplacene iznose u periodu rekonstrukci-
je. Ipak, bez obzira na uspjeh tih ranih skupova i
stalne zahtjeve vlade da se s njima nastavi, od
1999. g. viSe nije bilo skupova tipa Konsultativne
grupe. Cini se da je razlog bojazan donatora
vezana za upravljanje i razocarenje sporim tokom
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ozbiljni napori na koordinaciji i Banka je u tome
bila aktivan ucesnik. Na pocetku su uspostavljane
lokalne donatorske radne grupe u svakom sek-
toru. Banka je bila uklju¢ena u svaku, za sektor u
kojem imala je projekte, ali nije predsjedavala
nijednom grupom.” Ekonomska radna grupa koju
je organizirao OHR, koja je ukljucivala sve agen-
cije za pomo¢, Cesto se sastajala, ali bila je prev-
elika da bi bila efikasna. Mnogi bilateralni dona-
tori takode su prisustvovali redovnim sastancima
Vijeca za implementaciju mira (PIC), koji su bili
primarno politicki po karakteru. Banka je,
takode, bila ukljucena u malu ekonomsku grupu
koju su ¢inili OHR, EU, MMF, OHR i USAID.

I pored tih pokus$aja koordinacije na terenu,
rezultati vjerovatno ne odgovaraju uloZenom
naporu. Prvo, u nekim slucajevima je zaista bilo
komunikacije, ali ne i istinske koordinacije -
svakom donatoru je viSe odgovaralo da ide sa
svojim projektom, bez obzira Sta drugi rade.
Drugo, nakon perioda intenzivne rekonstrukcije,
vecina donatora pocela je smanjivati obim i
veli¢inu svojih programa, Sto je smanjilo percep-
ciju potrebe i interes za koordinacijom. Cini se da
se lokalna koordinacija pomoci sada odvija na ad

» Banka je, ipak, koordinirala Radnu grupu za socijalnu politiku.



hoc osnovi. Trece, i najznacajnije, vlade BiH, bez
obzira na kom nivou, nisu bile aktivno ukljucene
u koordinaciju pomodi. Banka je predlagala
drZzavnom Ministarstvu vanjske trgovine i
ekonomskih odnosa da preuzme vodstvo u koor-
dinaciji donatora, a UNDP zadnje dvije godine
radi na novoj strukturi vladom predvodene koor-
dinacije pomod¢i putem istog ministarstva, ali bez
primjetnog  napretka. EU je predlozila
Koordinacioni odbor za ekonomski razvoj i
evropske integracije kao fokus za donatorsku
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koordinaciju. Ipak, ohrabrujuci znak je nastojanje
drzavne vlade u prethodne dvije godine da
uklju¢i donatore u konsultacije o PRSP-u, §to su
donatori vrlo dobro primili. Ako vlada provede
plan pretvaranja jedinice za pripremu PRS-a,
mozda spojene S gore pomenutim
Koordinacionom odborom, u trajnu Jedinicu za
ekonomsku politiku i planiranje (EPPU), to bi bila
logi¢na osnova za koordinaciju pomodi koju bi
vodila vlada.
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Ishodi

Sveukupni ekonomski ucinak

Nakon rekonstrukcije, kada je rast bio primarno voden dobivenom pomodi, doslo je do znacajnog
usporenja zamaha ekonomskog rasta, uz procijenjenu prosje¢nu stopu rasta GDP-a u periodu 2000-
03. g. od 4,7 procenata. To ostavlja GDP i GDP po glavi stanovnika znacajno ispod predratnog nivoa
(Tabela 1.1). Takode, navodi da je ostvaren samo ogranicen napredak na daljem smanjenju
siromastva. Ima nekih pozitivnih faktora u sadasnjoj ekonomskog situaciji, kao $to su stabilna valuta,
niska inflacija do kojih je dovela zdrava ekonomska politika (Centralna banka posluje na principu val-

utnog odbora) i smanjenje fiskalnog deficita.

Postoje, medutim, mnogi drugi zabrinjavajuci
trendovi, kao $to je stalna visoka nezaposlenost,*
mala domaca Stednja i investicije,” smanjenje
stope rasta industrijske proizvodnje i neodrziv
trgovinski deficit (Tabela 3.1). Iako se cini da
dolazi do porasta priliva privatnih stranih investi-
cija u posljednje dvije godine, njihov nivo je jod
uvijek dosta ispod potrebnog da bi doslo do
znacajnog povecanja stope rasta.

* Zvani¢na statistika navodi stopu nezaposlenosti od preko 40 pro-

cenata, ali je poznato da su ti podaci pretjerani, s obzirom da su
poslodavci jako motivirani da ne prijavljuju sve zaposlene; i oni koji
nisu prijavljeni iz razloga izbjegavanja placanja poreza na platu, plus
mnogi samozaposleni, prijavljuju se kao nezaposleni da bi dobili
naknadu za nezaposlene. LSMS studija navodi nezaposlenost od 16
procenata. Medutim, vecina posmatraca smatra da se ukupna neza-
poslenost krece izmedu 20-25 procenata. Najvecu bojazan predstavl-
ja nepostojanje dokaza o bilo kakvom znacajnijem smanjenju neza-
poslenosti u buducnosti.

7 Privatna Stednja bila je procijenjena na 0,7 procenata GDP-a u
2003.g. (Izvor: PRSP).

Ekonomska politika, ekonomsko

upravljanje i vladavina

Banka je imala odredenog uspjeha u reformi
ekonomske politike i upravljanja u BiH. Dosta
toga ostvareno je u okviru PFSAC-a i PFSAC-a 11
na upravljanju budZetom, harmonizaciji poreza i
koordinaciji, ukljucujuci uspostavljanje  zajedni-
¢kih vanjskih tarifa, kao i smanjenje sveukupnih
stopa poreza. I pored odredenih kasnjenja u ost-
varivanju Zeljenih rezultata, OED smatra da se
intenzivni napori uloZeni na pripremi i superviziji
tih kredita rangiraju kao najbolje prakse. Banka
je, takode, obezbijedila znacajnu tehnicku pomo¢
za Siroki spektar pitanja kojima su se bavili ti
krediti i ta tehnicka pomo¢ bila je od dodatne
koristi za omogucavanje saradnje izmedu
zvani¢nika dvaju entiteta na razmatranju zajed-
nickih problema. Moguce je da ¢e u buducnosti
znacajan uticaj na donosenje ekonomske politike
i ekonomsko upravljanje, takode, imati proces
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PRSP-a, koji je usmjerio paznju i drzavne i entitet-
skih vlada na prioritetni program reformi za
ekonomski oporavak i EU integracije. DrZavno
Vije¢e ministara namjerava pretvoriti Jedinicu za
pripremu PRSP-a u buducu Jedinicu za ekonom-
sku politiku i planiranje, koja bi mogla, ako to
budu podrzali entiteti, pripremati drzavne politike
koje bi vodile ka ”jedinstvenom ekonomskom
prostoru”.

entitetskih budZeta (priblizno 6 procenata GDP-a
u poredenju s prosjekom od 1,5 procenat za EU
zemlje. Pozitivan ishod je uspostavljanje Vrhovne
institucije za reviziju u 2000. g, za $ta je podrska
pruZena u okviru PFSAC-a II, ali reakcije vlade,
ukljucujuci i parlamenta, na nalaze revizije su
slabe.

U oblasti vladavine i antikorupcije Banka je
pripremila dijagnosticki izvjestaj o korupciji, koji

Tabela 3.1 Postrekonstrukcijski ekonomski trendovi u BiH
1998. 1999. 2000. 2001. 2002. 2003.?

Fiskalni deficit/GDP (%) -1.5 -8.9 -1.0 -2.5 -2.0 0.4
Stopa rasta industrijske proizvodnije (%) 23 14 1 -5 12 4.5°
Zvani¢na nezaposlenost: RS (%) 40.5 40.3 40.9 38.3 38.2
Zvani¢na nezaposlenost: FBH (%) 39.0 38.9 39.9 42.7 43.3
Trgovinski bilans/GDP (%) -48.8 -43.3 -44.9 -40.4 -49.9 45.3°
Bilans tekuceg racuna/GDP (%) -9.0 -8.9 -12.5 -16.0 -18.9 -17.4

a. Procjene

b. Podaci za 6 mjeseci

c. Podaci za 9 mjeseci

Izvor: Podaci PRSP-a, Svjetske banke i MMF-a.

Napredak je ostvaren u nekim oblastima
upravljanja javnim sektorom, iako Banka nije bila
direktno ukljucena u sve njih, saradivala je s
MMF-om, OHR-om, EU i drugim klju¢nim dona-
torima. To obuhvata napore na poboljSanju priku-
pljanja carina, gdje je ostvaren samo djelimi¢an
uspjeh. Drzavna granicna sluzba uspostavljena je
2001. g. u cilju sprjecavanja krijumcarenja, ali
njena kontrola ostaje slaba. Procjene gubitaka
carinskih prihoda zbog krijumcarenja iznose cak
250 miliona eura godi$nje. Utaja poreza na indi-
rektnim porezima je tokom godina smanjena har-
monizacijom poreskih stopa, ali i dalje ostaje
ozbiljan problem. Predvida se da ¢e uvodenje
poreza na dodatnu vrijednost (VAT) do 2006. g.
biti glavni korak na pobolj$anju izvrSenja prihoda.
Da li je VAT mogao i trebao biti uveden ranije, te
da li su Banka i MMF trebali vr3iti jaci pritisak,
pitanje je podlozno diskusiji, ali vecina stavova u
BiH je da se to nije moglo ostvariti ranije. Iako je
budzZetski deficit smanjen s ¢ak viSe od 10 proce-
nata GDP-a na 2 procenata u 2002. g, ostaju prob-
lemi u strukturi vladine potrodnje - na primjer, na
potro$nju na odbranu jos uvijek odlazi veliki dio

22

je ranije spomenut. Vlada je uradila akcioni plan
za borbu protiv korupcije u 2002. g., ali je do
sada bilo malo konkretne akcije. Korupcija ostaje
ozbiljan problem u BiH, kao §to potvrduje i
najnoviji izvjedtaj Transparency International-a.

Razvoj privatnog sektora

Iako su kreditni projekti banke doprinijeli razvo-
ju privatnog sektora, napori Banke na pruZanju
podrske za privatizaciju drzavnih preduzeca i
reformu poslovnog ambijenta, imali su mnogo
manje uspjeha. Tac¢no je da je, nakon sporog
pocetka, veliki broj malih preduzeca privatiziran
putem vaucera; do privatizirano,”® ali ishodi
masovne privatizacije velikih preduzeca general-
no su nezadovoljavaju¢i. Od 1.850 velikih
drzavnih preduzeca vise od 1.000 prodato je
putem masovne privatizacije, uz generalno, gore
pomenute, nezadovoljavajuce ishode. Drugih 440
velikih preduzeca (263 u Federaciji i 177 u RS)
odredeno je za tendersku privatizaciju strateSkim
investitorima, i jedna tre¢ina njih treba biti priva-

* EBRD, Izvjestaj o tranziciji 2003. g, str. 124. Ove se procjene razliku-
ju od procjena Svjetske banke iz juna 2003. g. u kojem se navodi da je
mala privatizacija u osnovi zavrsena i u Federaciji i u RS.



tizirana uz pomo¢ medunarodne zajednice,
ukljucujudi i Banku. Za sada je prodato tek 15 od
tih preduzeca u FBiH i Cetiri u RS. Postoji protivl-
jenje ukljucivanju donatora u privatizaciju i priva-
tizaciji generalno, zbog zabrinutosti za sudbinu
radnika i lokalne zajednice, kao i zbog percepci-
je stanovniStva da rukovodstvo rasipa drzavnu
imovinu. Potencijalni investitori, takode, su
obeshrabreni nepostojanjem jasnog vlasniStva
nad vecinom drZavnih preduzeca i velikim
dugovima tih preduzeca, ukljucujuci i neplacene
plate radnicima i doprinose za penzijsko osigu-
ranje. Bez usaglasenog okvira za rjeSavanje tih
pitanja, vjerovatno je da potencijalni strani part-
neri neCe biti zainteresirani za kupovinu velikih
drZzavnih preduzeca.

Ambijent za razvoj privatnog sektora ostaje
nepovoljan. Veliko zvani¢no poresko opterecenje
po preduzeca obeshrabruje privredne djelatnosti
u formalnom sektoru. Pravila koja ureduju pokre-
tanje i odvijanje poslovne djelatnosti jos uvijek
uklju¢uju nepotrebne i preklapajuc¢e propise i
inspekcije, Sto daje vladama znacajnu mo¢ nad
privatnim poslovanjem. Korupcija ostaje glavni
problem, ugrozavaju¢i poslovanje efikasnih i
postenih, dok od nje imaju koristi manje efikasni
i korumpirani. Sada se ulazu napori na rjeSavanju
tih ogranicenja, ali su oni jo$ uvijek u pocetnom
stadiju. Prema procjenama EBRD-a, udio pri-
vatnog sektora u GDP-u se povecao s 35 proce-
nata u 1998. g.na 50 procenata u 2002. g,” ali to
je jedan od najnizih procenata medu zemljama u
tranziciji. Procjenjuje se da su dvije trecine for-
malne zaposlenosti jo$§ uvijek u javnom sektoru.
EBRD-ova analiza napretka u zemljama u tranzi-
ciji (u maloj i velikoj privatizaciji, vladavini i
restrukturiranju preduzeca, i udjelu privatnog sek-
tora u GDP-u) pokazuje da je BiH pri dnu grupe.
U privatizaciji (maloj i velikoj) BiH spada medu 5
zemalja s najloSijim ucinkom od ukupno 27
zemalja, a po vladavini i restrukturiranju pre-
duzeca, samo je 5 zemalja rangirano ispod BiH,
iako je ona donekle popravila svoju poziciju od
1998. godine (EBRD, razli¢ite godine).

» Ove bi se cifre narocito trebale uzeti oprezno, s obzirom da su
one grube procjene na osnovu grubih podataka o GDP-u, i ¢ak jo$
grubljih podataka o procjenama aktivnosti privatnog sektora (Izvor:
razliciti EBRD-ovi Izvjestaji o tranziciji).
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Sveukupno, program pomoci Banke na razvo-
ju privatnog sektora rangira se kao nezadovol-
javajuci. Nije ostvaren prihvatljiv napredak u nje-
gova dva glavna cilja. Prvo, dosadasnji sveukupni
program privatizacije mora se ocijeniti kao neusp-
jeSan. Firme koje su privatizirane vaucerima
pokazale su malo inicijative za restrukturiranje i
vecu produktivnost, 3to je porazavajuCe za
osnovni cilj privatizacije, a privatizacija
”strateSkih” preduzeca putem tendera jedva da je
pocela. Drugo, poslovni ambijent nije se znac¢ajno
popravio, ostaje jedan od najnepovoljnijih reZzima
u regiji. Zakonski, regulatorni i poreski rezim i
dalje predstavlja opterecenje i poteSkoce za pri-
vatni sektor.

Konacno, Banka se nije dovoljno fokusirala na
problem drZzavnih preduzeca gubitasa koja su
nastavila poslovati. Iskustva drugdje pokazuju da
nastavak poslovanja nesolventnih drzavnih pre-
duzeca onemogucava aktivnosti privatnog sekto-
ra apsorbiranjem oskudnih financijskih sredstava i
povecava domaci dug, Sto Ce neizbjeZzno postati
obaveza vlade. Donedavno Banka nije provodila
nikakav analiticki rad na ovom problemu, i nije se
ulagalo dovoljno napora da se primora na zat-
varanje takvih preduzeca.

Financije

Ishod programa pomoci Banke u financijskom
sektoru ocjenjuje se kao umjereno zadovoljava-
juci. U reformi i privatizaciji bankarskog sektora
ostvaren je prihvatljiv napredak. Oba entiteta
usvojila su nove zakone o poslovnim bankama i
uspostavljene su nezavisne agencije za superviz-
iju banaka. Minimalni zahtjev za kapitalom
znacajno je povecan i agencije za bankarstvo u
oba entiteta nedavno su intervenirale u smislu
stavljanja slabih banaka, i javnih i privatnih, pod
prinudnu upravu. U oktobru 2002. g. uveden je
fond za osiguranje depozita na drZzavnom nivou i
preko polovine poslovnih banaka sada je
ukljuceno u taj fond. U toku je spajanje i konsol-
idacija banaka; ukupan broj banaka opao je sa 72
u 1998. g. na 37 u 2003. g. Privatizacija drzavnih
banaka pocela je u 1998. g. Sve drzavne banke

31 Vlada dijeli to misljenje o ishodima privatizacije i navodi da je
Banka trebala preuzeti jacu vodecu ulogu u procesu privatizacije
(vidjeti Aneks D).
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Tabela 3.2 Velicina posredovanjai kredita privatnom sektoru 1997-2003

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Novac van banaka/M2 (%) 9.6 10.5 23.8 26.4 35.9 34.2 28.9
Krediti privatnom sektoru/GDP (%) 40.1 38.3 31.9 31.0 31.6 38.7 43.2°
Potrazivanja od nefinancijskih preduzeca iz
privatnog sektora i zadruga/GDP(%) 38.0 34.9 28.7 26.7 24.6 24.9 25.7°

a. Podaci iz oktobra 2003. g.

lzvor: Drugi i tre¢i pregled u okviru Standby aranzmana, MMF, 28. april 2002. g, Tabela 4, str. 38.

Monetrani pregled Centralne banke BiH (posljednje godine) na web stranici.

sada su u RS, a sve osim sedam u FBiH
(ukljucujuci dvije razvojne banke) su priva-
tizirane. Udio vlade u kapitalu banaka opao je na
manje od 1 procenat u RS i na 13 procenata u
FBiH na kraju 2003. g. Ucedce stranog kapitala u
bankama povecalo se na 68 procenata u FBiH i
na 65 procenata u RS; vecina novih investitora su
velike poznate evropske banke. Pored toga §to je
u Banci i u zemlji postojao pocetni skepticizam u
vezi s radom MCO, dokazi sada pokazuju da su
one izuzetno uspjesne.

Ipak, u financijskom sektoru preostaju izazovi.
Nekoliko problemati¢nih banaka, i javnih i privat-
nih, i dalje radi. Iako je stanje kapitala u velikim
bankama zadovoljavajuce, ima previse malih
banaka s nedovoljno kapitala i vjerovatna je dalja
konsolidacija. Postoje slabosti u agencijama za
bankarstvo i potreba za strozijim provodenjem
prudencijalne regulative, uspostavljanjem novih
standarda racunovodstva i revizije i jaceg zakon-
skog okvira za osigurane transakcije.

Strategija Banke u financijskom sektoru bila je
pruzanje podrSke reformi za poboljSanje mobi-
lizacije Stednje i njena preraspodjela na aktivnos-
ti privatnog sektora. Reforme jo$§ uvijek nisu
dovele do tih rezultata. Tabela 3.2. pokazuje da je
doslo do naglog porasta koli¢ine novca van bana-
ka, kao omjer ponude novca, Sto navodi na
nedostatak povjerenja javnosti u bankarski sistem.
Istovremeno, krediti poslovnih banaka za privat-
ni sektor (domacinstva, nefinancijska preduzeca i
ostale) u odnosu na GDP opali su izmedu 1997.
g. 1 2003. g. Pored toga, veliki dio tih kredita dat
je domacinstvima, a velikim dijelom tih kredita se,
bez sumnje, financiraju aktivnosti u neformalnom
sektoru. NeizbjeZan zakljucak je da se jo$ uvijek
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ne javlja znacajno povecanje bankarskih kredita
za formalni privatni sektor.

EBRD-ovi indikatori tranzicije za financijski
sektor obuhvataju napredak u reformi bankarstva
i liberalizaciju kamatnih stopa u kombinaciji s
ocjenom solventnosti poslovnih banaka, adekvat-
no$cu zakonskog i regulatornog okvira za
bankarstvo i superviziju banaka i smanjenje
znacaja usmjerenih i subvencioniranih kredita. U
2003. g, od svih zemalja u tranziciji samo
Bjelorusija, Rusija, TadZzikistan, Turkmenistan i
Uzbekistan, bili su rangirani ispod BiH.

Obrazovanje
Sveukupni ishod pomoci Banke u sektoru obra-
zovanja smatra se zadovoljavaju¢im. Program je
ostvario razuman napredak u pravcu relevantnih
cilieva. Dva projekta rekonstrukcije direktno su
pomogla da neto stopa upisa u osnovne Skole
dostigne oko 93 procenata do 2001. g.** To pred-
stavlja znacajan napredak u odnosu na stanje s
kraja rata, Sto BiH pribliZava ostalim zemljama
koje se pridruzuju EU (Tabela 3.3). Drugi poziti-
van faktor, a Sto su pokazali podaci LSMS ankete,
jeste da od javne potrodnje na osnovno obrazo-
vanje imaju viSe koristi siromasni nego oni koji su
u boljem polozaju,” Sto dijelom kompenzira
velike disparitete u potrodnji po uceniku uzroko-
vano veoma decentraliziranim sistemom finan-
ciranja izmedu razlic¢itih nivoa vlasti, posebno u
FBiH, te velikim razlikama u kapacitetu ostvari-
vanja prihoda u zemlji.

Pored toga, preliminarni izvjestaji tekuce proc-
jene Fonda za kvalitet Projekta razvoja obrazo-

* Neto stopa upisa prije rata bila je vjerovatno blizu 100 procenata.
* LSMS podaci citirani u Svjetska banka 2002 b, str. 92-93.
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Tabela 3.3 Stope upisa, najnovije procjene

Zemlja Osnovno Srednje Visoko
Latvija 92.3 68.5 46.5
BiH 92.8 72.6 24.2
Litvanija 95.5 64.8 39.2
Slovenija 97.4 93.3 51.0
Estonija 97.5 71.9 45.0
Ceska 97.7 75.9 26.0
Slovacka 107.5 80.0 225

Napomena: Podaci za BiH su neto stope upisa za 2001. g.; sve ostale su bruto stope upisa (za 1999. g.) te su stoga vec¢e u odnosu na BiH. Cati¢ procjenjuje
bruto upis u osnovu $kolu u RS odnosno FBiH na 98,4 odnosno 99,1. Podaci su rangirani po stopama upisa u osnovnu $kolu.
lzvor:  Za BiH, LSMS, 2001. g.; za sve ostale Politike rashoda u pravcu pridruzivanja EU.

vanja navode da se uvode korisne inovacije u
nastavi i ucenju u mnogim S$kolama u cijeloj
zemlji. Odluka RS vlade da izdvoji dodatna
budZetska sredstava da bi se nastavio financirati
ovaj program kada se zavr$i IDA financiranje,
nagovjestava znacajnu podrsku i vlasni$tvo nad
ovim programom. Nadovezujuci se na kolabora-
tivni analiticki rad Vijec¢a Evrope i EU specijalista,
ovaj program pomodi pomogao je na uspostavl-
janju strateski znacajnih institucija koje djeluju u
cijeloj zemlji (kao $to su Vijece za visoko obrazo-
vanje i Agencija za standarde i ocjenjivanje).
Postoji znacajna saradnja izmedu entitetskih min-
istarstava obrazovanja, dijelom zbog ovih novih
lokalnih institucija, kao i moci Banke da ih okupi
zajedno.

Zdravstvo

Od kraja konflikta, doSlo je do znacajnog
poboljanja indikatora zdravstvenog stanja BiH
stanovniStva, do nivoa blizu predratnih ili boljih
od predratnih, koji su u granicama kretanja u
zemljama s kojima se vr$i poredenje. Stopa smirt-
nosti dojencadi (IMR) znacajno je opala s 14,0 na
1,000 u 1996. g. na 7,6 u 2001. g, §to je tek nez-
natno viSe od predratnog nivoa od 7,4. Oceki-
vana Zivotna dob za muskarce, odnosno Zene,
porasla je na 71, odnosno 75, neznatno vise od
predratnog nivoa i u granicama zemalja s kojima
se vrsi poredenje (Svjetska banka 2002 b). Iako se
ti rezultati ne mogu pripisati samo programu
pomoci Banke ili samo BiH zdravstvenom siste-

mu, oni navode da se sistem dovoljno funkcional-
no oporavio za podrsku obnove tih relativno
dobrih zdravstvenih indikatora.

Ishod intervencija Banke u zdravstvenom sek-
toru moze se smatrati zadovoljavaju¢im. Brzina
odgovora Banke putem dva hitna projekta
znacajno je doprinijela cilju rekonstrukcije sekto-
ra. Pored fokusiranja na takve hitne poslijeratne
probleme kao S$to je pomoc Zrtvama rata,
ukljuc¢ivanje Banke u zdravstveni sektor, takode,
je obuhvatilo razvoj novog, rentabilnog modela
primarne zdravstvene zaStite, pomoc¢ za rehabil-
itaciju tercijarnog sistema da bi se osigurao barem
minimalni nivo hitno potrebnih usluga i pocetak
osnovnog  tehnickog rada za  reformu
zdravstvenog osiguranja. Veoma obecavajudi
rezultati u okviru Projekta osnovnog zdravstva -
kojim se provodi pilot testiranje novog modela
zasnovanog na timovima porodi¢ne medicine za
pruzanje primarne zdravstvene zastite i obezb-
jedenje funkcije “vratara” za ostatak sistema -
doprinosi direktno postizanju cilja priustivih i jed-
nakih usluga, kao i efikasnijem koriStenju javnih
resursa i boljem upravljanju. Povecana saradnja
preko etnickih granica u brojnim oblastima je,
samo po sebi, dobrodosSao ishod i u funkciji je
cilia jacanja slabih i fragmentiranih aranZmana
upravljanja u BiH.

Bez obzira na gore navedeni znacajan napredak,
zdravstveni sistem u BiH jo$ uvijek ima znacajne,
duboko ukorijenjene probleme. Oni se odraza-
vaju u njegovim velikim troSkovima: javna potro-
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$nja na zdravstvo bila je 7,7 procenata GDP-a u
2000. g. u poredenju s najnovijim prosjecima od
ispod 5 procenata za zemlje u tranziciji iz cen-
tralne i isto¢ne Evrope (CEEC) s kojima se vrsi
poredenje. U 2002. g. potro$nja na zdravstvo
porasla je na 7,9 procenata GDP-a. Ti veliki pros-
jeci posljedica su visokih troskova rada u decen-
traliziranim i fragmentiranim strukturama FBiH,
gdje je potrosnja porasla s 84 na 9,1 procenat
GDP-a. Za razliku od toga, potro$nja na zdravst-
vo u RS nesto je opala s 5,8 na 5,6 procenata GD.
Kada se ukljuce placanja za privatne usluge i
zakonom utvrdene participacije za javne usluge i
druga placanja iz dZepa pacijenta, ukupni
troSkovi su jo§ veci” Kao rezultat, financijska
odrzivost zdravstvenog sistema ostaje ozbiljan

problem.
Ostvarenja u financiranju zdravstva takode su

bila ograni¢ena. Zamjena dva etnicki zasnovana
Fonda za zdravstveno osiguranje u FBiH s 10 kan-
tonalnih fondova i entitetskim Fondom soli-
darnosti predstavlja tek ograniceni napredak u
pravcu objedinjenog, jedinstvenog sistema
zdravstvenog osiguranja za cijeli entitet. Cinjenica
da je cak i za ovo, nesavrSeno rjeSenje bilo
potrebno uslovljavanje PRSAC-om II naznaka je
intenziteta etnickih podjela u to vrijeme. Ipak,
nedavno je ostvaren napredak na saradnji i koor-
dinaciji preko etnickih granica na nacin koji bi
mogao doprinijeti efektivnijem upravljanju i
pruzanju zdravstvenih usluga u buducnosti.

Socijalna zastita i zapoSljavanje

Ostvareni su odredeni znacajni pomaci u pen-
zionoj reformi: uveden je sistem placanja iz
mjeseca za mjesec”, koji ogranicava isplatu penz-
ija do iznosa prikupljenih doprinosa u prethod-
nom mjesecu. Time je ostvarena odredena finan-
cijska ravnoteza i prestalo je gomilanje dugova.
Pored toga, minimalna osnovna penzija sada je
adekvatnija i bolje zaSticena. Kao rezultat tih
promjena, i za razliku od mnogih drugih zemalja
u tranziciji, kod ljudi iznad dobi penzionisanja
manja je incidenca siromastva nego generalno

kod cijelog stanovnistva (13,0 procenata u odno-

35 Anketa iz 1999. g. navodi da je privatna potro$nja na zdravst-
vo bila oko 4,7 procenata GDP-a, jako visoka u odnosu na zemlje
s kojima se vrsi poredenje (PEIR, str. 104).

26

su na 19,5 procenata). Pored toga, etnicki zasno-
vani penzioni fondovi u FBiH su ujedinjeni, $to u
velikoj mjeri pomaze mobilnosti radnika i uklanja
jedan od izvora etnicke podijele.

Ipak, preostaje jo$ veliki reformski program.
Osnove sistema su i dalje nestabilne, obracunske
stope i omjer penzionera / osiguranika preveliki
su u oba entiteta. Uplata doprinosa je mala i firme
imaju jake motivacije da izbjegavaju uplatu dopri-
nosa. Slabe veze izmedu doprinosa i naknada
pojacavaju taj trend. Firme u loSem financijskom
stanju gomilaju velike dugove za uplatu dopri-
nosa, Sto ugrozava stabilnost i komplicira privati-
zaciju. Iako stope doprinosa nisu izvan granica
stopa doprinosa u drugim zemljama u tranziciji,
kao porez na radnu snagu one obeshrabruju
intenzivan rast broja radnika. Ne cini se da bi
smanjenje stopa bilo moguce u skorasnjem perio-
du, ali bi se to moglo razmotriti kao dio Sirih
reformi. Konacno, preostaje pitanje prenosivosti
penzija izmedu entiteta. Za analizu tih pitanja
financiranja penzija pruza se podrska u okviru
Projekta tehnicke pomoci za socijalno osiguranje.
Na trziStu rada, dva projekta za mikrokreditne
organizacije ostvarila su znacajne rezultate na
otvaranju radnih mjesta. Ostali pozitivni ishodi
obuhvataju smanjenje rigidnosti koje je nametao
raniji zakon o radu i reforma sistema naknada za
nezaposlene. Firme sada mogu uposliti radnike
po Sirokom spektru uslova, narocito po ugovoru
i otpustiti ih bez toliko puno ogranicenja. Ukinut
je proces cekanja, i doslo je do znacajnog sman-
jenja broja radnika na c¢ekanju: u FBiH broj se
smanjio sa skoro 88.000 u 1997. g. na 8.800 u
2001. g. Postoje odredeni dokazi da je uklanjanje
tih ograniCenja na trZistu rada olakSalo neke
strane investicije i preuzimanja, a anketa medu 12
privatnih novootvorenih i1 novoprivatiziranih
kompanija nalazi da rukovodioci sada smatraju da
su postojeci zakoni liberalni i da ne predstavljaju
viSe ograniCenje za poslovanje. Pored toga,
kolektivni ugovori o platama viSe se ne primjen-
juju automatski na privatne firme i druge koje
nisu potpisnice ugovora (iako je vjerovatno da ti
ugovori i dalje imaju veliki uticaj putem neformal-
nih pritisaka). Racionalizacija naknada za neza-
poslene (smanjenje iznosa i duZine primanja
naknade) i uvodenje gotovinskog ograni¢avanja



doslo je do smanjenja naknada za dvije trecine i
osiguralo financijsku stabilnost sistema. Rezultat
je sistem koji je priustiviji i s manje poremecaja.
Zakonodavstvo je harmonizirano medu entiteti-
ma. U FBiH, Federalnom zavodu za zaposljavan-
je ide 30 procenata svih prihoda od doprinosa za
osiguranje od nezaposlenosti, koji se dijele kan-
tonalnim zavodima na osnovu potreba. Novi insti-
tucionalni okvir ¢e ukinuti etnicki zasnovane
sluzbe za zaposljavanje. Efektivni participatorni
procesi i partnerstvo, posebno s Medunarodnom
organizacijom za rad (ILO), bili su od koristi za
izgradnju koncenzusa o reformama trziSta rada i
socijalne zastite. Ishod pomo¢i Banke u socijalnoj
zastiti, zaposljavanju i trziStu rada, ocjenjuje se
kao zadovoljavajuci.

Infrastruktura

Projekti IDA-e koji su financirali infrastrukturu
imali su znacajan uticaj na obnovu kapaciteta i
nivoa usluga. Sveukupni ishod u tim sektorima
rangira se kao zadovoljavajuci. Proizvodnja elek-
tricne energije u rehabilitiranim pogonima
Elektroprivrede BiH (EPBiH) porasla je za dvije
trecine do vremena zavrSetka prvog Hitnog pro-
jekta elektricne energije. Proizvodnja uglja se
udvostrucila izmedu 1996. g. i 1998. g, drZeci
korak s potrebama elektroenergetskog sektora.
Time se, u dvogodiSnjem periodu, snabdijevanje
elektricnom energijom gotovo vratilo na predrat-
ni nivo u svim vecim gradovima, zadovoljavajuci
klju¢ni preduslov za obnovu ekonomskog rasta.
Procjenjuje se da je zavrSetak Projekta vodosnab-
dijevanja, kanalizacije, c¢vrstog otpada i hitnih
radova rezultirao poboljSanjem vodosnabdijevan-
ja za 300 000 ljudi u 26 opcina i da se obuhvat
snabdijevanjem povecao za dodatnih 60.000 ljudi.
Prvi hitni projekat transporta financirao je radove
u FBiH na rehabilitaciji cestovnih dionica u duzini
od oko 900 km glavne mreZe i rekonstrukciju 32
mosta. Po zavrSetku tog projekta, nije viSe bilo
prepreka za funkcioniranje Zeljeznickog sistema.
Od situacije gdje se sarajevski aerodrom nije
mogao Koristiti za civilne letove u proljece 1996. g,
10 prevoznika obnovilo je linije sa Sarajevom do
kraja projekta. Pista je ponovo asfaltirana,
podrudje aerodroma ocis¢eno od mina, obnovljen

ISHODI

kontrolni toranj i obezbijedena sigurnosna kao i
protivpozarna oprema.

Sveukupno, projekti infrastrukture bili su
uspjesni u ispunjavanju svojih fizickih ciljeva i
razvojni uticaj portfelja infrastrukture bio je
veoma pozitivan. Bez tih investicija ne bi doslo
do brzog ozZivljavanja ekonomskih aktivnosti u
periodu 1996.-99. g. Isto tako su ogromne Kkoristi
za dobrobit cjelokupnog stanovnistva od obnove
normalnog snabdijevanja elektricnom energijom,
grijanjem, vodom i usluga javnog transporta.

Ali, preostaju ozbiljna institucionalna i pitanja
politike. BiH placa veliku ekonomsku cijenu frag-
mentacije usluga infrastrukture izmedu entiteta i u
vezi s tim proliferacije agencija za vladin nadzor i
koordinaciju. Na primjer, BiH ima pet javnih kom-
panija koje su uklju¢ene u snabdijevanje gasom,
tri elektroprivrede i tri elektroenergetska regulato-
ra. To je, jasno, previSe za zemlju s manje od 4
miliona stanovnika. Pored troskova duplikacije i
poteskoca u koordinaciji, takva fragmentacija,
takode, ide na Stetu financijske odrZivosti i
povecanja sredstava za investicije koje su toliko
potrebne. Cini se da postojeci institucionalni
aranZmani nisu prikladni ni za srednjoro¢ni ni za
dugoroc¢ni period.

Sveukupno rangiranje

Sveukupni ishod pomo¢i Banke za BiH rangira se
kao zadovoljavajuc¢i. Takvom rangiranju dijelom
doprinose veoma zadovoljavajuci ishodi u rekon-
strukciji, $to bio je osnovni fokus pomoci Banke
u prvoj polovini perioda ciji je pregled izvrSen, uz
mjeSovitije ishode, uglavnhom zadovoljavajuce, ali
u nekim slucajevima i manje zadovoljavajuce (kao
$to je razvoj privatnog sektora), na nivou sektora.

Uticaj na institucionalni razvoj

Sveukupni uticaj pomoci Banke na institucionalni
razvoj rangira se kao umjeren, u izuzetno teSkom
kontekstu. Ipak, uticaj na institucionalni razvoj
varira u zavisnosti od sektora i tematske oblasti, o
¢emu se govori u narednim paragrafima. U
makroekonomskom upravljanu, uticaj podrske
Banke na institucionalni razvoj za izgradnju
kapaciteta za izradu budzeta, poresku politiku,
upravljanje dugom i racunovodstvo i reviziju, ran-
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gira se kao znacajan. Banka je, takode, doprini-
jela akumulaciji znanja i ekspertize o pitanjima
penzija, socijalne sigurnosti i rada.

U razvoju privatnog sektora, uticaj programa
Banke na institucionalni razvoj je, u najboljem
slucaju, umjeren. Entitetske i kantonalne agencije
za privatizaciju su slabe i nedovoljno financirane,
Privatizacijski investicijski fond je pasivan i spora
je reforma agencija za registraciju novih
poslovnih djelatnosti i inspekcija.

U financijskom sektoru ostvaren je znacajan
uticaj programa Banke na institucionalni razvoj.
Banka je, zajedno s ostalim donatorima kao $to je
USAID, obezbijedila znacajnu podrsku za agenci-
je za superviziju banaka u oba entiteta putem
svojih projekata kreditnih linija i operacija za
uskladivanje i1 obje agencije obavljaju svoju
funkciju zadovoljavajuce. Zadovoljavajuci zakons-
ki i regulatorni okvir, zajedno s efektivnim agen-
cijama za superviziju, pomogao je da se odrZi
zdrav bankarski sistem. Banka je, takode, bila od
koristi na uspostavljanju Agencije za garanciju
investicija koja izdaje garancije i osiguranje kred-
itnog rizika u korist BiH preduzeca; institucija
dobro radi i ocekuje se da tokom vremena
postane BiH agencija za kreditiranje izvoza. Jak
rast mikrofinancijskih institucija moze se u velikoj
mjeri zahvaliti katalitickoj ulozi Banke putem dva
projekta lokalnih inicijativa. Poredenje tih institu-
cija sa sli¢nim institucijama u cijelom svijetu ide u
njihovu korist i one imaju znacajnu ulogu u
ublaZavanju uslova za siromasnije poduzetnike
koji su u nepovoljnijem poloZaju.

Uticaj na institucionalni razvoj u sektoru obra-
zovanja moze se rangirati kao znacajan, posebno
imajudi u vidu razvoj meduentitetskih institucija
(Agencija za standarde 1 ocjenjivanje i
Koordinacioni odbor za visoko obrazovanje) i sis-
tema (Informacioni sistem za upravljanje u obra-
zovanju) koji su od znacaja za dizajniranje i
implementaciju narednih reformi. U zdravstven-
om sektoru takode se moZe rangirati kao
znacajan, s obzirom na novi model primarne
zdravstvene zaStite i povecanu saradnju medu
entitetskim i etnickim granicama.

Uticaj na institucionalni razvoj bio je narocito
velik u oblasti socijalne zaStite i trZiSta rada:
mnogi pomaci u tim oblastima povecali su
mogucnost rada u okviru BiH preko administra-
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tivnih granica, Sto je znacajna institucionalna
promjena. Izvrstan primjer predstavlja provodenje
LSMS-a, jedinstvene ankete u oba entiteta;
unifikacija penzionog sistema; zamjena dva
etnicki zasnovana sistema koji su postojali u
FBiH; reforma sistema naknada za nezaposlene i
ukidanje cekanja; i proces PRSP-a, u kojem je
koriSten participatorni pristup i koji je ojacao
donoSenje ekonomske politike na nivou drzave.
U oblasti infrastrukture, uticaj na institucionalni
razvoj nije bio klju¢ni prioritet u neposrednom
postkonfliktnom periodu - to je bilo u potpunos-
ti prikladno. Sedam od 10 zavrSenih projekata
imalo je tek umjeren uticaj na institucionalni
razvoj. Ipak, ¢ak i u okviru hitnih operacija u
elektroenergetskom sektoru, u samom pocetku su
ostvareni neki pozitivni rezultati u institucional-
nom razvoju. Naglasak koji je prvi projekat stavio
na povrat troSkova, uskladivanje tarifa i
poboljsanje naplate prihoda vodio je do
znacajnog poboljsanja financijskog ucinka EPBiH.
To je bilo znacajno, s obzirom da je signaliziralo
potroSacima da trebaju biti spremni da daju svoj
doprinos obnovi zadovoljavajuceg snabdijevanja
elektricnom energijom. Projekat je, takode,
pokrenuo klju¢ne pripremne studije za restruk-
turiranje elektroenergetskog sektora i poboljSanje
zakonskog okvira za elektricnu energiju, koje su
se pokazale korisnim u kasnijim fazama rehabil-
itacije sektora. Osnovna filozofija drugog projek-
ta bila je promocija tehnicke saradnje i potom
ekonomskih transakcija izmedu zajednica. To je,
izmedu ostalog, dovelo do stvaranja koordina-
cionog centra, u zajednickom vlasnistvu triju elek-
troprivreda, za olakSanje nacionalne i medunaro-
dne trgovine elektricnom energijom. Kasniji pro-
jekti, posebno oni koji se jo$ uvijek implementi-
raju, imaju mnogo ambicioznije ciljeve institu-
cionalnog razvoja i generalno idu na promociju
nacionalne integracije pruzZanjem podrske za
ekonomski racionalnu i efikasnu organizaciju
infrastrukture.

Odrzivost

Smatra se da se sveukupna odrzivost pomoci
Banke ne moZe ocijeniti s obzirom na znacajan
rizik na nivou zemlje. Na nivou individualnih pro-
jekata i sektora, vecina ishoda smatra se odrzivim.



U razvoju privatnog sektora, vjerovatno je da e
ostvareni mali pomaci biti odrzivi. Nastavak
medunarodnog pritiska, posebno u procesu
pridruZivanja EU, ojac¢ace ulogu privatnog sekto-
ra u ekonomiji. Takode, privatni sektor ima svo-
jstvenu fleksibilnost; bez obzira na nepovoljne
on raste brze od ostalih sektora u
ekonomiji. Napredak ostvaren u financijskom
sektoru takode je vjerovatno odrZiv. Prvo, klju¢na
financijska institucija, Centralna banka, nezavisna
je i njena nezavisnost je zastiCena ustavnim
aranZmanima dogovorenim Dejtonskim sporazu-
mom. Drugo, agencije za superviziju banaka i sis-
tem osiguranja depozita razvijeni su i funkcionira-
ju razumno dobro.

U socijalnom sektoru, odrZivost dostignuca u
socijalnoj zastiti, trZistu rada, obrazovanju i
zdravstvu je vjerovatna. Vladina opredijeljenost za
kljucne reforme u socijalnoj zastiti i trziStu rada
formalno je izraZena u PRSP-u, a manje formalno
u jakim naznakama podrske od klju¢nih
zvani¢nika ministarstava. U obrazovanju postoje
dokazi znacajne opredijeljenosti za program, koji
je u skladu i s novom Strategijom ekonomskog
razvoja i procesom pridruzivanja EU. Izdvajanje
budZetskih sredstava u RS nakon prestanka IDA
financiranja Fonda za kvalitet obrazovanja, prim-
jer je te opredijeljenosti. Informacioni sistem za
upravljanje u obrazovanju i Agencija za standarde
i ocjenjivanje nove su institucije koje jo$ uvijek
nisu pokazale svoju odrzivost, ali nastavak nji-
hovog rada ¢e se podstaci narednim IDA operaci-
jama. U zdravstvu, vladina opredijeljenost prema
osnovnim elementima programa pomodi Cini se
jasnom, narocito od kada su oni ugradeni u PRSP.
To se posebno odnosi na reformu primarne
zdravstvene zastite.

U oblasti infrastrukture, izgledi za odrZivost su
mjesoviti. Podsektori Zeljeznica i uglja suocavaju
se s ozbiljnim financijskim problemima* kao i
sektor vodosnabdijevanja, gdje je napredak na

uslove,

% Zeljeznicki sektor prima godisnje direktne subvencije reda
veli¢ine 40 miliona KM za pokrivanje operativnih troSkova. Vlastiti
prihodi nisu dovoljni da pokriju ni troskove plata. Sektor uglja prima
oko 30 miliona godis$nje za pokrivanje obaveza uplate penzijskog
doprinosa i za direktno subvencioniranje operativnih troskova.

ISHODI

povratu troSkova slab. Tehnicke operacije
vodovodnih sistema su zadovoljavajuce, ali slabo
financijsko  stanje
odrzavanje i hine popravke sistema.”

Osim odrzivosti specifi¢nih projekata i sektorskih
programa, smatra se da se odrZivost programa
Banke i pomoci svih donatora, na nivou zemlje
ne moZe ocjenjivati, s obzirom da ona primarno
zavisi od faktora koji nisu u direktnoj vezi s
kvalitetom intervencija. Jo$ uvijek postoje neizv-
jesnosti oko politicke situacije i kapaciteta vlade
da dogovori i provede potrebne reforme, poseb-
no u vezi sa stvaranjem jedinstvenog ekonom-
skog prostora i prelaska na trZiSnu ekonomiju.
Priliv pomoci znacajno opada nakon faze rekon-
strukcije i jo$ Ce viSe opadati, $to znaci da kreatori
politike u BiH moraju preusmjeriti svoj fokus od
zavisnosti od pomoci na interno ostvaren razvoj,
u situaciji kada ¢e pojedini donatori, ukljucujuci
IDA-u, s manje sredstava koja su im na raspola-
ganju, imati manju sposobnost da uti¢u na ishode.
Pored toga, BiH vlade e se trebati suociti s
nizom nerijeSenih problema, ukljucuju¢i domaci
dug i neodrZivi trgovinski deficit. Ovaj posljednji
problem bi se mogao pogorsati uspostavljanjem
potpune slobodne trgovine sa svim susjedima
BiH i s EU, kao i kona¢nim prestankom primjene
aranZmana valutnog odbora.

onemogucava redovno

7 Preko polovine proizvedene vode se gubi, a samo polovina

ispostavljenih racuna u stvari se naplati. Drugim rije¢ima, samo
jedna cetvrtina potroSene vode se placa. Problem je pogor$an
niskim tarifama koje nisu dovoljne da pokriju operativne i troskove
odrzavanja
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Doprinos ishodima

Uloga Banke

Sveukupno, IDA operacije bile su dobro dizajnirane, relevantne i imale su zadovoljavajuce ishode. To
je za svaku pohvalu, uzimajuci u obzir da je Banka morala raditi u veoma sloZenom i teSkom ambi-
jentu - fragmentirana struktura vlade i etnicke podjele. Ipak, iako su rezultati u smislu fizicke rekon-
strukcije impresivni, ishodi u ekonomskim reformama i transformaciji na trziSnu ekonomiju su
razocaravajuci u poredenju s naporima i sredstvima koje je uloZila medunarodna zajednica. Cini se
jasnim da su vanjski pritisci, bilo Vijeca za implementaciju mira, OHR-a, EU, Svjetske banke, MMF-a
ili drugih agencija, bili od koristi za vecinu usvojenih reformskih mjera. Jedinstven aspekt situacije u
BiH je da je OHR spreman i u stanju da namece reformske mjere, ne obaziruci se na vlade koje nisu
spremne da ih poduzmu. Medutim, ostaje upitno, da li se na ovaj nacin mozZe razviti vladino
“vlasnistvo” nad tim mjerama, i da li ¢e one biti efektivno implementirane.

Sto se ti¢e osnovnih ciljeva ekonomske transfor-
macije, Banka je kasnila u rjeSavanju nekih
prepreka za razvoj privatnog sektora, posebno
provodenju financijske discipline u drzavnim pre-
duzec¢ima i zatvaranju nesolventnih firmi. Fokus
Banke bio je ograni¢en na poboljSanje zakono-
davstva o bankrotu u oba entiteta; medutim, tu se
Banka olako zadovoljila amandmanima bez adek-
vatnog fokusiranja na ogranic¢enja, kao Sto su
neadekvatan sudski sistem (istina, pod
nadleznoS¢u OHR sa drugih strana), koja su
onemogudila implementaciju zakona. Vise se
paznje trebalo posvetiti ishodima. Takode se vise
paznje trebalo usmjeriti na poboljSanje poreske
administracije i smanjenje korupcije. Bez obzira
na rano uvidanje da se ta prepreka za pokretan-
je, odvijanje i prestanak poslovanja trebala elim-
inirati u cilju poboljSanja poslovnog ambijenta,
ostvaren je samo ograni¢en napredak.

U financijskom sektoru ucinak Banke bio je
mjedovit. Iako je ostvaren napredak na reformi
institucija financijskog sektora i otvaranju
poslovnih banaka za privatni kapital, napredak na
privatizaciji drzavnih banaka bio je spor i Banka
je ponekad prihvatala nepotpuno ispunjavanje
dogovorenih uslova. Usvojen je niz razlicitih
instrumenata pozajmljivanja, ukljucujudéi kreditne
linije, operacije garancije, zajmove za uskladivan-
je i kredite za tehnicku pomoc. Operacije garan-
cije takode su bile inovativne i Banka je ukljucila
tehnicku pomoc¢ i obuku u mnoge od svojih pro-
jekata u financijskom sektoru. Medutim, i ostali
donatori i agencije takode su bili znacajni akteri u
financijskom sektoru, uklju¢uju¢i EBRD, IFC,
MMF, KfW i USAID, i ishodi se ne mogu pripisati
samo pomodi Banke. MjeSoviti ishodi pomoci
Banke za reformu financijskog sektora mozda su
dijelom rezultat fokusa Banke viSe na zakonske
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zahtjeve reforme ili na pripremu planova i
zakona, nego na njihovu implementaciju. Banka
je trebala kredit za privatizaciju preduzeca i bana-
ka, koji je pokrenuo reformu bankarstva, pratiti
jacim uslovima fokusiranim na stvarne ishode.

U obrazovanju, preostali veliki nezavrSeni pro-
gram nakon osam godina pruzZanja pomodi navo-
di na pitanje da li se Banka trebala ranije usmjer-
iti na kriticne politicke i strukturalne reforme,
pokrecudi time BiH dalje na putu reformi.
Razgovori s klijentima i osobljem Banke koje radi
u sektoru obrazovanja, navode da to ne bi bilo
produktivno. Podjele izmedu i unutar vlada i
pocetni nedostatak “vlasniStva” nad reformama
znacili su da vjerovatno nije bilo alternative istra-
javanju na ogranicenim izvodljivim ciljevima, uz
istovremeni rad na izgradnji opredijeljenosti za
ambicioznije reforme. Na primjer, nakon pocetnih
napora u ranim operacijama IDA-e da se radi na
etnicki osjetljivim pitanjima kao $to je jedinstven
nastavni program, udZbenici na istom jeziku i
zajednicke Skole, Banka je odlucila da ne pridaje
znacaj tome i da se povuce iz financiranja
udzbenika, jer se cinilo da insistiranje na tom
pitanju raspiruje etnicne tenzije i da bi bilo kon-
traproduktivno.

U zdravstvu Banka je uvela ove pristupe kao
$to je primarna zdravstvena zastita, zasnovana na
timovima porodi¢ne medicine i pokuSala raditi
preko entitetskih granica. Banka je nedavno
pocela rjeSavati sistemska pitanja i pokuSava naci
rjeSenja u okviru nedavno odobrenog Projekta
tehnicke pomoci za socijalno osiguranje (FG03).
Iako ce trebati godine da se reforme u potpunos-
ti implementiraju i da se osjeti njihov uticaj,
vierovatno nije bilo moguce rjeSavati te velike
probleme imalo ranije.

U oblasti socijalne zastite i zaposljavanja,
Banka je efektivho radila s partnerima i dala
znacajan doprinos penzijskoj reformi, racional-
izaciji naknada za nezaposlene i poboljSanjima
propisa o trzistu rada.

Banka je imala veliki uc¢inak u oblasti infra-
strukture. RijesSila je kriticne potrebe za rekon-
strukcijom u svim podsektorima infrastrukture,
mobilizirala velike iznose donatorskog kofinan-
ciranja i blisko nadgledala te operacije da bi osig-
urala uspjes$ne ishode. Ipak, kada je rije¢ o pre-
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ostalim pitanjima razvoja meduentitetske koordi-
nacije, operativne efikasnosti i financijske
odrzivosti klju¢nih davalaca infrastrukturnih uslu-
ga, preostalo je jo$ dosta rada s kojim se trebaju
suociti Banka i ostali donatori.

Ostali donatori

Jasno je da je donatorska zajednica u cjelini
postigla primjetan uspjeh u pruzanju doprinosa
tizickoj rekonstrukciji u BiH. Kao S$to je ranije
receno, obim pomodi koja je mobilizirana za BiH
gotovo je bez presedana u nedavnim postkonflik-
tnim situacijama. Bile su ukljuene sve glavne
donatorske zemlje, kao i UN organizacije, stotine
NGO i privatne fondacije. Koordinacija te
masovne podrske bila je teSka, ali ¢injenica da su
ishodi napora na rekonstrukciji tako uspjesni,
mora se zahvaliti opredijeljenosti i donatora i BiH
naroda i, takode, pokazuje da tokovi donatorske
koordinacije nisu bili fatalni. Ipak, kao $to je bio
slucaj kod Banke, postignu¢a donatorske zajed-
nice u pruzanju podrSke za prelazak na trziSnu
ekonomije viSe su mjeSovita.

Saradnja izmedu Banke i ostalih donatora bila
je znacajna u svim sektorima BiH ekonomije. U
zdravstvu, obrazovanju, socijalnoj zasdtiti i trzistu
rada, infrastrukturi, financijama i upravljanju javn-
im sektorom, bilateralni donatori - ukljucujuci
Austriju, Kanadu, Njemacku, Italiju, Japan, Sved-
sku, Svicarsku, Nizozemsku, Norvesku i
Ujedinjeno Kraljevstvo -financirale su IDA-ine
projekte, ali i upravljali vlastitim programima.
Bilateralni donatori su, takode, dali znacajan
doprinos za tehnicku pomo¢, na grant osnovi,
vezanu za IDA projekte.

Od razvojnih partnera, EU je bila jedan od
osnovnih davalaca pomodi i, takode, je preuzela
vodecu ulogu medu donatorima (Aneks A, Tabela
A3). U narednim godinama uticaj EU ce se
povecati. U vrijeme kada se priliv pomodi ostalih
donatora, ukljucuju¢i IDA-u, smanjuje, EU
prosdiruje svoju podrsku za financiranje investicija
potrebnih za pripremu BiH za pridruZivanje i
konac¢ni ulazak u EU. BiH trenutno pokusava
ispuniti uslove navedene u Studiji izvodljivosti
EU, koja definira potreban napredak prije nego
$to zemlja moZe poceti pregovarati o sporazumu
o pridruzZivanju. S obzirom na tu dominantnu



ulogu EU, za Banku ce biti neophodno, da uz
smanjena financijska sredstva, koja znace sman-
jenu mogucnost postavljanja uslova, pokusa
uskladiti svoje aktivnosti s aktivnostima EU. Da je
to moguce, naznaceno je efektivnom saradnjom
uspostavljenom izmedu Banke i EU u drugim
zemljama u tranziciji.

Klijent

Iako je ucinak BiH vlada u postkonfliktnoj rekon-
strukciji zadovoljavajudi, ucinak je bio slab u
rjeSavanju nekih klju¢nih ekonomskih i socijalnih
reformi a, narocito u stvaranju uslova za rast
voden dinami¢nim  privatnim  sektorom.
Posljednjih godina ostvaren je odreden napredak
na saradnji unutar i izmedu entiteta i na
uspostavljanju nekih institucija na drZavnom
nivou i prenoSenju nadleznosti na drzavni nivo,
ali politicka situacija jo§ uvijek je teska. Cak i kad
politicke vode Zele implementirati reforme, vlada
se suocCava s mocnim interesnim grupama -
boracka populacija, jaki radnicki sindikati, Sefovi
politickih partija, kao i kriminalni elementi - koji

DOPRINOS ISHODIMA

blokiraju napredak. I BiH vlade se suocavaju s
dilemama s kojima su se suocile ostale zemlje u
tranziciji. U situaciji ve¢ velike nezaposlenosti,
vlade dosta oklijevaju na smanjenju drzavne
sluzbe i privatizaciji ili zatvaranju drzavnih pre-
duzeca, ukoliko privreda ne raste dinamicno i
otvara nova radna mjesta. Ali, izgledi za rast
voden privatnim sektorom se smanjuje dok god
se reforme odgadaju. Ipak, postoje definitivni
indikatori da vlade mogu igrati pozitivniju ulogu
u buducnosti, kao $to je podrska PRSP procesu i
preporuke politike koje proizilaze iz njega, te
opredijeljenost i drzavne i entitetskih vlada za
Akcioni plan prioritetnih reformi kojeg je usvojio
i proglasio Koordinacioni odbor za ekonomski
oporavak i EU integracije u julu 2003. godine.

U zakljucku, uspjesna rekonstrukcija u BiH moze
se zahvaliti zajednickim naporima zemlje i dona-
torske zajednice, dok se kasSnjenje u reformama i
razocCaravajuc¢i ekonomski ucinak nakon 2000. g.
mogu, u velikoj mjeri, pripisati nepostojanjem
volje ili nesposobnosc¢u politickog vodstva BiH da
efektivno implementira program reforme.
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Preporuke

BiH daje Banci znacajna iskustva o najboljim praksama za rad na postkonfliktnoj rekonstrukciji. Banka
je bila spremna na rizik, i rizik se isplatio. Kao rezultat, Banka je dala najveci doprinos procesu rekon-
strukcije. Od bitnog znacaja za uspjeSan ishod bila je bliska ukljucenost viSeg rukovodstva; jaka
podrska od klju¢nih ¢lanova odbora i, moZzda najznacajnije, posvecenost osoblja Banka da pomognu
narodu BiH. Ta opredijeljenost se u velikoj mjeri uvida i cijeni u zemlji. Iako nisu sve operacije
ispunile svoje ciljeve, u sveukupnim naporima "Banka se pokazala u najboljem svjetlu”.

Banka je bila previSe optimisti¢na u vezi s izgled-
ima za oporavak BiH ekonomije. U razvoju
buduce strategije zemlje, bi¢e bitno da Banka
usvoji realniju procjenu i izglede za ekonomski
rast i toka reformi, te da izbjegne svaku
moguénost prevelikog ugovaranja bilo IBRD ili
IDA sredstava.

Sto se ti¢e procesa tranzicije, nalaz ove Evaluacije
pomoci zemlji (CAE) jeste da je Banka mogla viSe
uciniti na rjeSavanju problema upravljanja, poseb-
no slabe carinske administracije, utaje poreza i
krijumcarenja, te da je trebala preispitati svoj
pristup razvoju privatnog sektora. ViSe se paZnje
trebalo posvetiti nametanju jacih budZetskih
ogranicenja za drzavna preduzeca i uklanjanju
zakonskih i institucionalnih barijera za privatizaci-
ju - finalizaciji zakona o bankrotu, reformi
privrednih sudova, rjeSavanju pitanja vlasnistva i
duga strateskih preduzeca i pomaganju jacanja
agencija za privatizaciju. Svi investicioni projekti

Banke jo$ uvijek se implementiraju putem PMU-
a.” Tako su oni mozda bili neophodni tokom
rekonstrukcije s obzirom na nedostatak kapacite-
ta vlade, njihovo postojanje ne moZe se viSe
opravdati na toj osnovi. Oni trebaju biti integri-
rani u vladine strukture. To je preporuka koja je
CAE misiji stalno ponavljana u BiH i koju vlada,
takode, podrzava u svojim komentarima na CAE
(vidjeti Aneks D).

U buducnosti, Banka bi trebala uskladiti svoju
strategiju za zemlju s PRSP-om da bi pojacala vlas-
nistvo BiH nad programom Banke i naporima na
reformama koje Banka podrzava. Uz ogranicenija
sredstva, Banka Ce trebati blize suradivati s ostal-
im agencijama, naro¢ito MMF-om i EU, na
prezentiranju zajednickog pristupa kriti¢nim
reformama

# Neki PMU-i pretvoreni su u "Fondacije” koje istovremeno upravl-
jaju s viSe projekata. Fondacija u RS pokriva osam IDA projekata;
ona u FBiH cetiri. U vecini slucajeva isti projekat ima poseban PMU
u svakom entitetu.
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Tabela A.1 Bosnai Hercegovina na prvi pogled

Bosnai izi ji
Hercegovina d Dijagram razvoja*

Ocekivani vijek

Bruto
' upisu
osnovnu $k.

Pristup pobolj$anom vodosnabdijevanju

=== Bosna i Herzegovina

Grupa s nizim srednjim prihodom

Ekonomski omjeri*

Trgovina

Domaca

e Investicije
Stednja

Zaduzenost
1982-92.

== Bosna i Hercegovina

Grupa s nizim srednjim prihodom

Rast investicija i GDP (%)
400
300
200
100

0
97 98 99 00 01 02

s GDI Q= GDP

Rast izvoza i uvoza (%)
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Inflacija (%)

== GDP deflator

Nivoi uvoza i izvoza (US$ mil.)
3,000
2,000 +

1,000 +

Bilans teku¢eg racuna prema GDP (%)

Struktura duga 2002. g. (US$ mill.)

A - IBRD E - Bilateral
B - IDA D - Ostali multilater. F - Privatni
C- IMF G - Kratkorocni
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Tabela A.2a Bosnai Hercegovina, ekonomski indikatori, 1994-2002.

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000. 2001 2002
GDP rast (godisnji %) . 20.8 85.9 36.6 15.6 9.6 5.6 45 3.9
GNI po stanovniku, Atlas metod (tekuc¢i US$) .. . 800 1020 1150 1200 1280 1270 1270
GNI po stanovniku, PPP (teku¢i medunar. $) 1330 1760 3200 4220 4700 5110 5450 5620 5800
Poljoprivreda, dodatna vrijednost (% GDP) 35.85 24.64 20.51 16.90  14.85  13.32 11.71 14.29 .
Industrija, dodatna vrijednost (% GDP) 25.86 26.96 25.72 2530 25.96  24.40 24.87 29.65
Usluge, itd., dodatna vrijednost (% GDP) 38.29 48.41 53.71 57.80 59.20  62.27 63.42 56.07 .
lzvoz roba i usluga (% GDP) 15.45 20.41 24.01 28.41 29.33 25.59 25.96 " 26.87
Uvoz roba i usluga (% GDP) 86.40 11.47 83.11 73.89 66.11 58.14 55.39 52.12 50.64
Tok privatnog kapitala, ukupno (% GDP) 0 0 0 0 2.33 1.92 3.29 417 5.33
Bilans tekuceg racuna (% GDP) -14.10 -10.34 -27.29 -30.06 -18.37  -20.69 -19.95 -19.83  -16.81
Ukupno servisiranje duga (% izvoda roba i usluga) . . . . . 1098 19.22 19.08 .
Bruto medunarodne rezerve u mjesecima uvoza .. . . . . . 2.1 5.0 4.7
Bruto domaca Stednja (% GDP) .. -31.07 -17.21 -4.19 092  -1258 . .. -2.84
Inflacija, potrosacke cijene (godisnje %) . . . . 0.3 3.4 5.1 3.1 0.3
Tekuci javni prihodi, uklj. grantove (% GDP) . . 51.9 39.9 46.3 47.1 46.8 44.4 46.5
Javni rashodi, ukupni (% GDP) .. . 56.5 62.4 54.9 59.8 57.3 .. ..
Sveukupni budZetski bilans, uklju€uju¢i grantove ) ) } : } : 10,0 g O

(% GDP)

lzvor: Baza podataka Svjetske banke od 9. decembra, 2003. i statistike MMF-a

Tabela A.2h Bosna i Hercegovina, socijalni indikatori, 1992-2002
Srbija i Crna Al £
Bosna i Hercegovina Albanija Hrvatska Gora Gruzija Makedonija  niskim-srednjim
prihodom
2000- 2000- 2000- 2000- 2000- 2000-
nykl
1992. 1995. 2000-02.° 1992 02, 1992 02, 1992 02, 1992 02, 1992 02, 1992 02,
Stanovnistvo, ukupno 4.1 3.4 4.1 &3 3.2 4.8 4.4 105 107 5.4 5.2 1.9 20 21725 2410.7
Rast stanovni$tva (godisnji %) 0.5 3.4 0.9 -0.6 1.0 0.0 -0.2 0.3 0.1 -0.3 . 0.4 0.5 1.3 0.9

Urbano stanovnistvo (% neto) ~ 39.9  40.9 43.9 37.3 436 547 58.6 Bl Bl 555 56.8 586 59.5 430 494

Upis u osnovnu $kolu (% neto) 92.8
t’r"u'tsol)’ Tl . . . 99.9 1070 856 .. 727 930 865 955 971 989 1115
el WA (s 58 55 91 940 970 830 .. . . 580 860 . 900 867 843

ispod 12 mjeseci)
Ocekivani Zivotni vijek na
rodenju (godina)

Stopa fertilteta, ukupna 160 160 160 29 22 15 15 18 17 18 1.1 22 18 23 21
(porodaji po Zeni)

Stopamortaliteta, dojencad 14 ;5 345 230 116 07 217 170 240 240 306 220 406 304
(na 1 000 Zivorodenih)

Stopa mortaliteta, ispod 5
godina (na 1 000 Zivorodenih)

122 727 73.9 713 740 712 7338 n.4 721 726 734 720 734 68.1 69.4

19 18 . 25.0 140 08 246 19.0 o 29 323 26.0 - 36.6

a. Posljednje cifre.
Izvor: Baza podataka Svjetske banke od 9. decembra, 2003 i LSMS za Bosnu i Hercegovinu 2001. godinu
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Slika A.1 0 cekivani zivotni vijek

75.0
74.0
73.0
72.0
71.0 +
70,0 m@1992.
02000-02.
69.0 - —
68.0 - -
67.0 - I
66.0 - -
65.0 - .
Bosna Zemlje za poredenje Zemlje s niskim srednjim
Hercegovina prihodom
Slika A.2 Stopa mortaliteta dojen cadi

Na 1000 zivorodenih
45
40
35
30 —
25 — |@1992.
20 —— |02000-02.
15 —
10 —

5 74.7 o

0 T ‘

Bosna i Zemlje za Zemlje s niskim srednjim
Hercegovina poredenje prihodom
Slika A.3 Stopa fertiliteta, ukupna

Porodaji po zeni

25

2 I
1.5

01992.

) 002000-02.
0.5 1

0 - T )

Bosna i Zemlje za Zemlje s niskim srednjim

Hercegovina poredenje prihodom
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Tabela A.3

milionima US$

96.8
26

15.0
1.2
39.9
1.2
B

6.0
8.2
3.6
0.4

1.5
0.6
1.0

206.3
439.0

B/5)
844.8

lzvor: Geografska distribucija financijskih tokova primaocima pomo¢i OECD, CD 2003.

Tabela A.3a US$ milionima

lzvor: Geografska distribucija financijskih tokova primaocima pomoéi OECD, CD 2003.
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38.5
4.0
12.3
225
8.9
5.1
43.7
22.2
0.2
16.7
57.3
1.4
71.2
21.9
1.0
22.9
24.6
12.9
3.4
216.4
599.1
819
133.5
134.9
3.8

5.0
0.2

2.4
0.9
0.1
284.5
405.7
21.6
905.2

Vanjska pomo¢ BiH, ukupno neto ODA isplate, 1996-2002, u

22.5
1.3
b5
2.1
4.3

19.9

91.5
6.3
22

Rezime vanjske pomoc¢ i BiH, ukupno neto ODA isplate, 1996-02, u

10.9
18
6.9
0.4
4.7
2.4

19.4
5.7
1.6
6.4

14.7
0.3

37.3

238
2.2

218

21.0

15.8
28

75.8

292.3
1.7
153.1

96.8
1.1
0.0
Ul
0.1

0.5
0.4
0.0
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Tabela A.3b Prosjecna zvanicna pomo ¢ po glavi stanovnika (neto isplate) za

postkonfliktne zemlje

Ukupni Godisniji prosjek

kumulativni iznos, po stanovniku,

US$ miliona uss$
800.3 264.0
3652.2 246.3
21115 2145
2114.6 89.0
589.0 40.6

1394.1 34.1

a. Potcijenjeno, s obzirom da se znatajna pomo¢ usmjerava izbjeglicama van Ruande.
Napomena: Cifre poti¢u iz OECD DAC baze podataka i znacajno su vece od podataka Svjetske banke i MMF-a.
lzvor: OECD i SIMA.

Tabela A.3¢ Prosje¢na godisnja IDA ugovaranja po glavi stanovnika za

postkonfliktne zemlje

Godisnji prosjek

Ukupni kumulativni S

iznos, US$ miliona

USs$

697.6 47.0
107.3 35.4
193.5 19.7
127.0 5.3
48.8 3.4
99.7 2.4

lzvor: Podaci Svjetske banke od 5. februara 2004. g. i SIMA.
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Tabela A.4a

46

Ugovoreni
Projekat A iznos (US$ Status
renja -
mil.)

Hitni oporavak 1996. 45.0 Zatvoren
Hitna obnova farmi 1996. 20.0 Zatvoren
Hitni radovi: vodosnabdijevanije, Cistoca i odlaganje ¢vrstog otpada 1996. 20.0 Zatvoren
Hitna obnova transporta 1996. 35.0 Zatvoren
Rehabilitacija Zrtava rata 1996. 10.0 Zatvoren
Hitna obnova obrazovanja 1996. 10.0 Zatvoren
Hitno obnova centralnog grijanja (uklj. 24026) 1996. 20.0 Zatvoren
Hitno ¢iS¢enje mina 1997. 1.5 Zatvoren
Hitni popravak stambenog fonda 1997. 15.0 Zatvoren
Hitna obnova el. energije 1997. 34.4 Zatvoren
Podrska demobilizaciji i reintegraciji 1997. 1.5 Zatvoren
Hitni javni radovi i zapo$ljavanje 1997. 10.0 Zatvoren
Kredit za pomo¢ pri tranziciji 1997. 90.0 Zatvoren
Garancija za hitno pokretanje industrije 1997. 10.0 Zatvoren
Mikropreduzeca / Lokalne inicijative 1997. 1.0 Zatvoren
Osnovne bolnicke usluge 1997. 15.0 Zatvoren
Hitna obnova transporta 2 1998. 39.0 Zatvoren
Hitna obnova obrazovanja 2 1998. 11.0 Zatvoren
Hitna obnova snabdijevanjaprirodnim gasom 1998. 10.0 Zatvoren
Projekat pomoci za rekonstrukciju (RS) 1998. 17.0 Zatvoren
Sumarstvo 1998. 1.0 Zatvoren
Hitni pilot krediti (RS) 1998. 5.0 Zatvoren
El. energija 2 1998. 25.0 Zatvoren
Javno financiranije | (strukturalno prilagodavanje) 1998. 63.0 Zatvoren
Projekat lokalnog razvoja 1999. 15.0 Otvoren
Projekat osnovnog zdravstva 1999. 10.0 Otvoren
Kredit za privatizaciju preduzec¢a i banaka 1999. 50.0 Zatvoren
Pomo¢ izvoznim preduze¢ima 1999. 12.0 Zatvoren
Pilot projekat kulturnog nasljeda 1999. 4.0 Otvoren
Javno financiranje 2 (strukturalno prilagodavanije) 1999. 72.0 Zatvoren
Projekat razvoja obrazovanja 3 2000. 10.6 Otvoren
Mostar: vodovod i kanalizacija 2000. 12.0 Otvoren
Hitno zaposljavanije radne snage 2000. 15.0 Otvoren
Poticaj transporta i trgovine u jugoistocnoj Evropi 2001. 11.0 Otvoren
Strukturno prilagodavanje socijalnog sektora (SOSAC 1) 2001. 20.0 Zatvoren
Tehnicka pomo¢ za socijalni sektor (SOTAC) 2001. 3.6 Otvoren
Lokalne inicijative 2 2001. 20.0 Otvoren
El. energija 3 2001. 35.0 Otvoren
Razvoj zajednice 2001. 15.0 Otvoren
Tehnicka pomo¢ za privatizaciju 2001. 19.8 Otvoren
Kredit za privatni sektor 2002. 10.0 Otvoren
Upravljanje i sigurnost na putevima 2002. 30.0 Otvoren
Kredit za prilagodavanje poslovnog ambijenta 2002. 44.0 Otvoren
Upravljanje ¢vrstim otpadom 2002. 18.0 Otvoren
Mala komercijalna poljoprivreda 2003. 12.0 Otvoren
Razvoj i zastita Suma 2003. 3.7 Otvoren
Tehnicka pomo¢ za socijalno osiguranje (SITAP) 2003. 7.0 Otvoren
Ukupno 983.1
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Ugovaranja Svjetske banke uklju ¢ujuci WBTF po sektorima za FG96-

Tabela A.4b 03, US$ milioni

199 1997 1998

lzvor: Svjetska banka, 9. decembar 2003. godina

Ekonomski i socijalni rad i CAS lista za Bosnu i Hercegovinu, 1980-

Tabela A.4c 2003

Datum

FG96
FG96
FG96
FG97
FG97

FG97

FG97
FG99
FG98
FGOO
FGOO
FGO1
FGO1
FG02
FG02
FG02
FG02
FG02
FGO3
FGO3
FGO3
FGO3
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Ekonomski i socijalni rad i CAS lista za Bosnu i Hercegovinu, 1980-

Tabela A.4c (nast.) 2003

Datum

FG98
FG99
FGOO
FG02
FGO3

FG96
FG96
FG96
FGOO
FGO1
FG02
FG02
FG02
FG02
FGO3
FGO3

FGO3

lzvor: : Baza podataka Svjetske banke i CAS-ovi i lzvjestaji o napretku CAS-a.
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Tabela A.5a OED rangiranja, odobrenja FG96-03

% zadov.
uskl.

80

Ukupno
ocijenjeni

0d cega
prilagodavanja

($m)

%

Vjerov.

uskl.

71

86

80

75

100

75

50

100

lzvor: Podaci Svjetske banke od 20. aprila 2004.godina

Tabela A.5b Portfelj u riziku za aktivne projekte

; Projekati u
No. projekata riziku (%)

1400
282

19
21
1
16

9
1"

lzvor: Podaci Svjetske banke, 17. decembar 2003.godina
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FG 96-99 FG 00-03 Ukupno
Ukupno US$m % US$m % US$m %
Bosnia i
Hercegovina
Pozajmljiv 1.2 54 5.2 21.9 12.4 38.8
Supervizija 4.4 33 8.3 44.5 12.7 39.7
ESW 1.1 8 2.4 12.9 33 10.9
Ostalo 0.7 5 2.1 14.7 3.4 10.6
Ukupno 13.5 100 18.6 100.0 32.0 100.0
ECA FG 96-03
Pozajmljiv 235.0 33.8
Supervizija 231.1 33.2
ESW 122.7 17.6
Ostalo 107.4 15.4
Ukupno 696.1 100.0
Banka
Pozajmljiv 1,014.4 26.3
Supervizija 1,244.4 32.3
ESW 614.5 16.0
Ostalo 976.9 25.4
Ukupno 3,850.3 100.0

Tabela A.6b Tabele troSkova za 1996-03, Budzet Banke i trast fondova
Ukupno FG 96-99 FG 00-03 Ukupno
US$m % US$m % US$m %
Bosnia i Hercegovina
Pozajmljiv 14.4 60 8.0 32 22.4 46.0
Supervizija 6.6 28 11.3 45 17.9 36.8
ESW 1.6 7 25 10 4.1 8.4
Ostalo 1.2 5 3.1 12 4.3 8.8
Ukupno 23.8 100 24.8 100 48.7 100.0
ECA FG 96-03
Pozajmljiv 351.5 37.8
Supervizija 274.5 29.5
ESW 141.7 15.2
Ostalo 161.7 17.4
Ukupno 929.4 100.0
Banka
Pozajmljiv 2,566.2 36.5
Supervizija 1,533.2 21.8
ESW 967.2 13.8
Ostalo 1961.2 21.9
Ukupno 1,027.8 100.0
Napomena;:Struktura ostalih BiH ECA Banka
troskova (%) FG 96-99 FG00-03 FG 96-99 FG00-03 FG 96-99 FG00-03
Ostalo % % % % % %
Tehn. pomo¢ 32.6 35.2 45.5 33.8 45.2 37.2
Podrska programu zemlje 19.2 54.7 14.3 53.6 31.2 42.1
Obuka klijenata 48.2 10.1 40.2 12.5 23.7 20.0

50



ANEKS A: STATISTICKA BIBLIOTEKA

Prosjecni troskovi pozajmljivanja (budzet Banke), podaci za

UL 10 period 1996-03
Regija/  Ukupno$  Broj Neto Neto Prosjecni Prosjecni Prosjecéni Nap.:
zemlja m proje- ugovara- ugovara- troskovi troskovi $ po troskovi $ Prosjecé-
kata nja, $m nja za po $1,000 neto po $1,000 na
zadov. i projektu, ugovaranja neto veliéina
nerizicne $1,000 ugovaranja projekta
projekte za zadov. i
neriziéne
projekte
BiH 32 42 834 795 763 38 40 20
ECA 696 474 33,721 21,561 1,469 21 32 Al
Banka 3,850 1,976 168,873 125,188 1,949 23 31 85

lzvor: Podaci Svjetske banke, 12 decembar 2003.godina

Tabela A.6d

fondovi), podaci za period 1996-03

Prosjecni troSkovi pozajmljivanja (budzet Banke i trast

Regija/ Ukupno$ Broj Neto Neto Prosjecni Prosjecni Prosjecni Nap.:
zemlja m proje-  ugovara- ugovara- troskovi troskovi $ po troskovi $ Prosjec-
kata nja, $m njaza po $1,000 neto po $1,000 na
zadov. i projektu, ugovaranja neto veliéina
nerizicne $1,000 ugovaranja projekta
projekte za zadov. i
neriziéne
projekte
BiH 49 42 834 795 1,157 58 61 20
ECA 929 474 33,721 21,561 1,961 28 43 n
Banka 7,018 1,976 168,873 125,188 3,552 42 56 85

lzvor: Podaci Svjetske banke, 18 decembar 2003.

Tabela A.6d

fondovi), podaci za period 1996-03

Prosjecni troSkovi pozajmljivanja (budzZet Banke i trast

Regija/  Ukupno$ Broj Neto Neto Prosjecni Prosjecni Prosjecéni Nap.:
zemlja m proje-  ugovara- ugovara- troskovi troskovi $ po troskovi $ Prosjec-
kata nja, $m nja za po $1,000 neto po $1,000 na
zadov. i projektu, ugovaranja neto velicina
nerizicne $1,000 ugovaranja projekta
projekte za zadov. i
nerizicne
projekte
BiH 49 42 834 795 1,157 58 61 20
ECA 929 474 33,721 21,561 1,961 28 43 Al
Banka 7,018 1,976 168,873 125,188 3,552 42 56 85

lzvor: Direktorij Grupe Svijetske banke, 1995-03.
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Tabela A.8 Bosna i Hercegovina: Milenijumski razvojni ciljevi

1990 1995 2001 2002

Jaz siromastva s 1$ na dan (%)

Stanovni$tvo s manje od 1 $ na dan(%)

Procenat prihoda ili potro$nje koji otpada na 20% najsiromashnijih

Prevalenca pothranjene djece (% djece ispod 5 g) 4
Stanovnistvo ispod minimalnog nivoa unosa hrane (%)

Neto upis u osnovnu $kolu (% odgovarajuce dobne grupe)
Procenat koji dolazi do 5 razreda (%)
Stopa pismenosti mladih (% 15-24 god)

Omijer djevojcica i djecaka u osnovnom i srednjem obrazovaniju (%)
Omjer pismenih mladih Zena i muskaraca (% 15-24 god)

Udio Zena zaposlenih u nepoljoprivrednom sektoru (%)

Broj Zena zastupnica u nacionalnom parlamentu (%)

Stopa mortaliteta ispod 5 g (na 1,000) 22 19 18
Stopa mortaliteta dojencadi (na 1,000 Zivorod.) 18 16 15
Imunizacija, ospice (% djece ispod 12 mjeseci)

Stopa smrtnosti majki (modelirane procjene, na 100,000 Zivorodenih.)
Porodaiji uz strucni medicinski nadzor (% ukupnih) 97.4 99.6

Prevalenca HIV-a, Zene (% 15-24 god)
Stopa koriStenja kontracepcije (% Zena 15-49 god)
Broj djece sirocadi zbog HIV/AIDS-a

Incidenca tuberkuloze (na 100,000 ljudi) 90.5
Otkriveni slucajevi tuberkuloze po DOTS (%) 47
- 10sigurati odrzivostokolila ~ 2015ci] = razni (vidjeti napomene)
Sumsko podrucje (%ukupnog zemljist) 44.6 44.6
Zasticene zone (% od ukupnog zemljista) 0.4 0.5 0.5
GDP po jedinici koristenja energije (PPP$ po kg ekvivalenta nafte) 4.5 4.7
€02 emisija (metiricka tona po stanovniku ) 1.1 1.2 1.2

Pristup pobolj$anim izvorima vode (% stanovnistva)
Pristup poboljSanoj kanalizaciji (% stanovniStva)
Pristup sigurnom posjedu (% stanovnistva)

Stopa nezaposlenosti mladih (% ukupne radne snage 15-24 god)
Fiksni i mobilni telefoni (na 1,000 ljudi) 70.6 168
Kompjuteri (na 1,000 ljudi)

Stanovnistvo 4.5 mil. 3.4 mil. 4.1 mil 4.1 mil.
Bruto nacionalni dohodak ($) 2.8 mird. 5.1 mird. 5.2 mird.
Bruto nacionalni dohodak po stanovniku ($) 800 1,270 1,270
Stopa pismenosti odraslih (% ljudi od 15 i viSe godina)

Ukupna stopa fertiliteta (porodaja po Zeni) 1.7 1.6 1.6 1.6
Ocekivani Zivotni vijek (god) 71.4 72.1 73.6 73.9
Pomo¢ (% bruto nacionalnog dohotka) 57.4 12.7

Vanjski dug (% bruto nacionalnog dohotka) 441

Investicije (% GDP) 20 20 20.9
Trgovina (% GDP) 91.9 81.3 71.5

Napomena: U nekim slu¢ajevima podaci su iz ranijih ili kasnijih godina od navedene.

ol
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ANEKS A: STATISTICKA BIBLIOTEKA

Prepoloviti, izmedu 1990 i 2015, udio ljudi ¢iji je prihod manji od 1$ na dan. Prepoloviti izmedu
1990 i 2015 udio stanovnistva koje gladuje.

Osigurati da do 2015. g. djeca svuda, jednako djecaci i djevojcice, zavrSavaju kompletno
osnovno obrazovanje.

Ukinuti disparitet medu polovima u osnovnom obrazovanju, poZeljno do 2005, a na svim
nivoima obrazovanja do 2015. g.

Izmedu 1990 i 2015. g. smanjiti za dvije trecine stopu mortaliteta djece ispod 5 god.

Izmedu 1990 i 2015. g. smanjiti za tri Cetvrtine stopu mortaliteta porodilja.

do 2015.g. zaustaviti i poceti smanjivati Sirenje HIV/AIDS-a. Do 2015.g . zaustaviti i poceti sman-
jivati incidencu malarijel drugih vaZnijih bolesti.

Integrirati u politike i programe zemlje principe odrZivot razvoja i smanjiti gubitak ekoloskih
resursa. Do 2015. g. prepoloviti Udio ljudi bez odrZivog pristupa pitkoj vodi. Do 2020.g. postici
znacajno poboljSanje Zivotnih uslova za 100 miliona stanovnika siromasnih cetvrti

Dalje razviti otvoren, na pravilima zasnovan, predvidiv i nediskriminatorni trgovinski i financijs-
ki sistem. RijeSiti posebne potrebe najnerazvijenijih zemalja. RijeSiti posebne potrebe malih
kontinentalnih i ostrvskih zemalja u razvoju. Raditi sveobuhvatno na problemu duga zemalja u
razvoju, uraditi i putem nacionalnih i medunarodnih mjera u cilju postizanja dugoroc¢ne
odrZivosti njihovog duga. U saradnji sa zemljama u razvoju, i provesti straregije za pristojan i
produktivan rad mladih. U saradnji s farmaceutskim kompanijama obezbijediti pristup
priustivim osnovnim lijekovima u zemljama u razvoju. U saradnji s privatnim sektorom
omoguciti koriStenje novih tehnologija, posebno informacijskih i komunikacijskih.

Bosnai Hercegovina: IDA isplate i neto transferi (Ukljucujuci trust

Vel ot fondove), FG97-03 (milioni US$ na dan 2. februar 2004. g.)

FG Bruto isplate Neto isplate Neto transferi®
1996. 68.2 68.2 68.2
1997. 175.3 175.3 174.4
1998. 87.9 87.9 86.1
1999. 117.4 117.4 114.7
2000. 80.8 80.8 71.1
2001. 69.7 69.7 65.8
2002. 43.4 43.4 39.2
2003. 82.3 82.3 71.2

Ukupno 725.1 7251 702.7

a. Neto
b. Neto

isplate predstavljaju bruto isplate minus otplata glavnice.
transferi su neto isplale minus kamata i naknade.

Bosna i Hercegovina: Otplata glavnice i kamata IBRD-a, FG97-03

VDL et (millions of US$ as of February 2, 2004)
FG Otplata glavnice Kamata Ukupno
1997. 0 30.0 30.0
1998. 0 35.5 g515
1999. 0 34.9 34.9
2000. 0 32.6 32.6
2001. 0 334 334
2002. 16.7 26.2 42.9
2003. 23.8 18.8 42.6
Ukupno 40.5 211.5 251.9

lzvor: Podaci Svjetske banke.
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Aneks B: Lista ljudi s kojima su obavljeni razgovori

Sadasniji i bivsi vladini zvanicnici

Azra Hadziahmetovi¢, biv§a ministrica vanjske trgovine i ekonom-
skih odnosa

Mirsad Kurtovi¢, biv§i ministar vanjske trgovine i ekonomskih
odnosa

Amir HadZiomeragi¢, Sef odjela za statistiku, Centralna banka
Ljiliana Marjanovié¢, koordinator za superviziju banaka, Centralna
banka

Snezana Janji¢, ekonomista, Odjeljenje za istraZivanja i razvoj,
Centralna banka

Nj.E. Marin Kvarternik, ministar zdravlja i socijalne zaStite, RS

Dr. Gordan Jeli¢, direktor, PMU zdravstvo, RS

Zarko Mioni¢, pomocénik ministra financija, RS

Nj.E. Gojko Savanovi¢, ministar obrazovanja i kulture, RS

Zdravko Marjanovi¢, direktor, PMU obrazovanje, RS

Sre¢ko Bogunovié, izvr$ni direktor, RS Fondacija za razvoj i zaposlja-
vanje

Ranko Labovi¢, bivsi direktor, RS Projekat pomoci za rekonstrukciju,
PMU

Rajko Klickovi¢, Ministarstvo za rad i boracka pitanja RS

Radomir Graoni¢, Ministarstvo za rad i boracka pitanja RS

Milorad Dodik, bivsi premijer RS

Omer Brankovi¢, zamjenik premijera RS

Branislav Zugi¢, sekretar, Ministarstvo za ekonomske odnose i koor-
dinaciju, RS

Gordana PraStalo, Ministarstvo financija RS

Nj.E. Ljerka Mari¢, ministrica financija BiH

Miroljub Kruni¢, pomo¢nik ministrice financija BiH

Bejta Deli¢, Ministarstvo financija BiH

Vera Letica, Ministarstvo financija BiH

Nj.E. Ahmet Hadzipa$i¢, premijer, Federacija BiH

Enver Trepi¢, zamjenik ministra financija, Federacija BiH

Sefika Hafizovié, savjetnica premijera Federacije BiH

Nj.E. Mladen Ivani¢, ministar vanjskih poslova BiH

Pero Bosni¢, bivsi pomoénik ministra financija, Federacija BiH
Nj.E. Tomo Luci¢, ministar zdravstva, Federacija BiH

Dr. Goran Cerkez, pomocénik ministra zdravstva, Federacija BiH
Lamija Kozari¢-Rahman, generalni direktor, Agencija za garanciju
investicija

Kerim Karabdi¢, PMU direktor, obrazovanje, Federacija BiH

Stevan Stevi¢, Sef, Agencija za standarde i ocjenjivanje

Zlatko Hurti¢, PRSP koordinator, Ministarstvo vanjske trgovine BiH
Munever Imamovi¢, bivSi PMU direktor

Dr. Ibrahim Ramié, generalni direktor, PMU zdravstvo, Federacija
BiH

Resad Zuti¢, direktor, Federalna agencija za privatizaciju

Zlatko Bar¢, direktor, Federalna agencija za bankarstvo

Marko Pejcinovi¢, bivSi pomoénik ministra za socijalnu politiku
Amrudin Nurak, zamjenik direktora, Hitni pilot projekat radnog preza-
posljavanja

Kasema Catovi¢, pomocnica ministra, Federalno ministarstvo ener-
getike, rudarstva i industrije

Mirsad Niksi¢, pomoc¢nik ministra, Federalno ministarstvo ener-
getike, rudarstva i industrije

Mile Srdanovi¢, pomoénik ministra, Federalno ministarstvo ener-
getike, rudarstva i industrije

Privatni sektor

Slobodan Pesi¢, rukovodilac, Vitaminka (Banja Luka)

Dragan Damjanovié, izvr$ni direktor, VS Banka (Banja Luka)
Ljiljana Pani¢, interni revizor, VS Banka (Banja Luka)

Mirko Risovi¢, CEO, Tropi¢ ribarstvo (Banja Luka)

Damir Miljevi¢, Udruzenje poslodavaca RS

Aleksandar Kremenovi¢, direktor, Micro-Fin, Banja Luka

Amina Kurbegovi¢, financijski rukovodilac, Akova Impex (Sarajevo)
Asim Omani¢, direktor, Federalna investicijska banka (Sarajevo)

Medunarodne organizacije/donatorske agencije

Serban Ghinescu, $ef ureda, EBRD

Wulf Goretzsky, rukovodilac programa, GTZ

Seid Turkovic, UNDP

John Ging, 0SCE

Alexander Paine, generalni direktor, SEED

Merritt Broady, direktor ureda, USAID

Peter Flynn, visi koordinator programa, USAID

Donald Hays, glavni zamjenik visokog predstavnika, OHR
Renzo Daviddi, Sef, Ekonomsko i politiCko odjeljenje, EC
Peter Paproski, Sef tehnicke saradnje, CIDA

Almir Tanovi¢, sluzbenik na programu, CIDA

Nj.E. Rob Bosscher, ambasador, Ambasada Nizozemske
Jan de Boer, drugi sekretar, Ambasada Nizozemske
Nedim Bukvi¢, sluzbenik na programu, SIDA

John Hansen, rukovodilac projekta, DflD

NGO

Nejira Nalic, izvr$ni direktor, MI-BOSPO
Mr. Zarko Papi¢, Nezavisni biro za humanitarna pitanja
Mr. Greg Aubbery, Katolicka sluzba pomo¢i

Svjetska banka

Dirk Reinermann, rukovodilac za zemlju

Goran Tinji¢, sluzbenik na projektu

Mirjana Karahasanovi¢, analiticar projekta
Jean-Luc Bernasconi, vi$i ekonomista

Irina Smirnov, analitiar istrazivanja

Steve Dimitriyev, konsultant

Tarik Sahovié, konsultant

Vesna Franci¢, sluzbenik za isplate

Andras Horvai, koordinator programa za zemlju
Siew Chai Ting, vode¢i specijalista za financijskog upravljanje
Christiaan Poortman, bivsi direktor za BiH
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Martin Slough, visi financijski specijalista

Michael Koch, vodeci sluzbenik za financije
Orsalia Kalantzopoulos, direktorica za BiH

Roger Robinson, rukovodilac za zemlju (Jermenija)
Neil Simon Gray, vode¢i sluzbenik za zemlju
Sonya Brajovi¢-Bratanovi¢, vodeéi specijalista za financijski sektor
Saumya Mitra, vodeci ekonomista

Ulrich Hewer, vi$i ekonomista

Christine Wallich, bivsa direktorica za BiH

Egbert Gerken, konsultant

Johannes Linn, bivSi potpredsjednik, ECA

Joseph Ingram, bivsi rukovodilac za zemlju, BiH
Vladimir Kreaci¢, vodeci tehnicki specijalista

Rory O'Sullivan, bivsi stalni predstavnik

Michel Noel, vodeci financijski specijalista
Sebnem Akkaya, viSi ekonomista za zemlju

Betty Hanan, voda zdravstvenih projekata

Kinnon Scott, LSMS

Philip O'Keefe, voda projekta za socijalnu zastitu
James Stevens, visi rukovodilac operacija
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Emily Andrews, vodeci sluzbenik za ocjenjivanje
Robert Palacios, visi ekonomista

Verdon Staines, visi ekonomista

Kendra Gregson, konsultant

Misha Belkindas, vodeci statisticar

Christian Bodewig, konsultant

Alan Abrahart, konsultant

lan Bannon, rukovodilac, sprje¢avanje konflikta i rekonstrukcija
Ruslan Yemtsov, vi$i ekonomista

Sergei Shatalov, visi ekonomista

Marcelo Bisogno, ekonomista za zemlju

Roy Gilbert, vode¢i sluzbenik za ocjenjivanje
Maniza Naqvi, vi$i sluzbenik za operacije

Csaba Feher, viSi ekonomista

IMF

Pierre Lazar
Berina Selimovi¢-Mehmedbasic¢



Aneks C: Uputstvo za OED-ovu metodologiju evaluacije pomoci zemlji

Ova metodoloska biljeSka opisuje kljucne ele-
mente ODE-ove metodologije evaluacije pomoci
zemlji (CAE).'

CAE rangira ishode programa pomo¢i Banke, ne
sveukupan napredak klijenta na razvoju .
Potrebno je izvrsiti procjenu u kojoj mjeri pro-
gram pomocdi ispunjava svoje odredene ciljeve,
koji tipicno predstavljaju podset razvojnih ciljeva
klijenta. Ako je program pomodi velik u odnosu
na sveukupne razvojne napore klijenta, ishod
programa Ce biti slican sveukupnom napretku kli-
jenta na razvoju. Medutim, vecina programa
pomoci Banke obezbjeduju tek dio ukupnih sred-
stava namijenjenih razvoju klijenta od strane
donatora, drugih subjekata i same vlade. U CAE,
OED rangira samo ishode programa Banke, ne
sveukupne razvojne ishode klijenta, iako su oni
jasno relevantni za procjenjivanje ishoda programa.
Iskustvo steceno u CAE potvrduje da se ponekad
ishodi programa znacajno razlikuju od
sveukupnog napretka klijenta na razvoju. CAE
identificira programe pomoci koji su imali:
o zadovoljavaju¢e ishode koji su u skladu s
dobrim razvojem klijenta
o nezadovoljavajuce ishode kod klijenta koji je
postigao dobre sveukupne razvojne rezultate,
bez obzira na slab program Banke
o zadovoljavajuce ishode kod klijenta koji nije
ostvario zadovoljavaju¢e sveukupne rezultate
tokom perioda implementacije programa.
Procjene ishoda programa pomodi i u¢inka Banke
nisu iste.
Na isti nacin, nezadovoljavajuéi ishodi programa
pomoci ne znace uvijek da je i ucinak Banke
nezadovoljavajuci i obratno. To postaje jasnije
kada se uzme u obzir da je doprinos Banke

' U ovoj biljesci, program pomodi se odnosi na proizvode i usluge
ostvarene kao podrska ekonomskom razvoju zemlje klijenta u
odredenom vremenskom periodu, a klijent se odnosi na zemlju koja
je korisnik tog programa.

ishodima njenog programa pomodi samo dio
price. Ishodi programa pomodi su odredeni
zajednickim uticajem Ccetiri faktora: (a) klijenta;
(b) Banke; (¢) partnera i drugih subjekata; i (d)
vanjskim silama (kao S$to su prirodni dogadaji,
medunarodni ekonomski Sokovi, itd.). U datim
okolnostima, negativni uticaj bilo kojeg pojedi-
nac¢nog faktora moze biti veci od pozitivhog uti-
caja ostala tri, te dovesti do nezadovoljavajuceg
ishoda.

OED mjeri ucinak Banke primarno na osnovu
doprinosa aktivnosti koje su direktno pod kon-
trolom Banke. Ocjenjivanje ucinka Banke
uobicajeno uzima u obzir znacaj i implementaciju
strategije; dizajn i superviziju intervencija poza-
jmljivanja Banke; obim, kvalitet i pracenje dijag-
nostickih aktivnosti i drugih analitickih i savjeto-
davnih aktivnosti; uskladenosti aktivnosti poza-
jmljivanja Banke i njenih drugih aktivnosti koje ne
ukljuc¢uju pozajmljivanje sa zastitnim politikama i,
partnerske aktivnosti Banke.

Evaluacija u tri dimenzije

Kao provjera subjektivnosti svojstvene rangiranju,

OED ispituje brojne elemente koji doprinose

ishodima programa pomodi. Dosljednost rangi-

ranja dalje se testira ispitivanjem programa
pomoci zemlji u tri dimenzije:

(a) Dimenzija proizvoda i usluga, ukljucujuci
analizu ”od dna ka vrhu” glavnih inputa pro-
grama - zajmova, analitickih i savjetodavnih
aktivnosti i koordinacije pomodi.

(b) Dimenzija uticaja na razvoj, ukljucujuci anal-
izu ”’s vtha ka dnu” osnovnih ciljeva progra-
ma u smislu relevantnosti, efikasnosti, ishoda,
odrzivosti 1 institucionalnog ucinka.

(o) Dimenzija atribucije, u kojoj ocjenjivac prip-
isuje odgovornost za ishode programa jednom
od Cetiri kategorije aktera.
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Rangiranje ishoda programa pomo¢i

U rangiranju ishoda (ocekivanog uticaja na ishod)
programa pomoci, OED mjeri obim u kojem su
glavni strateski ciljevi relevantni i ostvareni, bez
bilo kojih nedostataka. Programi uobicajeno
izrazavaju svoje ciljeve u smislu visih ciljeva, kao
Sto su smanjenje siromaStva. Strategija pomoci
zemlji (CAS) moze, takode, utvrditi meduciljeve,
kao $to su poboljSanje ciljanja socijalnih usluga ili
promocija integriranog ruralnog razvoja i navesti
kako se ocekuje da oni doprinesu ostvarivanju
visih ciljeva. Zadatak OED-a je da potom ocijeni
da li su meduciljevi dali zadovoljavajuce neto
koristi i da li je lanac rezultata naveden u CAS-u
bio validan. Gdje kauzalne veze nisu u potpunos-
ti specificirane u CAS-u, zadatak je ocjenjivaca da
rekonstrukciju  kauzalnog od
raspolozivih dokaza i da procijeni relevantnost,
efikasnost i ishod u odnosu na meduciljeve i vise
ciljeve.

izvrsi lanca

Ocjenjivac, takode,
vlasnistva klijenta nad medunarodnim razvojnim
prioritetima, kao Sto su Milenijumski razvojni cil-
jevi i prioriteti korporativhog zalaganja Banke,
kao Sto su zastitne politike. Idealno, sve razlike u
tim pitanjima bile bi identificirane i rijeSene CAS-
om, omogucavajuci ocjenjivacu da se usmjeri na
to da li su usvojeni kompromisi prikladni.
Medutim, u drugim slucajevima moZe se naci da
je strategija dala blaZe tumacenje odredenih kon-
flikata ili izbjegla rjeSavanje klju¢nih razvojnih
ogranicenja klijenta. U svakom slucaju, posljedice
bi mogle ukljuciti umanjenje znacaja programa,
gubitak klijentovog vlasnistva nad njim i/ili
nezeljene sporedne efekte, kao Sto je krSenje
zastitnih politika, gdje se sve od toga treba uzeti
u obzir prilikom ocjenjivanja ishoda programa.

procjenjuje  stepen

Skala rangiranja

OED Kkoristi Sest kategorija rangiranja ishoda, koje
se krecu od veoma zadovoljavajuceg do veoma
nezadovoljavajuceg.
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Veoma zadovolja
vajuce:

- Program pomodi ostvario je barem prih -
vatljiv napredak prema svim glavnim
relevantnim ciljevima i imao je uticaj na
razvoj najboljih praksi kod jednog ili vi$ e
njih. Nisu identificirani nikakvi veéi ne -
dostaci.

Program pomoci ostvario je prihvatljiv
napredak u pravcu svih glavnim rele -
vantnih ciljeva. Nije bilo ostvarivanja
najboljih praksi niti su identificirani veéi
nedostaci.

Unmjereno  zadovo- Program pomodi ostvario je prihvatljiv
Javajuce: napredak prema vedni glavnih relevantnih
ciljeva. Nisu identificirani veci nedostaci.

- Program pomodi nije ostvario prihvatljiv
napredak u praveu  vedine glavnih rele -
vantnih ciljeva, 7 je ostvario prihvatljiv
napredak na svima, a/ (a) nije adekvatno
uzeo u obzir klju¢na razvojna ogranicenja
ili (b) javili su se veéi nedostaci, kao sto je
krsenje zastitnih politika.

Program pomoci nzje ostvario pr ihvatljiv
napredak u praveu  vedine glavnih rele -
vantnih ciljeva  7ili (a) nije adekvatno
uzeo u obzir klju¢na razvojna ogranicenja
ili (b) javili su se veéi nedostaci, kao sto je
krsenje zastitnih politika.

- Program pomod¢i nije o stvario prihvatljiv
napredak u praveu  #iti jednog od glavnih
relevantnih ciljeva i nije adekvatno uzeo
u obzir klju¢na razvojna ogranicenja, uz
istovremenu pojavu barem jednog veli -
kog nedostatka, kao $to je krsenje zastit -
nih politika.

Zadovoljavajuce:

Unmijereno nezado
voljavajuce:

Nezadovoljavajuce:

Veoma nezadovo
Javajuce:

Uticaj na institucionalni razvoj moZe se rangi-
rati kao: velik, znacajan, umjeren ili zanemariv.
Uticaj na institucionalni razvoj mjeri obim u
kojem je program povecao sposobnost klijenta da
svoje ljudske, financijske i prirodne resurse koristi
efikasno, ravnomjerno i na odrZiv nacin. Primjeri
oblasti obuhvacenih u ocjenjivanje uticaja progra-
ma na institucionalni razvoj su:

e Koliko je zdravo ekonomsko upravljanje

e Struktura javnog sektora i narocito drzavne
sluzbe

e Koliko je institucionalno zdrav financijski sektor

e Koliko je zdrav zakonski, regulatorni i pravo-

sudni sistem
e Obim sistema monitoringa i ocjenjivanja



ANEKS C: UPUSTVO ZA OED-OVU METODOLOGIJU EVALUACIJE POMOCI ZEMLJI

Efektivnost koordinacije pomoci
Stepen financijske odgovornosti
Mjera izgradnje kapaciteta NGO
Nivo socijalnog i ekoloskog kapitala.

OdrzZivost se moZe rangirati kao: veoma vjerovat-
na, vijerovatna, nevjerovatna, veoma nevjerovatna
ili ako su raspolozive informacije nedovoljne, ne
moze se ocijeniti. Odrzivost mjeri fleksibilnost
razvojnih koristi programa pomodi prema riziku u
toku vremena, uzimajuci u obzir osam faktora:

e Tehnicku fleksibilnost
e Financijsku fleksibilnost (ukljucujuci politike
povrata troskova)

Ekonomsku fleksibilnost

Socijalnu podrsku (ukljucujuéi uslove koji
podlijezu zastitnim politikama)

Ekolosku fleksibilnost

VlasniStvo vlade i ostalih klju¢nih subjekata
Institucionalnu podrsku (ukljucujuc¢i povoljan
zakonski/regulatorni okvir i organizacionu i
upravljacku efektivnost)

Fleksibilnost prema vanjskim efektima, kao $to
su medunarodni ekonomski Sokovi ili prom-
jene politickog i sigurnosnog ambijenta.
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Aneks D: Komentari Vlade

BOSNA I HERCEGOVINA
VIJECE MINISTARA
PREDSJEDAVAJUCI

Sarajevo, 12. april 2004. godine

SVJETSKA BANKA
Evaluacija operacija
Gregory, K. Ingram
generalni direktor

Veza: Bosna i Hercegovina - Evaluacija pomoci zemlji

PoStovani g. Ingram,

Zahvaljujem Vam za pismo od 10. marta 2004. g. i mogucnost da damo komentare na nacrt OED
izvjeStaja pod nazivom “Bosna i Hercegovina - evaluacija pomoci zemlji”, koji vrsi procjenu pomoci
Svjetske banke Bosni i Hercegovini u periodu 1996-2003. godine.

Generalno se slazem s analizom Svjetske banke strategije i sveukupnog ekonomskog ucinka. Vlade u
Bosni i Hercegovini smatraju doprinos Svjetske banke oporavku naSe zemlje nemjerljivim. Svjetska
banka imala je klju¢nu ulogu u obezbjedenju neophodne financijske i tehnicke pomoci zemlji.
Medutim, uradila je izuzetno dobar posao u oblasti mobilizacije i koordinacije donatora. Imajudi to u
vidu, slaZem se s VaSom analizom da se u Bosni Svjetska banka pokazala "u najboljem svjetlu” i da
se iskustvo iz rada Banke u nasoj zemlji moZe smatrati "najboljom praksom”. Za bududi rad Banke u
postkonfliktnim situacijama, preporucio bih poduzimanje istog pristupa - rano ukljucivanje i jacanje
kapaciteta vlade bi trebali ostati glavni elementi buduce strategije.

Pozitivni uticaji rada Banke u postkonfliktnom drustvu kao $to je Bosna i Hercegovina je primjetno u
svim oblastima i sektorima. Bosna i Hercegovina predstavlja dobar primjer, gdje koordinacija dona-
torske pomodi, zajedno s izgradnjom lokalnih kapaciteta postkonfliktnog drustva, moZe poboljsati
ekonomsku i politicku situaciju.

Privatizacija bankarskog sektora u Bosni i Hercegovini je jedna od uspjesnih pri¢a. Medutim, nedo-
voljni rezultati privatizacije preduzeca se ne mogu smatrati zadovoljavaju¢im. Uprkos naporima koje
je ulozila Svjetska banka, ova oblast ostaje pitanje velike brige. Svjetska banka nije uspjela ostvariti
zadovoljavajudi uticaj na prethodne vlade da uspjeSno zavrSe proces privatizacije preduzeca.
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Jedan od razloga za to bio je "nedostatak vlasni$tva od strane Banke”. Banka nije trebala dozvoliti
ukljucivanje toliko mnogo aktera na strani donatora u ”pomaganje” zemlji da ubrza privatizaciju. Ta
je oblast tradicionalno bila oblast gdje Banka ima komparativne prednosti. Uz neodlu¢nost vlade, to
je doprinijelo stvaranju velikog korporativhog duga, koji danas predstavlja najveci problem i rizik za
bosansku ekonomiju. Stoga, nadam se da Banka nece nastaviti s pravljenjem iste greske i da ce se
nametnuti kao glavni akter u nadolazeCem procesu pomaganja vladama da implementiraju plan kor-
porativnog restrukturiranja, koji je u pripremi. To bi bila jasna preporuka s naSe strane.

Zelio bih podrzati preporuke da se PIU strukture inkorporiraju u vladu i da se osigura da buduca
pomoc¢ Banke zemlji bude u skladu sa Srednjoro¢nom strategijom razvoja BiH (PRSP) i procesima EU
integracija.

Srdacan pozdrav,

Adnan Terzic¢

Cc. G. Andrianus P.W. Melkert, izvr$ni direktor za BiH
G. Ajay Chhibber, direktor, OED
G. R. Kyle Peters, visi rukovodilac, OED
Gdja. Orsaila Kalantzopuolos, direktor za BiH
G. Dirk Reinerman, rukovodilac za BiH
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Aneks E: Pomoc IFC-a Bosni i Hercegovini u FG97-03

Bosna i Hercegovina (BiH) postala je clanica
IFC-a u aprilu 1996. g. Strategija IFC-a u zemlji
bila je pruzanje podrske javnim i privatnim napor-
ima na ostvarivanju dvostruke transformacije u
BiH, s jedne strane olakSavajuc¢i postkonfliktnu
rehabilitaciju i1 rekonstrukciju, s druge strane
tranziciju sa socijalisticke na trziSnu ekonomiju.
Strategija je stoga obuhvatila sve sektore
ekonomije, a narocito oblasti koje su bile jake
prije rata (mala i srednjevelika preduzeca, drvnu
preradu, agro-biznis) i poslijeratne razvojne
potrebe (financijska trzista i infrastrukturu). U
pocetku svoje ukljucenosti, IFC je uvidio da
ozbiljni nedostaci poslovne klime u BiH, vezani
za privatizaciju i regulatorni ambijent, trebaju biti
rijeSeni putem neinvesticionih operacija, i da svi
investicioni projekti u BiH zahtijevaju znacajnu
tehnicku pomo¢ da bi imali izgleda kod banaka.
U skladu s tim, IFC je slijedio multidimenzionalni
pristup, kombiniraju¢i investicione operacije u
strateSki ciljanim oblastima s razlicitim neinvesti-
cionim operacijama.

Investicije su vrSene direktno i putem IFC-
ovog Fonda za mala preduzeca (SEF), koji je
specijaliziran za financiranje malih i srednjevelik-
ih preduzeca u izabranoj grupi zemalja u cijelom
svijetu, obuhvacenog inicijativom ”Sirenje dopi-
ranja IFC-a”, odobrenom u FG96. Izmedu FG97 i
FGO03, u skladu sa strategijom, IFC je odobrio 100
miliona US$ (ukljucuju¢i 8 miliona US$
zajedniCkih zajmova viSe kreditora) u 16 projeka-
ta na financijskom trzistu (ukljucujuci mikrofinan-
ciranje i instrumente kolektivnih investicija), u
industriji cementa i gradevinarstvu, drvno-
preradivackoj industriji, preradi vune, prehram-
benoj industriji i industriji napitaka, hemijskoj
industriji i trgovini. To je dovelo do 13 ugovaran-
ja ukupne vrijednosti od 70 miliona US$. Iako su
odobrenja i ugovaranja za BiH u FG97-03 pre-
vaziSla neke druge juZnoevropske zemlje'
1 Juznoevropske zemlje - s njihovim indeksom prosje¢cnog GDP-a
za period, prema 100 za BiH - ovdje ukljucuje Albaniju (80), BiH

(100), Bugarska (287), Hrvatska (451), BJR Makedonija (80),
Moldavija (34), i Rumunija (863).

(Hrvatska, Bugarska i Rumunja) u dolarskom
iznosu, BiH je ipak, rangirana na sedmo mjesto
odobrenja i ugovaranja i prosje¢nog GDP-a za taj
period i prelazi druge juzZnoevropske zemlje, osim
Makedonije, i u slu¢aju odobrenja, Albanije. Po
odobrenjima i ugovaranjima po glavi stanovnika,
BiH spada medu prvih pet zemalja u tranziciji, a
treca je medu juznoevropskim zemljama.

Iako su do sada ocijenjeni ishodi za samo tri
projekta, ovaj OEG pregled dopunjava nalaze
ocjenjivanja podacima iz dokumenata o superviz-
iji i rangiranju kreditnog rizika da bi se doslo do
ocjene razvojnih i investicionih ishoda 10
zavrSenih projekata. Nalazi navode da je strategi-
ja IFC-a bila uglavnom prikladna, posebno u
smislu razvoja financijskog trzista. Oba projekta u
bankarskom sektoru, mikrofinancijska banka i
sredstva specijalne namjene za privatizaciju
poslovnih  banaka, imali su znacajne i
dalekosezne razvojne uticaje i opravdavaju dalju
ukljucenost IFC-a u ovaj sektor, Sto se dokazuje
novim ugovaranjima. Projekti u prehrambenoj i
industriji pica takode su polucili dobre rezultate.
Cini se da je jedini znacajan nedostatak bio
naglasak na drvno-preradivacki sektor. Oba IFC-
ova projekta u ovom sektoru imala su izuzetno
lo§ ucinak i minimalne ili negativne uticaje na
razvoj. Razlozi loSeg ucinka obuhvataju istorijsku
vlasnicku = strukturu i organizaciju drvno-
preradivacke industrije u BiH, gdje su firme bile
dio drzavnih konglomerata pod ¢ijom kontrolom
su bile centralizirane funkcije marketinga,
racunovodstva i proizvodnje. Kao rezultat, firme
se nisu lako prepustale privatizaciji i nedostajale
su im osnovne upravljacke i marketinske vjestine.
Tehnicka pomoc¢ koju je obezbijedio IFC pokaza-
la se nedovoljnom za prevazilaZenje tih slabosti.

2 DvadesetSest zemalja u Evropi i centralnoj Aziji: Albanija, Bosna
i Hercegovina, Bugarska, Hrvatska, Ceska, Madarska, Makedonija
(bivsa jugoslovenska republika), Poljska, Rumunija, Slovacka,
Slovenija, Latvija i Litvanija; Jermenija, AzerbejdZan, Bjelorusija,
Estonija, Gruzija, Kazahstan, Kirgistan, Moldavija, Rusija,
Tadzikistan, Turkmenistan, Ukrajina i Uzbekistan. Srbija i Crna Gora
nisu ukljucene u ovu analizu.
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Do vremena kada je odobrena linija za BiH agen-
ciju, instrument linije agencije (prakti¢ni do sada
prekinut u IFC-u) imao je dobro utvrdene dokaze
losih ishoda, ali se to ignoriralo i rezultiralo je
daljim lo$im ishodima. Sveukupno, operacije IFC-
a u BiH su imale znacajno negativan uticaj na
neto profit IFC-a, ukljucujuci rashode za tehnicku
pomo¢ na vlastitom racunu IFC-a, i dovele BiH
blizu dna rangiranja po doprinosu zemalja u
tranziciji profitu.

Neinvesticione operacije poduzimali su
Savjetodavna sluzba za strane investicije (FIAS);
Razvoj preduzeca u jugoisto¢noj Evropi (SEED),
sredstvo za razvojne projekte kojim upravlja IFC,
i projektni konsultanti koje je financirao IFC-ov
trust fond za tehnicku pomo¢ (TATF).

FIAS je poduzeo cetiri operacije tokom FG98-
03, pocevsi s pomoci vladi u izradi nacrta zakona
o investicionoj politici, ukljucujuci i pomo¢ na
razvoju institucionalnog okvira za novouspostavl-
jenu Agenciju za promociju stranih investicija
(FIPA). FIAS je, takode, proveo dvije studije
administrativnih barijera da bi istraZio procedu-
ralne prepreke za uspostavljanje i odvijanje inves-
ticionih projekata, ukljucujudi i jednu provedenu
u vezi s kreditom Svjetske banke za uskladivanje
poslovnog ambijenta (BAC). Iako je vecina njih
uradena nedavno, da bi mogle biti obuhvacene
zajednickom OED-OEG evaluacijom FIAS-a u
1998. g, dokazi iz drugih izvora navode da su
obezbjedenje i ishodi tih operacija zadovoljava-
juci i da se njihovi uticaji tek ocekuju.

Od svog pokretanja sredinom 2000. g, SEED je
obezbijedio investicione usluge (ukljucujuci
pripremu planova za interno jacanje i investi-
cionih planova) i usluge izgradnje kapaciteta
(ukljucujuci obuku) za mala i srednjevelika pre-
duzeca i lokalna poslovna udruZenja. Takode je
radio na poboljSanju ambijenta pogodnog za
poslovanje malih i srednjevelikih preduzeca
radeci s vladinim i medunarodnim donatorskim
agencijama na reformi politike, zakona i propisa.
Pored BiH, SEED, takode, djeluje u Albaniji, na
Kosovu, BJR Makedoniji i Stbiji i Crnoj Gori. Ipak,
BiH je njegov najveci klijent, na kojeg otpada 51
procenat sveukupne radne snage SEED-a i preko
40 procenata projekata u svakoj kategoriji usluga
koje pruza. Nezavisno srednjorocno ocjenjivanje
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SEED-a koje je proveo OEG u 2003. g. nalazi da
je vec¢ina malih i srednjevelikih preduzeca zado-
voljno investicijama i wuslugama izgradnje
kapaciteta koje je obezbijedio SEED i navode
poboljsani ucinak kao rezultat promjena njihove
strategije ili poslovanja koje je potakao SEED.
Studija, takode, zakljucuje da je SEED doprinio
specifi¢cnim reformama u cilju jacanja poslovnog
ambijenta, Sto je kritican prioritet za BiH. Za dalje,
on preporucuje, da je najznacajnije da SEED usm-
jeri svoje napore na pruzanje intenzivnijih usluga
klijentima i da razmotri reorganizaciju svog poslo-
vanja po zemljama i linijama usluga.

U smislu obima TATF, BiH je cetvrti klijent po
redu medu zemljama u tranziciji nakon Rusije,
Ukrajine i Bjelorusije, i najve¢i medu juznoevrop-
skim zemljama, i po apsolutnom obimu i po
omjeru TATF financiranja i GDP-a. Izmedu FG97
i FG03, IFC je obezbijedio TATF financiranje za 20
operacija. Vecina njih (16 ili 80 procenata) bile su
vezane za specifi¢ne investicione projekte, gdje je
prakticno svaki investicioni projekat sadrzavao
komponentu tehnicke pomodi. Suocen s teSkim
poslovnim ambijentom u BiH, IFC je napravio
prikladan izbor instrumenata dopunjavajuci inves-
ticione operacije s neinvesticionom podrskom.
Ipak, vecina i sredstava (52 procenata) i projeka-
ta (45 procenata) koji se odnose na drvno-
preradivacki sektor, i retrospektivno, uzimajuci u
obzir minimalni uticaj tehnicke pomodi na taj sek-
tor, sredstva su se mogla efikasnije usmjeriti na
projekte u drugim sektorima (posebno financijska
trziSta, gdje se pokazalo da je tehnicka pomoc
imala znacajan uticaj na razvoj privatnog sektora).
Medu iskustva koja je IFC do sada stekao iz svo-
jih investicionih i neinvesticionih operacija u BiH
spadaju (1) potreba za uzimanjem u obzir rele-
vantnih rizika specificnih za zemlju kada se vrsi
odabir projekata i zadrzavanje isplata ako se ne
rijeSe fundamentalne slabosti projekta; (2) potre-
ba za kriticnom procjenom, u svjetlu stecenih
iskustava, sposobnosti drzavnih preduzeca da
funkcioniraju nezavisno u trzZiSnom ambijentu
nakon njihovog odvajanja od drzavnih konglom-
erata i (3) kriti¢ni znacaj jasnog dizajna i lokalne
ekspertize u planiranju neinvesticionih projekata i
pazljivog monitoringa takvih operacija da bi se na
vrijeme mogla izvrsiti uskladivanja.
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Aneks F: MIGA-ine operacije, garancije u Bosni i Hercegovini

Projektno preduzece Naziv investitora Zemlja investitora Sektor FG izdavanja Aktivna

CC Beverages Proizvodnja i Coca-Cola Beverages Nizozemska Proizvodnja 2000. Ne

usluge d.o.o. Holdings I B.V.

Coca-Cola Beverages B-H Coca-Cola Beverages Nizozemska Proizvodnja 2000. Ne

d.o.o. Holding Il B.V.

Coca-Cola Beverages B-H CCB Management Services Austrija Proizvodnja 2000. Ne

d.o.o. G, bh

Raiffeisenbanka d.d. Raiffeisen Zentralbank Austrija Financije 2001. Da
Osterreich AG

International Dialysis International Dialysis Nizozemska Usluge 2001. Da

Centers Banja Luka Centers B.V.

International Dialysis International Dialysis Nizozemska Usluge 2001. Da

Centers Banja Luka Centers B.V.

Hypo Alpe-Adria-Banka Hypo Alpe-Adria-Bank AG Austrija Financije 2001. Da

d.d. Bosna i Hercegovina

Hypo Alpe-Adria-Banka Hypo Alpe-Adria-Bank AG Austrija Financije 2001. Da

d.d. Bosna i Hercegovina

CommerceBanka d.d. Slovene Export Corporation, Slovenija Financije 2002. Da
Inc.

Mercator Trzni Centar Poslovni Sistem Mercator Slovenija Usluge 2002. Da

Sarajevo d.d.

Mercator Trzni Centar Poslovni Sistem Mercator Slovenija Usluge 2002. Da

Sarajevo d.o.o. d.d.

HVB-Banka Bosna i Bank Austria Creditansstalt Austrija Financije 2003. Da

Hercegovina d.d. AG

Kristal Banka Ad Banja Hypo Alpe-Adria Bank AG Austrija Financije 2003. Da

Luka

Raiffeisen Banka d.d. Raiffeisen Zentralbank Austrija Financije 2003. Da

Bosna i Hercegovina Osterreich AG (RZB)

Banja Luka D.0.0. International Dialysis Nizozemska Usluge 2004. Da
Centers BV

Raiffeisen Banka d.d. Raiffeisen Zentralbank Austrija Financije 2004. Da

Bosna i Hercegovina Osterreich AG

Raiffeisen Banka d.d. Raiffeisen Zentralbank Austrija Financije 2004. Da

Bosna i Hercegovina Osterreich AG
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Aneks G: Evidencija aktivnosti uprave

Glavne preporuke OED-a koje se mogu pratiti i koje
zahtijevaju odgovor

Odgovor uprave

Buduce strategije pomoc¢i zemlji trebace biti
bliZze uskladene i s PRSP-om i s pomo¢i EU u
cilju povecanja efekta smanjenje IDA
pomodéi i zadrZavanja fokusa BiH na
pridruZivanje i konac¢an prijem u EU.

Svjetska banka tradicionalno vrlo blisko saraduje
s EC, kopredsjedavaju¢im pet donatorskih kon-
ferencija za BiH. Nedavno je osoblje, uz blisku
saradnju i s BiH vlastima i s EC, uspjesno
pomoglo da se osigura da nedavno zavrSena
vladina strategija srednjorocnog razvoja (PRSP)
bude jedinstvena strategija s ciljevima, kako rasta
i smanjenja siromastva, tako i stabilizacije i
pridruzivanja EU. Novi CAS Banke za FG05-08
bi¢e c¢vrsto naslonjen na PRSP i trenutno se
priprema u bliskoj saradnji s EC da bi se osigu-
ralo da pomo¢ bude komplementarna i selek-
tivnija, s obzirom na smanjenje priliva IDA sred-
stava u BiH. Predvida se da ¢e se buduci CAS-
ovi pripremati na isti nacin.

Buduca pomoc¢ bi trebala dati prioritet pitan-
jima upravljanja u svim sektorima. U razvoju
privatnog sektora, na primjer, to bi
ukljucivalo fokusiranje na rjeSavanje pitanja
drZzavnih preduzeca (oStra budZetska
ogranicenja, uklanjanje zakonskih i institu-
cionalnih barijera za privatizaciju) i jacanje
agencija za privatizaciju.

Uprava stavlja sve veci naglasak na upravljanje i
u tekucim i u narednim aktivnostima s podrskom
Banke. Nacrt novog CAS-a predlaZze programsko
pozajmljivanje ¢iji bi primarni fokus u prvim
godinama bio podr$ka vlastima na rjeSavanju
pitanja korporativhog upravljanja u drzavnim
preduzecima u cilju olakSanja dalje privatizacije i
likvidacije; paralelno s teku¢im komplementarn-
im naporima na reformi javne administracije i
smanjenju njenog udjela u ekonomiji. Ipak, treba
napomenuti da taj pristup jo$ uvijek zahtijeva
jako “vlasnistvo” od strane vlasti BiH da bi bio
uspjesan.
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Glavne preporuke OED-a koje se mogu pratiti i koje
zahtijevaju odgovor

Odgovor uprave

Koristenje PMU-a bi se trebalo prekinuti i
PMU-i bi se trebali ugraditi u vladine struk-
ture. To ¢e zauzvrat zahtijevati reforme
platne skale drZavnih sluZbenika.

PMU-i su dobro posluzili Banci u neposrednom
postkonfliktnom periodu, kao Sto je u CAE
naglaseno. Uvidajuci potrebu za daljim jacanjem
vlada, broj PMU-a je vel znacajno smanjen
posljednjih godina i doslo je do ugradivanja
nekih aktivnosti PMU-a u vladu. Uprava jasno
uvida da je sada doSlo vrijeme da se ubrza taj
proces ukljuc¢ivanja PMU u vladine strukture. U
nedavnom CPPR-u iz 2003. g. doneSena je odlu-
ka da se svi novi projekti trebaju implementirati
u okviru vladinih struktura. Ipak, dok ne dode
do znacajnijeg jacanja vladinih procedura i
procesa, odredene aktivnosti PMU-a (narocito
nabavka i financijsko upravljanje) trebace se
ugovarati s vanjskim izvr$iocima da bi se zastitile
fiducijarne obaveze Banke.

Projekcije Banke o rastu, kreditnoj sposob-
nosti i toku reformi trebale bi se vrsiti konz-
ervativnije nego $to je to radeno ranije.

70

Koristeci iskustva iz proSlosti, uprava namjerava
biti jo§ opreznija u svim tim oblastima, vrSeci
pazljive procjene politickih i ekonomskih refor-
mi. Ipak, Banka treba koristiti svoje vodstvo i
moc¢ ubjedivanja na najbolji nac¢in da pomogne
vlastima BiH da ubrzaju proces reforme i osigu-
raju Sto raniju pojavu samoodrzZive ekonomije.
Pristup IBRD pozajmljivanju ¢e zavisiti od dosti-
zanja dobro definiranih parametara, koji
potvrduju da su znacajni ciljevi u procesu
reforme ostvareni.



Aneks H: Rezime predsjedavajuceg;:
Komitet za efektivhost razvoja (CODE)

Neformalni Podkomitet (SC) Komiteta za efek-
tivnost razvoja (CODE) odrzao je sastanak 2.
juna 2004. g. na kojem je razmatrao Evaluaciju
pomoci zemlji za Bosnu i Hercegovinu koju je
pripremilo Odjeljenje za evaluaciju operacija
(OED).

Osnovne informacije. OED izvjestaj navodi da
je sveukupni ishod doprinosa Banke programu
rekonstrukcije u BiH bio zadovoljavajuci. Uocen
je napredak u odredenim oblastima upravljanja
javnim sektorom kao Sto su fiskalno upravljanje,
harmonizacija i koordinacija poreza, te rekon-
strukcija financijskog sektora. Banka je uspje$no
pruzila podrsku reformama u zdravstvu, obrazo-
izvjestaju se, takode, navodi da je na prelasku na
trziSnu ekonomiju, vodenu privatnim sektorom,
ostvaren ogranicen napredak. Ishod masovne pri-
vatizacije velikih preduzeca je generalno nezado-
voljavajudi; ambijent za razvoj privatnog sektora
ostaje nepovoljan, i ostaju problemi u finan-
cijskom sektoru. Evaluacija zakljucuje da bi se
pomoc¢ Banke trebala usmjeriti na poboljSanje
ekonomske politike i upravljanja, pruzajuci
podrsku naporima zemlje u pravcu pridruZivanja
EU, uz blisko uskladivanje programa Banke s
PRSP-om u cilju jacanja vladinog vlasnistva nad
reformama i posvecivanju viSe paznje slabostima
u upravljanju u svim sektorima u ekonomiji.
Uprava se u velikoj mjeri slaZe sa zaklju¢cima
CAE i navodi da ce preporuke biti odraZzene u
novoj strategiji za BiH. Uprava navodi (i) da ¢e se
nove programske operacije za uskladivanje koje
¢e biti ukljucene u strategiju zemlje, baviti pitan-
jima korporativhog upravljanja u drzavnim pre-
duzec¢ima i privatiziranim firmama; (ii) da ¢e se, u
koordinaciji s drugim donatorima, intenzivirati
poboljsanja poslovnog ambijenta, posebno putem
reforme pravosuda; (iii) da se radi na brojnim ini-
cijativama za gaSenje funkcija PMU u imple-
mentaciji projekta, ali da ¢e se odredene funkcije
PMU-a ugovarati s vanjskim izvrSiocima u cilju
zastite fiducijarne odgovornosti Banke, posebno
u smislu nabavke i financijskog upravljanja, dok

se ne postignu znacajna poboljSanja institu-
cionalnog kapaciteta u BiH. Uprava je, medutim,
takode navela da je CAE procjena pomodci Banke
financijskom sektoru potcijenila vodecu ulogu
Banke u pomaganju vlastima na uspjednoj imple-
mentaciji reforme bankarskog sektora, kao i usp-
jeh, koji je CAE uvidio, brojnim financijskim
instrumentima za pomo¢ realnom sektoru koje je
podrzala Banka.

Predsjedavajuca, koja predstavlja BiH, izrazila
je zahvalnost za OED izvjeStaj i komentare
uprave. Napomenula je da se zemlja suocava s
rizicima koji se ticu postojece sloZene strukture
vlasti, vanjskih Sokova i nezavrSenog programa
reformi u oblasti trzista rada, velikih javnih pre-
duzeca i konkurentnosti. Takode je navela da se
njene vlasti slazu sa zakljuccima OED analize i da
su zahvalni za pravovremenu podrSku Banke jo$
od zavrsetka rata, te da ocekuju dalju pomoc
Banke u procesu privatizacije.

Osnovni zakljucci i sljedeci koraci. Pod-
komitet je dobro prihvatio CAE i slozio se s OED
evaluacijom pomodci Banke. Clanovi su pohvalili
upravu za izuzetan ucinak tokom perioda rekon-
strukcije i podstakli tim koji radi da nastavi s
pruzanjem podrSke nastojanjima zemlje na opo-
ravku ekonomskog rasta. Neka od vaznijih pitan-
ja koja su razmatrana na sastanku bili su naredni
izazovi, osjetljivost ekonomije, te iskustva koja se
mogu izvudi iz ove konfliktom pogodene zemlje.
Clanovi su pozdravili pravovremeno razmatranje
CAE prije sastanka Odbora na kojem ce se
raspravljati PRSP.
Bilo je rijeci o sljedec¢im pitanjima:

Strategija i pomo¢ Banke. Clanovi su naveli da
je rano ukljuc¢ivanje Banke, posebno investicije u
sektor infrastrukture, bilo znacajan faktor za usp-
jeh programa rekonstrukcije. Clanovi su pohvalili
adekvatnu pomoc¢ Banke uprkos nedovoljnim
informacijama i nepostojanju vladine strategije u
1995. g. OED je uvidio da na samom pocetku
aktivnosti nije bilo plana i nije postojala stvarna
uloga vlade jer je vlada bila fragmentirana.
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Koordinacija donatora. Nekoliko clanova
naznacilo je da je BiH izuzetan slucaj pomoci
Banke i ostalih donatora u poredenju s ostalim
postkonfliktnim zemljama. OED se slozio da je
odgovor medunarodne zajednice bio
velikoduSan. Neki ¢lanovi su pomenuli BiH kao
primjer najbolje prakse za ukljucivanje Banke u
koordinaciju donatora, tj. organizaciju sastanaka
Konsultativne grupe za mobilizaciju sredstava
putem trust fondova. Ipak, jedan c¢lan je naglasio
da koordinacija nije bila tako dobra u zemlji ili na
terenu i trazio je viSe detalja o preprekama za
bolju koordinaciju, o tome S§ta se moglo uraditi
drugacije i zaSto Banka nije predsjedavala nijed-
nom radnom grupom u zemlji. OED je naveo da
su UN i druge organizacije bile u zemlji tokom
konflikta; Banka je pocela sa svojom podrSskom
nesto kasnije kada su te uloge vec bili preuzeli
drugi. Umjesto osvrtanja unatrag, uprava je pred-
lozila da se sagleda moguénost bolje buduce
koordinacije donatora u korist zemlje; osposobl-
javajuci BiH vlasti da same preuzmu te aktivnos-
ti, prebacujudi donatorske aktivnosti iz Brisela na
ured u zemlji i, usvajanje programa harmonizaci-
je.

PMU. Jedan c¢lan je izrazio zabrinutost da PMU-i
mogu prije oslabiti kapacitet zemalja, nego ga
pojacati. Drugi c¢lan je pitao da li se problemi
utaje poreza i korupcije mogu dijelom pripisati
motiviranosti vladinih zvani¢nika da traZze dio za
sebe, zbog niskih plata u javnoj administraciji u
poredenju s platama koje su isplac¢ivane osoblju
PMU-a. OED je naveo da je koriStenje PMU-a
uobicajena praksa u projektima Banke narocito,
ali ne jedino, u postkonfliktnim slucajevima, kao
odraz nedostatka kapaciteta u vladi i potrebe da
se djeluje brzo. Uprava se sloZila s pitanjem o
korupciji i upravljanju i naznacila da se program i
politika pozajmljivanja usmjeravaju na pojacanje
kapaciteta javnog sektora, medutim, rezultati tih
nastojanja mogu se ocekivati tek u srednjoro¢nom
periodu. PMU-i ¢e postepeno postati dio vlade.

Privatizacija. Clanovi su naveli da bi ograni¢eni
napredak na privatizaciji mogao biti posljedica
nedostatka adekvatnih informacija i slabe
ukljucenosti Banke u vrSenju pritiska za
provodenje reformi. Jedan ¢lan je podrzao zaht-
jev vlade da Banka pomogne na implementaciji
zdravog programa privatizacije. Uprava uvida da
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je veli¢ina javnog sektora jedna od prepreka za
povecanje usteda.

Socijalni podaci. Jedan clan je pitao koji su
razlozi znac¢ajnog rasta broja stanovnika u  1995.
g. i takode naglasio da socijalni indikatori, kao $to
je visoka stopa imunizacije, ne daju jasnu naz-
naku poboljSanja. OED je objasnio da se
povecanje stanovnis$tva mozZe objasniti povratkom
izbjeglica u zemlju nakon rata. Uprava je pojasni-
la da se smatra da su socijalni indikatori navedeni
u CAE razumno tacni, s obzirom da BiH ima tradi-
ciju dobrih socijalnih usluga iz perioda bivSe
Socijalisticke Republike Jugoslavije. Ipak, jos uvi-
jek ima znacajnih slabosti u nacionalnim statis-
tikama - na primjer, posljednji popis stanovnistva
proveden je prije rata - §to se postepeno rjeSava
teku¢im programima za koje podrsku pruzaju EU,
MMF i Banka.

Analiza duga. Neke ¢lanove je zanimala adekvat-
nost buducih financijskih priliva; drugi su pitali da
li bi bududi negativni transferi u zemlji mogli biti
naznaka neodrZivog opterecenja dugom. Takode
su htjeli znati kako ¢e negativan tok uticati na
buduce odnose Banke sa zemljom. Uprava je
odgovorila da ce, uz tri kredita za uskladivanje,
neto priliv biti pozitivan s obzirom na dalji uc¢inak
programa. Jedan c¢lan je pitao da li je Banka pre-
optimisti¢na kada je rije¢ o obnavljanju IBRD
pozajmljivanja BiH. OED je naveo da je BiH nasli-
jedila dio duga bivSe Jugoslavije IBRD-u. Uprava
je navela da se situacija s dugom popravlja u
skladu s projekcijama nove strategije za zemlju.

Pogled u budué¢nost. Clanovi su se sveukupno
slozili s OED preporukama na stavljanju naglaska
na PRSP prioritete, program privatizacije, EU inte-
gracije, poboljSanje upravljanja, jacanje institucija
i integraciju PMU-a u javni sektor. Clanovi su
naglasili znacaj konsolidacije trZiSno orijentiranih
reformi i1 poboljSanja poslovnog ambijenta.
Uprava je ponovila bojazni koje su izrazili ¢lanovi
Podkomiteta i OED i navela da su program priva-
tizacije zajedno, uz poboljSanje javnog sektora,
dva najznacajnija stuba strategije zemlje.

Chander Mohan Vasudeyv,
predsjedavajuci
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